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Abstract
Il progetto GOODWILL indaga i processi di sviluppo scolastico e, in linea con una 
scuola intesa come learning organisation, fornisce supporto scientifico al progetto 
“Wege in die Bildung 2030 - Guter Unterricht in der inklusiven Schule” della 
Direzione scolastica di lingua tedesca della Provincia Autonoma di Bolzano. Lo 
studio analizza le modalità con cui le scuole promuovono l’insegnamento inclusivo 
e lo sviluppo scolastico, indagando in particolare la connessione tra le culture 
educative e le pratiche di insegnamento, nonché il ruolo del supporto ai processi, in 
relazione alle trasformazioni legate all’organizzazione. A questo scopo si considera 
lo sviluppo scolastico a diversi livelli e vengono coinvolti diversi gruppi di attori 
(bambini e ragazzi, personale scolastico). L’approccio metodologico adottato è quello 
ricostruttivo, di stampo qualitativo, affiancato da elementi di indagine quantitativa.


