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Pramisse

Die Studiengange und Doktoratsstudien sind der Kern des Bildungsauftrags einer
Universitat. Sie werden durch die Gestaltung eines oder mehrerer Ausbildungsprofile
entworfen, welche anhand ihrer wissenschaftlichen, kulturellen und/oder beruflichen
Merkmale und anhand der Ausbildungswege, die zum Erwerb der damit verbundenen
spezifischen Kenntnisse und Fahigkeiten fiihren, definiert werden.

Insbesondere die Studiengange missen standig auf dem neuesten Stand gehalten
werden und den neuesten Erkenntnissen in den Disziplinen entsprechen, auch im
Hinblick auf die Fortsetzung des Studiums in den nachfolgenden Zyklen, um den
Austausch mit der Welt der Forschung und der Arbeitswelt zu gewahrleisten.

Daher miissen an der Gestaltung (in der ersten Konzeptionsphase aber auch bei der
Uberarbeitung des Studienangebots) der Studiengidnge und Doktoratsstudien die
wichtigsten (internen und externen) Interessengruppen beteiligt werden, die dem
Charakter und den Zielen des Studiengangs am besten entsprechen. Zu den externen
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner der Studiengdnge und Doktoratsstudien
zahlen alle Akteure, Organisationen und Institutionen, die potenziell am kulturellen,
wissenschaftlichen und beruflichen Profil der Absolventinnen und Absolventen
interessiert sind (reprasentative Verbdande, Vertretung von Berufsvereinigungen
und/oder - falls fiir das Projekt als relevant erachtet - wissenschaftliche Einrichtungen,
Forschungszentren, akademische und kulturelle Einrichtungen von nationaler oder
internationaler Bedeutung usw.), im Folgenden als Stakeholder bezeichnet.

Das Qualitatsprasidium empfiehlt die Einrichtung eines Lenkungsausschusses, der
sich aus Interessensvertretungen und Vertretung aus der Arbeitswelt und der
wissenschaftlichen und technologischen Forschung zusammensetzt.

Terminologie

Lenkungsausschuss

Gremium bestehend aus Vertreterinnen und Vertreter der Arbeitswelt, der Kultur und
der Forschung, das als standiger Vertreter der Interessengruppen flir einen oder
mehrere Studiengange oder Doktoratsstudium eingerichtet werden kann

Stakeholder

Alle Interessengruppen, Organisationen und Einrichtungen, die potenziell am
kulturellen, wissenschaftlichen und beruflichen Profil der Absolventinnen und
Absolventen des Studiengangs oder des Doktoratsstudiums interessiert sind
(reprasentative Verbande, Vertretung von Berufsvereinigungen und/oder - falls flir das
Projekt als relevant erachtet - wissenschaftliche Einrichtungen, Forschungszentren,
akademische und kulturelle, wissenschaftliche Einrichtungen von nationaler oder
internationaler Bedeutung usw.)
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Der regelmaBige Dialog mit der Arbeitswelt und den
Interessensverbanden

Hauptziel dieses Instruments ist die regelmaBige Uberpriifung der Kohdrenz zwischen
der Ausbildungsnachfrage, dem auszubildenden kulturellen, wissenschaftlichen und
beruflichen Profil, den spezifischen Ausbildungszielen des Studiengangs und der
Arbeitsmarktchancen der Absolventinnen und Absolvente. Es geht auch darum, die
Kohdrenz mit der Gesellschaft, dem Kontext und dem Referenzgebiet zu gewahrleisten.
Die ANVUR-Leitlinien fiir die periodische Akkreditierung sehen daher eine "periodische"
Konsultation der Beteiligten (siehe Anforderung D.CDS.1.1.2), eine gezielte
Konsultation bei der Planung eines neuen Studiengangs oder der Uberarbeitung des
Ausbildungsprofils vor und empfehlen die Einrichtung eines Lenkungsausschusses.

Lenkungsausschuss

Der Lenkungsausschuss kann fiir einen oder mehrere Studiengdange zusammen
eingerichtet werden.

Es ist Aufgabe des Lenkungsausschusses den Studiengang zu begleiten sowie die
Beziehungen zwischen der Universitat und dem Wirtschaftsumfeld zu erleichtern und
zu fordern. Der Lenkungsausschuss unterstiitzt auch bei der Anndherung der
Studiengange an die Bediirfnisse der Sozialpartnerinnen und Sozialpartner unter
stetiger Berlicksichtigung der Anforderungen des Arbeitsmarktes sowie der
Bildungsnachfrage der Studierenden und ihrer Familien.

Er verfolgt auBerdem das Ziel, die Abstimmung zwischen dem Ausbildungsbedarf und
den Lernergebnissen der verschiedenen Studiengange zu erleichtern.

Der Lenkungsausschuss setzt sich aus Vertretungen der Arbeitswelt, der Kultur und der
Wissenschaft sowie jeweils einem Vertreter/einer Vertreterin fiir jeden Studiengang
zusammen (sofern der Lenkungssausschuss fiir mehrere Studiengdnge eingerichtet ist).
Die Zusammensetzung der nicht-akademischen Mitglieder des Lenkungsausschusses
sollte zumindest teilweise die Ausrichtung des Studiengangs widerspiegeln (als Beispiele
seien genannt: wenn es sich um einen berufsbildenden Studiengang oder um einen
Studiengang handelt, der mit einem Berufsverband verbunden ist, oder eine lokale bzw.
internationale Ausrichtung hat). Die Zusammensetzung kann sich auch an den
Berufsprofilen orientieren, die in Ubereinstimmung mit dem entsprechenden
Arbeitsmarkt von den Absolventinnen und Absolvente erwartet werden.

Er tritt mindestens einmal jahrlich zusammen, um die Anpassung der Lehrplane der
Studiengange an die Anforderungen der Arbeitswelt zu Uberwachen sowie die
Wirksamkeit der Beschaftigungsergebnisse zu bewerten.
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Der Lenkungsausschuss erganzt die regelmaBigen Treffen mit den Stakeholdern, kann
sie aber nicht ersetzen. Er kann einen kleinen Kreis der Interessensvertretungen bilden
und besteht aus Personen, die bereit sind, die Treffen mit den Stakeholdern und den
Fortschritt des Studiengangs kontinuierlich und Uber einen ldngeren Zeitraum zu
verfolgen.

Falls der Studiengang oder das Doktoratsstudium entscheiden, keinen
Lenkungsausschuss einzurichten, sollte das Qualitatsprasidium (liber die Stabsstelle
Qualitat- und Strategieentwicklung) informiert und die Entscheidung begriindet werden.

Treffen mit den Stakeholder

Die Einbindung von Interessenvertretungen ist eine Aktivitat, die grundsatzlich
zwischen den Planungsaktivitdten fir die Einrichtung eines neuen Studiengangs und im
Falle einer Uberarbeitung des Bildungsprojekts eines Studiengangs stattfindet.

Bei bereits bestehenden Studiengdangen empfiehlt das Qualitétsprasidium der Freien
Universitdt Bozen die Treffen mit den Interessenvertretungen alle drei Jahre fiir die
Bachelorstudiengange und alle zwei Jahre fiir die Masterstudiengange durchzufiihren.

Anzahl der zu befragenden Einrichtungen: es wird empfohlen, eine hohe Anzahl der am
ausgebildeten Berufsbild interessierten Einrichtungen (private und o&ffentliche
Einrichtungen und Unternehmen, Wirtschafts- und Berufsverbande, usw.) in den
Prozess einzubeziehen (auch in Bezug auf das sozio-6konomische und produktive
Umfeld). Die Zusammensetzung sollte auch die lokale und/oder internationale
Ausrichtung der Studiengange berticksichtigen.

Das ANVUR-GlossarError! Bookmark not defined. nennt eine Reihe interner und
externer Stakeholder, die als am Studiengang interessierte Gesprachspartnerinnen und
Gesprachspartner einzubeziehen sind und die im Allgemeinen mit den Aktivitaten der
Universitat interagieren. Zu diesen gehoren, z. B.:

v Studierende und ihre Familien;

v" Absolventinnen und Absolvente;

v' Dozentinnen und Dozenten, Technisches und Verwaltungspersonal (unter

Berlicksichtigung der unterschiedlichen Bedurfnisse von
unbefristetem/befristetem Personal und Vertragspersonal)
v" Nationale und internationale universitare Einrichtungen,

Forschungseinrichtungen und -zentren

v Institutionen und Gebietskérperschaften, insbesondere die Regionen,
Provinzen und Gemeinden, die flir die verschiedenen Universitatsstandorte
relevant sind;
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v' Vertretung des wirtschaftlichen, sozialen und &kologischen Umfelds
(Arbeitgeberverbande, Unternehmen, Berufsverbande, kulturelle,
wissenschaftliche Vereinigungen usw.).

Die Studiengange sollten auch diejenigen als Beteiligte einbeziehen, mit denen sie in
standigem Kontakt stehen (z. B. Organisationen, mit denen sie eine Vereinbarung tber
die Vergabe von Stipendien oder Praktika geschlossen haben).

Studiengange, die aufeinander aufbauen und zur selben Universitat gehéren, sind in
jeder Hinsicht Stakeholder, da sie die Absolventinnen und Absolvente eines
Studiengangs als neue Studierende aufnehmen.

Vorgehensweise

Die Befragung kann personlich, auf telematischem Wege oder in gemischter Form
erfolgen. Es kénnen Treffen mit Arbeitsgruppen organisiert, oder auch Umfragen mittels
Fragebogen oder Interviews durchgefiihrt werden. Es besteht auch die Mdglichkeit,
einen einzigen Workshop mit samtlichen Stakeholdern zu organisieren.

Es ist zu beachten, dass telematisch durchgefiihrte Treffen die gleiche Giiltigkeit haben
wie personliche Treffen oder Workshops. Der Einsatz digitaler Instrumente kann eine
starkere Teilnahme an Treffen und gleichzeitig eine flexiblere Einbindung nationaler und
internationaler Stakeholder férdern.

Es wird zudem empfohlen aktuelle Sektorenstudien auf regionaler, nationaler und/oder
internationaler Ebene zu beriicksichtigen und auch Studien, Trends und mdgliche
Zukunftsszenarien nicht auBer Acht zu lassen.

Wichtig: Im Anschluss an die Vorstellung des Studienganges und seiner Merkmale ist
es wichtig, nitzliche und konstruktive Kommentare von den Beteiligten einzuholen. Der
gesamte Prozess muss von der Planung Uber die Auswertung bis zur Analyse der
Ergebnisse schriftlich dokumentiert und protokolliert werden. Dabei missen die
Meinungen und Positionen aller Teilnehmer festgehalten werden (siehe Vorlage des
Protokolls).

Falls der Studiengangsleiter/die Studiengangsleiterin sich dazu entscheidet, bei den
oben genannten Falligkeiten keine Treffen mit den Stakeholdern zu vereinbaren, sollte
dies dem Qualitatsprasidium (Uber die Stabsstelle Qualitat- und Strategieentwicklung)
mitgeteilt werden.
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Fragen und Themen, die mit den Stakeholdern erortert werden
(Beispiele)

Werden die Eigenschaften des Studienganges mit seinen kulturellen,
wissenschaftlichen und berufsbildenden Besonderheiten ausfihrlich definiert?
Ist die Analyse zur Definierung des Berufsprofils, der Funktionen und
Kompetenzen erschépfend beschrieben?

Sind die Kenntnisse, die Fahigkeiten und die Kompetenzen sowie die anderen
Elemente, die das Berufsprofil kennzeichnen, ausfiihrlich und genau
beschrieben?

Sind das Berufsprofil und die damit verbundenen Funktionen und Kompetenzen
kohdrent zueinander und mit den Bedirfnissen der Gesellschaft und des
Arbeitsmarktes?

Konsistenz zwischen Ausbildungsbedarf und erwartete Lernergebnisse

Sind die spezifischen Bildungsziele und die erwarteten Lernergebnisse
(disziplinar und transversal) klar nach thematischen Bereichen unterteilt und
sind sie kohdrent mit den kulturellen, wissenschaftlichen und Berufsprofilen, die
der Studiengang definiert hat.

Ist das Studienprogramm kohadrent mit den definierten Bildungszielen, sowohl
fur die wissenschaftlichen Inhalte als auch hinsichtlich der methodologischen
und sprachlich-logistischen Aspekte.

Fragen des Studiengangsleiters/der Studiengangsleiterin zur
Eigenbewertung/Selbsteinschatzung:

Ist die Art und Weise und der festgelegte Zeitrahmen ausreichend, um die
Befragungen durchzufiihren und die notwendigen Informationen Uber die
Funktionen und Fahigkeiten der Berufsbilder, die den Studiengang betreffen,
einzuholen?

Ist eine weitere Zusammenarbeit mit den Sozialpartnerschaften vorgesehen, um
die Ubereinstimmung zwischen Bildungstitigkeiten und Bildungszielen in der
Praxis zu Uberprifen?
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Niitzliche Unterlagen

Als Vorbereitung auf die Treffen werden den Mitgliedern des Lenkungsausschusses
sowie den zu den periodischen Treffen eingeladenen Stakeholdern Unterlagen
Ubermittelt, aus denen das Berufsbild, die spezifischen Bildungsziele, die erwarteten
Lernergebnisse, der Studienverlauf und die Bildungstatigkeiten ersichtlich sind.

Beispiele:
¢ Studiengangsordnung
e Studiengangsregelung
e Sprachenmodell des Studienganges
e Daten Uber den Studiengang: Immatrikulationszahlen, Daten (ber den
Studienverlauf bzw. Absolvent:innenzahlen
e Informationen lber die Beschaftigungsmdglichkeiten (Daten Almalaurea usw.)

Ergebnisse der Beratungen

Die Ergebnisse der Beratungen werden im Abschnitt Al.b der SUA CdS eingetragen.
Dabei werden auch die Protokolle der Treffen (unterzeichnet von allen Teilnehmern)
eingefligt. Die Ergebnisse der Befragungen (Protokolle usw.) werden zudem dem
Qualitatsprasidium (lber die Stabsstelle Qualitat und Strategieentwicklung) tibermittelt.

Verantwortlichkeit

Die Verantwortung Uber den gesamten Prozess des Austausches mit dem
Lenkungsausschuss sowie mit den Stakeholdern liegt beim Studiengangsleiter/bei der
Studiengangsleiterin, welcher/welche bei Bedarf von den restlichen Mitgliedern des
Studiengangsrates unterstitzt wird.

Der regelmagige Dialog der Doktoratsstudien mit der Arbeitswelt und
den Interessensverbanden

Fir alles, was nicht ausdriicklich vorgesehen ist, wird auf die Beschreibung der Treffen
mit der Arbeitswelt und den Interessensverbanden der Studiengange verwiesen.

Hauptziel dieses Instruments ist die regelmaBige Uberpriifung der Ausbildungs- und
Forschungswege, um sie mit der kulturellen und wissenschaftlichen Entwicklung der
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wissenschaftlichen Bereiche des Doktoratsstudiums in Einklang zu bringen und
gleichzeitig die kulturellen und beruflichen Profile zu Uberprifen.

Die ANVUR-Leitlinien fiir die periodische Akkreditierung sehen daher eine "periodische"
Konsultation der Stakeholder (siehe Anforderung D.PHD.3.3) vor und empfehlen die
Einrichtung eines Lenkungsausschusses.

Die Einbindung von Interessenvertretungen ist eine der Planungsaktivitdten, die
grundsatzlich in der Planungsphase zur die Einrichtung eines neuen Doktoratsstudiums
stattfindet.

Bei bereits bestehenden Doktoratsstudien empfiehlt das Qualitatsprasidium der Freien
Universitét Bozen die Treffen mit den Interessenvertretungen alle drei Jahre
durchzufiihren. Es wird auch empfohlen, diesen Zeitraum zu verkiirzen, wenn sich
wesentliche Teile des Doktoratsstudiums andern.

Fragen und Themen, die mit den Stakeholdern erértert werden

e Sind der Charakter/das Profil sowie das Entwicklungspotenzial des Doktorats-
Ausbildungs- und Forschungsprojekts in seinen kulturellen, wissenschaftlichen
und berufsrelevanten Aspekten klar dargelegt?

e Ist die Analyse zur Ermittlung und Definition der kulturellen, wissenschaftlichen
und beruflichen Profile, Funktionen und Kompetenzen vollstandig?

e Stehen die Ausbildungsaktivitaten im Einklang mit den Ausbildungszielen und
den kulturellen, wissenschaftlichen und beruflichen Profilen und unterscheiden
sie sich von der Lehre der Stufen I und II?

e Sind die kulturellen, wissenschaftlichen und beruflichen Profile, die Bildungs-
und Forschungsaktivitdten miteinander und mit den von der Gesellschaft und
der Arbeitswelt geduBerten Bedirfnissen vereinbar?

Niitzliche Unterlagen

Es wird empfohlen, den eingeladenen Stakeholdern (und Mitgliedern des
Lenkungsausschusses - falls zutreffend) die Unterlagen zusammen mit ndtzlichen
Informationen zur Verfligung zu stellen, aus denen das Ausbildungs- und
Forschungsprojekt, das kulturelle, wissenschaftliche und berufliche Profil, die
Ausbildungsziele, der Ausbildungsweg in der Forschung und die Bildungsaktivitdten
abgeleitet werden.

Beispiele:
e Erhebungsbogen
e Ausschreibung zur Bewerbung und Zulassung zum Doktoratsstudium
e Sprachenmodell der unibz und des Doktoratsstudiums
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e Daten Uber das Doktoratsstudium: Immatrikulationszahlen, Daten liber den
Studienverlauf bzw. Absolvent:innenzahlen

e Informationen Uber die Doktorarbeiten (bereits diskutierte Arbeiten oder in
Ausarbeitung) oder andere Informationen Uber die Curricula der
Doktorandinnen und Doktoranden

¢ Informationen Uber die Beschaftigungsmdglichkeiten (Daten Almalaurea usw.)

Ergebnisse der Beratungen

Der gesamte Prozess muss schriftlich dokumentiert und protokolliert werden. Dabei ist
es wichtig, dass die Meinungen und Positionen aller Teilnehmer festgehalten werden
(siehe Vorlage des Protokolls).

Die Ergebnisse der Treffen sind ein wichtiges Element bei der periodischen
Uberarbeitung der Doktoratsstudien.

Die Dokumente dazu (Protokolle usw.) werden dem Qualitatsprasidium (Uber die
Stabsstelle Qualitdt und Strategieentwicklung) Ubermittelt, ebenso wie die begriindete
Entscheidung des Koordinators/der Koordinatorin, die Stakeholder-Treffen nicht
innerhalb der oben genannten Zeiten durchzufiihren.

Verantwortlichkeit

Die Verantwortung Uber den gesamten Prozess des Austausches mit dem
Lenkungsausschuss sowie mit den Stakeholdern liegt beim Koordinator/der
Koordinatorin, der/die bei Bedarf von den restlichen Mitgliedern des
Dozentenkollegiums unterstitzt wird.



