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1 Nucl eo di Valutazione di unibz, nominato cc
2020, rinnovato con delibera n. 17 del 26 gennaio 2024 (mandato dal 01 aprile 2024 al 31 marzo
2028), & composto da:

Prof. Paolo Carbone 1 Presidente (Professore Ordinarig Universita degli Studi di Perugia)

Prof.ssa Raffaella Di Cagno 1 Membro interno (Professoressa Ordinaria unibz)

Dott. Martin Steinmann i Membro esterno (Dirigente, Provincia Autonoma di Bolzang

Sig. Andrea @Gdalstla.ii@apOr2es)ent ant e corpo stua
Dott.ssa StefaSear & erieaedel/ Nuclbebbdi Val ut a.

La presente Relazione =~ stata predisposta dal
nor mati vi ,

T artt. 12 e 14 del D. Il gs. n. 19/ 2012
T art. 1, comma 2 della Legge n. 370/ 1999
1T art. 7 del DM n. 1154/2021

e sulla base delle indicazioni 5fpernitae Red aZNVY
NdV, approvate dal Consi §MieGapiirkbet?2®® con de

La Relazione =~ stata approvata nelle seguent.i

1T 24aprilbe 260€2i one relativa alla rilevazione d

T 30 maggi o e 30 Allughad@d®®2tori AVA 3: El enco
Nd V

T 2sett entbortet o2BbOr2e5 sezi one AVA
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Pr emessa

1 Nucl eo di Valutazione di Ateneo (NdV) presenta | a

guanto previsto dalldart. 7 del D.M. 1154/ 2021, dagl:i

2 della L. 370/ 1999.

La struttura della Relazione segue | e Linee Guida A

approvate con delibera n. 82 del Consiglio Direttivo
1. Valutazione della Qualit?® del | 6 At eneo, dei Cd
mi ssione/impatto sociale (cheriilmrvlazd®nandlee |16 pp a
studenti/delle studentesse con scadenza il 30 apr
2. Raccomandazioni e suggeriment.

I n continuit”™ con |l e analisi effettuate | o scorso ant

model | 8. AVA

Secondiondei AdNVUR nel |l a Rel azi oMdeV an'n uwaolnet o ,del ri spet
AQ di Sede (contenuti negli Ambiti A, B, C, D, E) , a

(D. PHD) e dei Diparti menti (E. DI P), del | e analisi di
presail | dAteneo in relazione ai cdS/ Dottorati ai RI ce.
moni toraggi o, nonch® dell e I niziative assunte per pr

NV acquisisce ed eventual mente [ntegra | dat i ANV
Ri cerca/Diparti mento e i wvalutao.

La presente Relazione, predi sposta dal NdV, " basat a
Presidio dPQpda Queheo, ¢ulle informazioni richieste a
fornire, integrare |l e analisi effettuate e aggiornare

I NdV ha preso i n esaemeg e ncdroachudi menretoi (svtirgetnegi cei appr c
redazi oRel adzildme) che ha poaitd@adgquiAsienep KenLpartic
adottate a partire da fine 2024), | e Relazioni dell e
di 5 RRC (uno per Facolt”™ selezionati sulla base del
banchtei dian uso in Ateneo e forniti dagl i Urf if 9 wcli t, a tgil i
dell e 14 audizioni svolte nel 2024 ai CdS e all e Fac
del | 6 Ammi ni strazione centrale, i risultati dei moni t ¢

| NdV rileva di essersi fatto carico di mol te attiv
informativi o altre fonti all e qual.i riferirsi per r e

Ri corda ancbemecbétabn&eitddNdadR]l pet il Sistema di AQ neg
al NdV spettano solo attivit”™ valutative e non di mo n

Si segnala che da gennaio 2024 =~ entrato in carica i/l
Consiglio dell 6Uni verigdietcorrrenz@l dedll 6)i hecdra @2 tDolb. ried . 22
il PQ = stato rinnovato nella sua composi zione.

Come evidenziato nell Al l egato 5 Al ndicatori AVA30 (a
partire da luglio 2023 il NdV ha sollecitato fortemen
ad AVA si d° atto che solo a partire da fine 2024 1 e
concr et amenitne caotrtriiveaptioeé d e 8 2 dd @elmemuomv o PQ

la Rel azione annuale 2025 del NdV fa riferimento al/l ¢
sopraesposti, il NdV, donsei andNV/UR 20Rber ihtao dealilso Idi
alle attivit? che concretamente sono iniziate solo
rendicontandole sulla base delle informazioni e dei
30@ 262
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L&Rel azione annuale del PQ =~ <«tldtaa dza% ipD0d2e5 nansiuaceesempuo
utile ai fini dell a redazione della presente Relazior
I NdV, consapevole dello stress a cui ~ stato sott o]
in vista della preparazione alla visita di accredit e
| 6i mpegno dedi cat o a irnefnodremmben tdb esvpjioan,i briillie vdaatcihe mol t i
agl. uf fici ai fini del l a forRellaaziooseteadgd eiof ocronnittein uitn

molto sintetica e raccomanda un maa@gipernpaeirltidired n zoa dn e lal
|l ogi ca PDCA.

Il noltre, come gi~ raccomandaitlol unsetirlaet iuvlet ipneer Re | GdzS odnii
raccomanda un pi%¥% attento rispetto delle scadenze.

Si fa presente che I 6dinsieme di questi elementi ha ra
per il NdV nella redazione della presente Relazione.
Si apprezza il ruol o di f or tae piamptdtreseo bdeae | B@2&biner et a
presa in carico dell e raccomalmdazigogni; dsprneasse zd alnheN

due organi (NdV e PQ) contribuisce fattidvianneQatle aal m
sua effettiva nmordefi®liozi one a

Nel corso del |l &Nawvn t©ilad2 @r2i4uuntioo n i

Per |l a redaReloazi deé¢l2a®imlalddV ha consultato i seguen
di Ateneo
1. Accordo programmatico relativo alle attivit”™ dida
Uni versit™ di Bol 2 P eCro nvlein zd mmifei a@dP ir amimat 2@ 2 3
2025)
2.Profilo della Libera Universit™ di Bol zano
3.Statuto
4. Regol amento didattico generale
5.Regol amento per studenti/studentesse part ti me
6. Regol amento per il tutorato
7. Regol amento in materia di propriet”™ intellettuale
8. Regol amento Spin off
9. Regol amento per | a disciplina della chiamata dei
fama e dei ricercatori a tempo deter minato
10Regol amento per | 6assunzione di ricercator.i con ¢
24 della |l egge n. 240/2010
l11Linee Guida sul plurilinguismo e | e certificazion
12Linee Guida in merito ai Centri di competenza per
13Linee Gui daroplear adtiidvaet tpi ca a di st anza
I documelBsionwo. r@perurmiibda al i nk:
l14Programma del 3e20&t tivit”™ 202
15Rel azione sulla gestione 2024
16Pi ano integrato di attivit®™ e o#R2®&&8Bizzazione (Pl A
17Pi ano integrato di attivit”™ e o#28&&dizzazione (PIA
18Rel azione sulla Performance 2024
19Gender Equality Pl an
20Bil anci o di Genere
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https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/Programmabkommen-unibz-2023-25.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/Programmabkommen-unibz-2023-25.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/Programmabkommen-unibz-2023-25.pdf
https://www.unibz.it/it/home/profile/
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/c2f9592e-3fd2-4764-85bd-000000207004/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/80b2ac87-cc9a-4dbf-947b-000000207030/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/59b0d2ea-b94b-42c1-83aa-000001252684/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/5b4cdcaf-8947-4309-9b0c-000000237843/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/a8baf0dc-cd9e-4a9f-84bb-000000997855/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/75020229-4145-4aa4-9c4b-000000238065/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/87bb052d-2b6a-44f2-a3e0-000000269615/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/87bb052d-2b6a-44f2-a3e0-000000269615/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/b0982e17-525d-4f7e-8c79-000000239390/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/b0982e17-525d-4f7e-8c79-000000239390/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/1524899c-e247-4c39-aa5d-000000548878/document
https://records.unibz.it/__api/sources/archi_regolamenti/content/26b8fe00-5aae-4a6a-9c23-000000269984/document
https://records.unibz.it/regolamenti
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/2022-12-16_annual-programme-2023.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/2023-12-15-annual-programme-2024.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/bb2025-05-23_65_annual-report_2024_d-i87.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/Piano-integrato-di-attivita-e-organizzazione-PIAO-2024-2026-.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/2025-01-31-piao2025-2027_unirat.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/Relazione-sulla-performance-2024.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/gender-equality-plan2022-2025_i.pdf
https://www.unibz.it/assets/2025-01-10-gender-balance-report-i.pdf
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21Codi cee edii coomportament o

22Contratto collettivo di | avoro del PTA dell a Libe
23Regol amento sulle condizioni contrattuali ed econ

di ruolo nonch® dei ricercatori e delle ricercatr
24Linee Guida per | a progettazione dei corsi di stu

| documemrtdz omn.o 2di s p o rUiHBIUInii vealr sli it ry-kdidaned b o o k

25Pol itiche di Atenaoae RODR§rammé&zi one

26Pol itiche diQuAtenhéo per | a

27Linee Guida per | 6Assicurazione della Qualit”™ e |

28Linee Guida per 1 6Assicurazione dée€btcad®uadidic e |
studio e dottorato di ricerca

29Rapporti finald@ dei panel di valutatori/valutatri

B30Research2Redport

31Ri sul t aVdR,aneasleirsed zi%o 2015

32Gui delines for the Monitoring Report and the Stra
the Facul ty

33Linee gui da, peearodicoliP®S2024 e febbraio 2025

34Linee Guida per |l a compilaz,jowner sliedhia GtMbo dree 202
2025

35Linee Guida per Il a compilazione del RRC dei cor si

36Linee Guida per | a consultazione delle parti inte

37Linee Guida per |l a compil azi aeylel adbeil)l e schede di i

38Linee Guida per Il a compilazione del documento di

39Li nee p&uri daa ¢ o mp iSIMallzeii o nceo rdsei |l |dai dottorato

40SMAei XWUXB3 e 2024
41Rel azi oni annual.i del |l e CPDS 2023 e 2024

I documew#tdi sm.no3 rep QA Wi dialteaHi+Tdaiam ke Ho me
42RRR02i5 el ezi cCdes5. d i 5

43Linee Guida per | o svolgimento delle audi zioni
44Linee Guida per la verifica della congiwpari t°~ del
l 6attribuzione di i nceandieighfi dirticnsegnkkmdal loa) alie. 2 3

240/ 2010
45Pr ot ®PEQ/l bBccreditamento iniziale a.a 2025/ 2026
46Document o di monitoraggi o del,l eagrgacécroin@atn@dbazd s o
ab6. 08.2025;
47Rel azione annual e del PQ
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https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/2025-07-15-bb2025-06-27_77_codice-etico-e-di-comportamento-2025.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/contratto-collettivo_2023-07-01_i.pdf
https://scientificnet.sharepoint.com/:b:/r/sites/uhbAcademicStaff/Shared%20Documents/Regolamenti-Regelungen/regelung%20vertragl_wirtschaftl%20bedingungen%20prof%20planstelle_forscher_it.pdf?csf=1&web=1&e=eVc63u
https://scientificnet.sharepoint.com/:b:/r/sites/uhbAcademicStaff/Shared%20Documents/Regolamenti-Regelungen/regelung%20vertragl_wirtschaftl%20bedingungen%20prof%20planstelle_forscher_it.pdf?csf=1&web=1&e=eVc63u
https://scientificnet.sharepoint.com/sites/uhbTeaching/Shared%20Documents/Istituire_modificare%20CdS/Linee%20Guida%20per%20la%20progettazione%20dei%20Corsi%20di%20Studio.pdf?web=1
https://scientificnet.sharepoint.com/sites/unibzOrganizationHandbook/
https://www.unibz.it/assets/Documents/University/Quality-Committee/bb2025-02-11-174-politiche-qualita-unibz-it.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/University/Quality-Assurance/2025-03-11-Linee-guida-AQ-sede-centrale.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/University/Quality-Assurance/2025-03-11-Linee-guida-AQ-Facolta.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/University/Quality-Assurance/2025-03-11-Linee-guida-AQ-Facolta.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/University/Research/2025-09-08_Research-Report-2024-EN-WEB.pdf
https://scientificnet.sharepoint.com/sites/unibzQADidactics
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SEZlI ONE 1 VALUTAZI ONE DEL SI STEMA DI QUALI TEé

1.3%i stema di AQ a I|ivello di At eneo

Ambito di Val Qittrazti ®@giea,Af i ca dirgreei zzazi one

I n questo ambito si valuta |l a capacit? degl i At enei
politiche, strategi e, obiettiwvi strategici e operati
pubblica, del |l a quaa irti"c edreclal,a ddeildlaat ttiecraz,a dmildsi one e
gestional . Léattuazione delle politiche, delle strat
assicurata attraverso | 06i mplementaziomre daeil | an Qiadti & ma
dot ato di un efficace sistema di pianificazione e mon
di modal i t?’ chiare e trasparent.i per | a revisione
coinvolgi mento cdmpoberendiivedsk!l 6 At eneo, tenendo anche
autovalutazione e delle valutazioni esterne ricevut e.
attivo di tutti i portator.i di interesseti iateguoal ed
necessario attribuire un ruolo attivo e partecipati vec
di

gowverno

A.1 Qualit”™ della didattica, dell a ricerca, del |l a ter
attivsti tuizi gealti onal.i nell e politiche e nelle strate

La Libera Univéwsnibikdi tBotaamon Legge 15 maggio 199

120, presenta forti caratteristiche di di fferenziazi
sul territorio italiano: =~ una Univeirstiegrnaziiomalgiuzz a
sia delstodepdiescdel corpo docente e manifesta wun f ol
considerazione delle esigenze espreskAB)dabl palpeg onichc
ente finanziatore.

Oltre alléaneABsviluppa relazioni privilegiate con una
transfra&nraigieraNe sono di mostrazione i numer 0sSi accoc
(es. Comune di Bol zano, Comune di Mer ano, etec. ), con

Coopbund, S¢dtiroler Bauernbunde, SE&rRAsBe|l z&€onaf aCbhnt
e al tNOI Techpar k di) ,Bodezmtnroi Eed RBArCuing ecsoe am o il d fad ri a

Fondazione Br CremtKes Slpeerr i netnu dail .o TLead Intbquircgo, Accademi co
Ec®eseardlistialuttao fdor maz iio@eaen sneursviactaolrei o C)audisd i Mari ey

accademiche (Universi tdedliidlintntsrdernutcok),. Wnitveerrisoirti~ accor
soho in essere con altri-eAtenpiker pnopatticdidanetdel @
I n considerazione delle specificit”™ di uni bz e dell a
territoriale | 6Ateneo si -~ dotato di un sostanzioso
programmazione, di seguito elencati

.Politiche di AtendapprBrvagreamdmaz Comsi glio dell 6Uni ve
1512017 e modificate conO2del 8 baegrgsitoen . c 0ln2 ddeelli b®2 a n.
17.12."2.021170 del el @722d2022)3;. 12. 20214

.Politiche di QAdletampredat | €Gonsiglio dell 6Universit?

31.01) 2025

.Linee Guida per | 6Assicurazione del | aelLQueelei tguiedal épaeu
| 6Assicurazione della Qualit”™ e | 6autovalutazione a |
(approvate dal Consiglio delOl760WBn i2v0e2r5s)i;t " con del i ber s
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.Piano integrato di attivit”™ e b62@7Amipzgpzaozviacdne c(oml A@) ip
Consiglio defdddUWniOvie;r290i2t5°) n.
.Progr amma del | e attivit"202bdppramwcatoi dionprceeliish ema

del | 6Unilvie@edi3t 1202024

oltre, ovviamente, ai documenti statutari e regolamentari attualmente in vigore presso unibz che
sostanziano | 6azione di governo dell 6Ateneo. A tali
monitoraggio strategico:

.Rel azione s@20DR@Ec gkeesntziaonennual e, | 6ul tima disponibile
del | 6Uni2BexR 8Fcto'n idel 6 pera n.

La vi si one strategica di uni bz, comunicat a pubblic
www. unibz. it/ it/dedmeal/igraofcihiear am@nbéi hei ddbtaménbier a

Bol zé&nww. uni bz. it/ assets/ Dopuoméniiss/i Bmil pb.dbd itd e/l/ luon i Dtza t
(Finalit " "nel pdooaumpniddg mMARetniecfuiaalhiet " 0cer chel pOoAgr ammat i

stipulato ogni tPABmnicait veangmoinmz cenlcardati gli obie:
nell " ambito dell o svolgimento dell datitmpdttt'o dii daitali e
uni bz.

I processo con cui vengono definiti i document i pr
pianificazione di alto livello avviene nell dambito di

|l a Provincia.

Strcdhidmart. 6 dell o St aQonsoi gpdhieb sd embdlatt's s ne ©hganb di
del |l 6Unappepraeava, HfHenendomedadt/io Ndef epeasreclctiatdoe,mifc g§i ani
pluriennal i (didattica e Unceecsaj)t e [/ piano di svill

L6Accordo progem@mbat iacpprdZ23 o con deli bera dell a Gi
23.05.2023 prevede 4 obiettiwvi (obiettiwvi primari, di
sulla base di i ndi catortorichANYOURpraeafdiomiot igl di i aa@me e
nell 6all egato | dello stesso documento.

Gl i obiettiwvi strategici individuat:i nell 6 Accordo pr
Programma annuale delle attivit”™ e declinatandcmeobi et
nel | 6ul ti mdipebod bend &t bov 02 0a2gsl Rglainnabi et ti vi sono stati

conto, tra | d6altro, dei risultati emersi dall odéindagir

ddldanmwwalkes hop st roantse ggildimo vdeelbsld@ s ii nt ieessnteat e

| Progr amma dalelfée nat toi(WHatlesDidreet tei, v Rati t acroen,c eDit roe tctomr

Facolt”™ e Compeetnegmrza.diNel processo di pi aGoimfpie¢t @niz@an e,
sono chiamat. Ppd oeloizh b, @as € alhlae i ndicazioni che il Di
di ciascun anno. Durante i coll oqui di budget, che
didattica, =~ discussa | a propost @ nupie tceinazsac uen as ofnaoc odletf”
attivit”™ per tbenocoompilendem®wvsGdari e risorse umane.
Successi,vanmnenReet t ore stipula annual men Dier etotnorii//l i rPe tet
de@nt rComgetenza gli accordi sugl:@ obiettivi da raggi |
Si segnal marcthier d edd&lac2d024 Cempde tCemaa icshdaa mat i ad el abo

una proposta triedmipat e salel emtti g0t Sseudnueavie eirciazieat i
del |l 6offerta didattica.

Gli obiettivi strategici e operativi contribuiscono a
e contribuiscono a migliorare |l e aspettative e |l a qu
esterni del | 6Ateneo.
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Léinsieme dei documenti strategici, in |larga parte di
Www. unibz.it/it/letgakpasnemaieatt azcobati in modo <chiar
obiettiwvi che tengono conto delle risorse anche econc
tramite | a partecipazione attiva dei principald@i port e
Si d " chaaetgtno | 6i nsedi améomomodidrdP @mua vpad t i r e elsau fOolr.tled . 2 (
soll ecita¥Yneglei dellt i acdecel &@ammaire | 6i mplemghdAzéeonee de
ha iniziato didamdeqgwia méad wi idthigu zmenptn@e ba ri organi zzazi
dei processi dir @teadgpirdoagcraazmnoanze o n e

Nel 2025, |l a Governandd) haonriidefswmppgaortioe dpedocedur e
monitoraaddgiviAt € oeFahicemaldeguandol e ai requd3eiprewedensdost
eserci zi di emponrainttdi xpginmalei e annuali svolti dall e Fa
Anche consider atta 3llal2ca0ebzaell 6AccorBlda pf2dReda mmat i
| 6 Atlrmeloavorato alla defi npkubhnecnhdea lhean chiiannvoo |sttor a tae gac
il Senato ,atcoheamiUgd vee slieth PBAHBant o rliayeqo diaazi one de
pross&tmordo programmati-@2062ger gli anni 2026

Rel at i vaAemtra oalclodg elnam aP AB,e anaggi o 2025 si sono svol ti
e | 6Assessore competente: il primo finalizzato a valu
nell 6&a@darade® e presentare | e future iniziative dell du

finanzi a2r0i28.2026

I processo di Piedmdostazaw®éa@i aloeilerdt er asttta tfoo r anvamtimeet o
nel | 6ambiltao de@antsai gluind vdeé&d 60210 2rbe | corsosdab guate

aggiornati il profilio siusotii tviladioarn alfe nddalnltd Ateemded i ni t i
anin; nella sedutaappnovatat ¢e Podlitiehe di At eneo per
Nell a smduta 2025 i lUnCores eagplpitoolvdEe BoBwbi dla Atpeenre ol 6 AQ,

a | icertleoaperi ferico.

I n due successi Vi wor kshop con il Senato accademico

(11. 04 s2mdhisa@acolit contrdédluite Facaoletrist oatad diiagas jeon
el abiarpaartire da undéanalisi s8WOEsco,ndaontevtradl d dea Ifdlri ® i Faa ceo |
e sul |l aeirbiassuel tdat i dedélbec 0ehfhfad titsiat ati dadgl vaespearzi one es't

trienni2Zd 2202 81l consulsardtl eo fesetamezrinoone wel | proiceéastii ca e
ri casrono iddfaifmd |b & mb isteoc odnedlo wor kehsepglioa dgllCé Unmbvietris i
stratpgdioeii t erngeeener al i di intervento per | 8Ateneo
Negli incontri bilatheahanhoaa®u8i. DubHafeodnPabn nldevav ut o
rcentro suifocontsebetdi awbugbbhopdel2bate chiamate a pr
Piamarategi ewsudllea bastempliratsen di sponi bil e dal PQ e &
speci EiinceBeei dcaoer ent i con i3leadadelalt®e AVAe caratterist

approvate a (@QGuwigheloienleesshe Monitori &8g aRemgdpre raantrdido nt ahle
Pl annbDoncgu ment of the Faculty).

IlPianoi endnalFmaapttctcol ato iMonduers emzStdRmaipg efgti ce and Oper s
Pl anni ng Deodciu medhitmasgig i eowied enred d a s,evziieonnee p& edi sposto d
Preside, dai /,dafl d &D ¢Vd echeaptiFor s"oadliTar za Mi ssi one/ |l mpatto
nomi neatdidlal | aF aRcQeldta'ppr ovat o drRac odotn'si gl i o di

Si a p mred z zZRd0 R250 2i 7 ri ferimento ad AVA 3 nella sezione
sforzo che slt@Atcongdl aprab@ar e processi interni del | 6 A
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gli obiettivi dell 6Ammini strazione per | danno 2025 si
periodico prevista per il primo semestre 2026.

Come raccomandel 6 ad®lkel BaVone rad mud haa mfaNeds ¢2ds2idd tAo

che | 6 Ataggrge w@mha nuovo model |l o di AQ i document i APol i
Universit”™ di Bol zanoo (datato 12/2017) e |l e ALinee

(datato 09/2018) .

I documento fAPolitiche apprAdwatem ddeelr Can sQualliia "del | ¢
ded3 1. 01.i2r0QRi5Vvi dvuaal or ipfondapt.i del | 6 At eneded i panstcendo
i nsi eme di p Qluiatl d & ¢ leinneabtl 6 ddeed il tao d d d brtiaci eerac,chetlelraz a

mi ssione/impatto soci al

Le Politichatsoalvkatwaniabiest @ mauodhifeoti@o del | 3 dAVAri tto

ndl& i nee guida per | 68Assicurazione del |l & a6Qu aleiet gue dlad
per | 6Assicurazione della Qualitéresol @audsd walli @t a&z ido n
ricée@parovate con delibera n. 36 del )OTdhe&eB8i al2bodel
ruoli e |l e responsabilit”™ degli attori coinvolti nel

A. 2Zrchitettura del Sistema di Governo e di AQ del |l 6At

Léarchitettur &Godelr d@ifsthema digail ©2 7%t 4atruttioc@ lgaatna idn
govefConowsi gl i o dePlirlesUndiemdres i tSe,nat o accad@mgiamd, cRetttr @arl ¢
del | 6 ACemmbs s(i one di ricerca, CdPmmOrsgsa min e d eplelre gsltir u
accadenkiacchoel té'r gani , Pr e sHadcegDitCeih Popgét br id@an sdiegil i ®d S, e |
corso di stCedioj @EPDS)a diSaudkefarie dia competcanfa per
al Organi (Coll egi o deiCorlelveigsioor idid edii sccoinptlii,naNd\W,o mmi s s
student i, CemiChbpopot)peprtle

Lo Statwomvova nleee pGuri dtad AQaut oval utazidneifmelkipseri da di
| 6AQ e | dautovadimdaaglitdnecar $o0ovddt tsd ruadti adbdceeif dmii semnnad i
compi ti degl i organi cailnivweéltlio ned n tphfrlcessies oip i 0 fABR i ic v
vari ofr fgiammii coi nvodit iAdnei derscadddu mennetii che costituis
integrante delle Linee Guida, i(mdilemgetdi Ar elBatei WCi) mod
Al fini di una maggiore comprensione dell édorganizzazi
peculiarit”™ che differenziano |l a composizione di alcu
italiane, si ri porta quanto segue:

PQ: secondo | 6art. 13 del Cooor Sti antatttoa,e cheomppestiedea |
(nomi ndtdor e.sdldent e in accordo co/pr of e Redotne desmdtail due p
Consiglio dellédUniversit?@ Su proposta falolffesCGommiss®i
nomi/eacdail Consiglio del Il 6Universit? su pro/poat a del
rappresentant eddebbi ststcckdgtoesdsad | a Consulta degli st u
NdV: secondo | dart. 23 dello Statuto, =~ composto da q
nel campo della valutazione. Uno/ aUdi vdeogibh "vu re/nen as c
rappresentante degli studenti/delle studentesse scel't
component i secondo il Regol ament o per | 6el ezi one e
studenti/delle studentesse.

CPDS: secondo | dart. 19 dell o Statuto, ciascuna Facol
docesnttudent i avente |l a funzi oneatdtiidwidtaet WlBahadeesgar ma
af ferenti. La CPDS si compone di
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T un professore/una professoressa designato/ a dal con
3 anni che non ricopra gi" | a carica di Preside, Vi
T un/una rappresentante degl] studenti/dell e student
| 6el ezione e |l a nomina dei/delle rapgakrlkae@Goastitded
studenti tra i/le rappresentanti degli studenti/ de

Si ri coirdmetcthee al CdS magistrale in EconomiavevbdMdanage
segnal ato che |l a compovwadat baodi mehsnoE@®PD&tt obsaoheaanche
di tale segnalazione, | 6Ateneo ha ritenuto di allarga
dovr”® includere anche wuna modifica di Statuto e, per

A livello centrPakedM descei atirpokbtedentemente, si evi
organi

Senato accaMe@onsi glio (dedUd)dtUainmiehdi hndiri zzo gener al e
del Il 6Universit”™, approvando i piani pluriennali dell s

I SA ~ damp&edaiorReryeer et t orj / PdabPleesirdici del IddbueFacol t”
rappresentant. degl i studenti/delle studentesse scel't

1 CdU = clomBestora,a quattro membri nomi nat i dal | a |
persone esperte nell dédambito della scienza, dell a cul
sanitarie e sociald@ 0o della vita toudbbdrnwwmpi dlii mgui @t im
italiano e | adino, da un membro nominato dialurSiemate
dain/una rapprestundemrtdid ecdeglt eclster. e, i | Direttore Genert
votcomnsul tivo.

Si suggeriscecarhdmpiteneedepidaedilfai cata revisione dell

i
considerare | dkatenomporezdeaheundedenthddlb docente e a un
del personale gRAombovéeme &ishHi mol/ are i/ contributo so
al mi glioramento contiwmupAdC/Ave/3p. centrale

Commi ssione per gl studi e Commi ssione di ri cerca: ¢
didattica e della ricerca eDisdhatot ipRectstcellalt BQ® 81 | Br or e
Commi ssione di ricerca  Rycesicaduta dal Prorettore al
Per |l a didattica, a livell o lpeesfdiea eciptrletsried eal Icéh eCRI
sulle attivit”™ dl @a trieiitdtien ec oer siol chhier edtitfofroend e i princiop
cds . 1 Consiglio di corso definisce eventual. azioni
Per la rvidecepr edsilde, /| dali amaitde , dapr omuove edicoordin
pianificaziode &Qr atedd iat earizae rmiassi one/ i nrpeastp oon ssaobciil ael ¢
compi | aziiondeocument i di AQ iinn copudsatboramhbione con i/ 1
macroareedodo clecsctoeoer di na | a Commi s sd otneer zda / QP sited mea r
socidelléd a Facolt”™. TampoGdmmidasi omesponsabili di macr o:
dal | 6 RQ dei dFRaagcloil téeventual.i del egati idmp aFsabcoo llath™e per
Commi sdioomeé sce supporstvoolegecoantstulvenza,di monitoragagio
dell a ricerca e del |l a teerszuap pnoirstsa oinle / R rnepsadt & eou nseohcti Ba | ree
di AQ dell a Facolt™

Le ALinee Guida per | 6AQ e | 6autovalutaziUomneeceialsliitvell
compito di individuare, aggiornare e promuovere | e Po
concreto e fattibile; di adottare misure cQealiomsent
e misure di mi gl i oramento a seguito del riesame del S
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A |ivell d edinuPaw@eillddtr oducono/dledReasi pgaurrsaa bdielle Qual it~
responsabil e Faeld 6 AGf edeedPiQae No hai chalbo G i g IFiaa ot & i

prof d sdiei pri ma o seconda fascia per |l a durata di tre
Facol CdS, CPD&% € RBQ@oOoi compiti rientrano in particol al
delFHaac oI i1 monitoraggi o, in collaborazione con i/1e |
Vicepresidi, del corretto svolgimento delle attivit?
di coordinamento e di suppai booec otmeindeewts@EP D S (chnogné lia /rlias
e i/le Vicepresidi nella stesura del Rapporto di aut
vista della visita di accreditamento periodico.

A liveléoddice€dsil @i ndionvéded kdamttor oducono/ 8§ aRdf faggruemt ed e |
AQ del eCdRdsponsabile dell 8Assi cudalzoarode dett ar ual i
nomiinarti spetdalva®memgsieg! i o di corso tra ié¢ gopalr sCGoll egid
dei d occoenn t ii | compito di swpipoettariecea |diDi C@nldar rat or
Coor di metir ipcreocessi di AQ del corso, tra i oduwea | i rie
principali dodwsmédretd@d@B&lA deb rdDoci ment o di progettazi one
di ril @ewaziidnecor s)o] adir eldba 2Zioamd ode i document i di aut c
monitoraggio della corretta compsillalzédldines ue ptoemme atl il aa
del ocanred | a organizzazione degli incontri con |l e part.
l a CPDS e il NdV.

Una nuovagahchgersae di fatto gi "~ presente per mol ti Ccds
nuove Lineer@pipdapentl/ad al ¢abnecrheen tdea la mmivapies t ri | CdsS e i
coso di dod hfwarantios c e n salglepsadritome del |l e attivit”™ amminis
La comunicazione fra gli erlgandtrdit tgwrveram@areif 4 20athiewa
dall e contenute di mensioni, sia da una buona organi zz
GlGr gangoveéirno organizzano periodicamente (indicativam
personale docemtnd néesttreatniivco. Si segnalano a tal pr
27.06.2024 (con ricercatoril/ricereza2biei ida 0&EMPS6. Bep
rappresentanze studentesche), i 21.05.2025 (con i pr
stato organizzato un Town Hall Memmi migst maltiirvazato al
C prevista la redazione di un Piano della Comunicazic
Sid"atto echset rluttur edealelsgma@gs algiilsicono efficacemente tr |
accademici preposti alla didattica, alla ricerca, al
istituzionali e gestional:

Sisegnal ainrod Idtrreeq uienntteir &4z aNd® i 1siPaQ i nf or mal i sia fori
partecipazione di alcuni idceolmphénetndridiav éamages ad rdii anedi z i
20 2t4r P @il | Di,r ectotni vioncontri a sctagbhé&€aaoaliusmmemlolobg asnment o
t rpgi ani f isd a ait ergdi@mao Istir eevi deniznta@emadi ePi atCammies si one
glsit ugler l e tematiche relatdquwel lael | AR Idae | Paoae tdtart it d &
l nnovaei baeBi blioteca per l e tematechet eciblaice®ie 8wt hOo6
Presi dfir/fe\siicdei /| Referenti AQ i Fatoiti, sghggethconocbi nvD
AQ a | ivelcdros thitdtiCacDtmp rleesei nt eotawti toini gl i uf fici ammini
di unigblzi paésepgea tti all alagdetepooneedsi AQ.

Si ri mamdagamni gr ammi del | at a@ridat mii £ai @n erdiicheprgchat,b0 a bk
ALIi nee GQudA@ eelrbaut oval ut azilLamee ea QUiibvded) |moe 1dd a steadweadl, u t
a | ivekddwl Wflor so di studi oo(eAld cetgtadriatAo 0dBii srtieamar da A Q ¢
all egato B fASistema AQ dei cor si di dottoratoo e all/l
Mi ssi one/ | mpatetro usnamc ipdal¥ed mmedi at a | etatnuiir.a dell e rel a
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L6At eunreao, tramite il PQ, la diffusione della cultura
Ci, avviene sia tramite attivit”™ di formazionel/inforr
e documenti, sia tr amittoe dialla FRE@abdiratcik e Irled Atoe f @a .ni

A.3 Sistema di dmeolmietl ortagdieq del ldeispratcegiseé e dei ri

1 moni t orpaog gitoi ctcehéel eg sdeiat pgoees sions edad sttini wiutl @ agul | a
base dei documenteipraoigr pimmaizi oo@zi one

'l monitoraggi oasntnruatl engeind @ veewwioene Rel azione sull a ge
di At emgda ul ti mi due document. di sponi WinliivesbBno  ~ st a
23. 05 com25 el 65keersanro. di sponi bili al I ink:
https://www. unibz. it firta/slpeagraeln/4paeneniviienio st & icaorti iownoe/

LaRel azi one sul |l a g aintai osien t caanipirddinidtbe dat t i ¢ a, ricerc
mi ssfiiomgatt od esiBlaet @el €dGint rGo mgpet einrzcal;ud e, inoltre, uno
sintesi del aDmensttetl iivasmpeltdati wi Y2 i mportanti realizzat
relazione del Rettore. La Rel azione ciolnpusetprdae naoinpalsie
i ndi catoseéer Wi zi At emieaove( ecsel IBi bl i oteca wuniversitaria,
didattica,, dedlllaa rti érearmg amit sasessorcdpaloed oiet progieent i fi oan
da fondi terzi), delt ecrammnmil £t maztciavde mji gioamrt a organi c
I'l monitoraggio dello stato di ®&®Wecpamdmgniomdeglicio obi @&
organizzato in concomitanza <con i passargigcihifesrtmaldei
finanziad ma.n tPiAB

I'l primo passaggio avviene al momento della richieste
gennai o: in questa fase PAoOdAtamma opekksenatt iavia” PAS8r il
I secondoa\Wwismsealgg gmeos e d i maggi o, con | aappsbkhbai one

gesti one

A settembre, infine, viene inviata alla PAB una relazione annuale sullo stato di avanzamento degli

obiettiwvi previst.i nell 6 Accordo programmatico che <co
indicatori che | 6Accordo definisce con t acongldine speci f i
di informarela Pr ovi nci a in merito al r a ggime ngjritacdeom t doi  daetgtl u a zoil
dell e regolari attivit”™ didattiche e dliarP&Bamiate pr
| 6Ufficio provinciale competienter tpieadi |ldi Ririebxz.a sci er
Nel trie-a@d2b gOR3indicatori chiave riguardano i fondi
ri spetto al dat ol datserl 2 a dndidsadp aArdeb3®t eneo sul territor
finanziari, sia di numerosit”™ di progetti

Gl i i ndicatori, ri port apgri ognred nhdaathid deegmaoct oq ule | d e | | pdrAecdci osr px

ANVUR e delt aMURamente all aumbbtzosdeli mpedndattitca,s met
provinciale competenRed aizi nappamReilbatdeb AMAY x/(919¢3ge n. L

Rel azi one sul | a rilevazione detl be@e napeismsiegni idedafii s
| 6andament o degl.i indi catori ANVUR

Léambito della ricerca =~ monitorato wutilizzando i dat
AAristotel so, che comprendono, tra il resto, tutti i

professori/professoresse e ricercatori/ricercatrici unibz dal 01.01.2012.

Inoltre, u nibz viene valutata da agenzie di ranking nazionali e internazionali.
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L6Ateneo adotta un approccio strategico e integrato
informativo centrale a supporto del monitoraggio e d
AVAB. Lo6obiettivo =~ garantire una raccolta, elaborazic
alla popolazione studentesca, al personale, alla rice

Dashboard attual mente disponibildi

Sono attual mente operative diverse dashboard svilupps
1T Dashboard di cmoniitndri a&gdgioa i relati vi a ricerca, p ¢
docenti e perasnomianlies ttreactniivcoo;
1T Dashboard di pmand&gemaerdti e Direzione con dati fina
personale a suppor tdo idveelnl;e deci sioni dat a
T Dashboard per | a v albuatsaazt io ngeu edstl il an ari id ad/adngclial et i d
studentesse
1T Dashboard su sistema acqui sti e dati finanziari;
T Report specifici tematici, ad esempi o su corsi on
Sviluppo del sistema unico di Data Warehouse
Nel 2024 ~ stato c dirbmlt eat aWeori eihdotuipe 8gedeéenont i 0, che h a
| 6i ntegrazione dei dati storici e ha miglioram® | a co
base essenziale per decisioni fondate nell 6ambito del
LéUfpgriepbdat guasi terminato la Il fase di questo ambiz
del personal e.
Si apprezza | dattivadiaonteer zmr efvassa adegler pprnamgedamp agn é
informativa e formativa per raffor Raper ttl aBlcoamplr&insi e
del | 6 At etheeloe necessit”™ di formazione =~ stata sottolin
Questo approccio integrato rafforza significativament
un el ement o S entemaQadalierelnt e a&aAlVAmodedrnstent endo un moni
continuo, coerente e trasparente delle attivit”™ accad
Sistema di AQ
In conformit a alle Linee Guida ANVURper il Sistema di AQ negli Ateneii | Bupporia le strutture
del/ | 6Ateneo nella costruzione dei processi per | 6Ass
svolge attivit™ di supervisione e monitoraggio dell

strument i ¢ o muivita dpfermaziéné iA iQateriaddi AQa di supporto ai CdS, ai Dottorati
di ricerca e ai Dipartimenti per le attivita di AQ 0 .

Le tempi SStscamadeil AQ sono tali da conseamd rsudgde rmitgd
dal NdWe lnz2il ane annuale 2020 e al fine di perseguire
tutti gl i attSbst emai divolAtQi eneill |l avoro svolto da ci
mi gl i or ame nctoon dceomuOdiSd &z iI0dnied OdRD) ha i nf drenabDior ¢t Dii ir @it t
CdS e i membri della CPDS in merito alle pr2ioRdi pal i s

I n continuit”™ con gnue@0RaE fRQ thoa nperl o pP0Ki2a d= inpzearl bli thiemw e
al RQIld Scroenda odaaggé&Ebedel | a Re lCPDiEO n & 0dddsbul. gagle2r e n d o

unaadenza preliminare per | o sdR@imbe tot @ded i ndebmhurme ndteil |ter
CPD&I | 6114. 0él P82stessa comunicazi oR&p fhrae sreanctcaonnain ddd lo
docedelel e CPDS di prendere /jie” st odeaitrewsl€ommigg §il eniude

anticipando per il mese di ottobre | dorganizzazione
DirelatbDieiettrici di corso al fine di dare supporto al
di opinioni riguardo ai f(grdioncceosnstiore laggl CP B3S reu me nDiir atit

uni bz 15



Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

cormnavuto illuexy®80. 20%4) anche anticipato per inizio
stesura dei RRC per i cds il cui ultimo rapporto risaea
Le scadenze per I 6anno 2025 sono state comunicate dal
avuto luogo il 24.03.2025 e dorEei shipaptre vian sce rai tf e bablrlad i
Inconfoamlismée&ei @8,9Pi@r ovvede adReilmalitornar eCrPiesSh| Retebt e

ealNdW. eRel azi oni vengono inoltre dFiaxotdshe iewvidedei dit o
tabella n. 18 della presente Relazione).déhféen€PDSI

indirizzate agli Organi di governo e rendiconta in me
Anche nel corso del2024 attraverso la lettura dei documenti di autovalutazione (Relazioni annuali CPDS,

SMA e RRC) il NdV ha potuto verificare che | 6Ateneo
flussi informativis eppur e con aspetti mi gliorabildi per quanto
condivisione dei risultati della valutazione delle opinioni degli studenti/delle studentesse).

Sull a base dei document i di autovalutazione dei cds,
NdV valuta | o stato di mat ur azS ehema dI AQrretto funz
Al l 6interno del | aNd Weallauzttao ad led afbtdamlbe t "i Icon cui i CdS p
i rilievi del l e CPDS e sugBeeraizmeontii (eAsVpAr ees sOP IdR)l eNdn
audi zlilonNdnw,litnr econf or mi t~ a gqiLd mteee LGtua Wial istud dpdlulra | i
certificazi®nivelainiguwidsitéinctihdevel | o di i mpleiermmewnd azéion€dE
(per i dgeutetsatrgd Bi dii i nvi a ARl i lpiamayipdMem | | 6aRdiegatest a

Rel az.i one)

I n relaaziromeul t at i-2@ed | NaAaWOQORc20ULUb50 i ni ddha@umaédntdi8. @i0 2aln

prdei s peo siti vled d alatd”™ s$Vingepr eRiicdeic ltaal Isa indo ssttuasts i | Pr orett ¢
alla Ricerca nella riunione della Commissione di rice
Nel corso deg0xi lanNdiV,2020Iche congiuntamente con il P
monitoraggio e valutazione dei processi di AQ di At e
ricertarza missionee/nienpladtanob istoocidail equest e Oaganivi di hae
governo dell 6Ateneo.

Nel corso del 2020:

Nel |l 6ambito della ricercla202z®nilcobMd¥Yi aztaManeand el
Presidi e Vicepresidi alla Ricerca | dédintenzione
valutazione sullo stato di avanzament-RD d2@16 obi
2018, predisposte dalle Facolt?”

Nel cor soe20d2x8on22obgegd ORDI0 1260 8

A tal finel®02nl daodmo 08t ati convocat.i per undaudi z
Ricerca delle Facolt™ di Economi a .®1282RPenspbpaoesiTat
convocat.i il Preside e il Vicepreside alla Ricel
23012023 sono stati convocati il Preside e Vicepre
Arti .@xi012305uelli della Facolt™ di Scienze dell a
A quest.i i ncontri ha partecipato anche il PQ.

Nel cor slk2 d2e3d: 202

Negl i i nco.@&r0i21del .@&022,2 il NdV ha ritenuto 0
ri spettivamente il Rettore e il Prorettore alla
ricerca in Ateneo, con particolare riferimento al
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Nel

alla valutazione dei .0@&@n0t2r3i idi Pcroompeettteonrzea ;alilla 2R4i
NdV in merito a una prima analisi, svolta a I|ivel
(I Presidente del NdV =~ stato invitato da Rettor
Rel azi one annuale sull a ril eYdaezliloen es tduedl elnet eospsien inoenl i
del Senat o ac.©&d0e2nBi,codeill Clofnsi gli 0o026RBG6 @&nidveelrisa |
Consulta deglO6628dentii i 26

Nell a sedu®828eil2NdV ha incontrato |l a responsabil
e sono stati analizzati, in particolare, [ dat i r
uscita al fine di verificare | 6ismpuadtit.o dell e 1| ing
Nell a sedO0®a&D2Beli 1 NdV ha incontrato il responsahb
Mar keting che ha illustrato |le attivit”™ dell dUffi
promuovere i cor si pi % critici,; nel czozrastoi dieldaat ir
relativi alle preiscrizioni aggiornat.i al 29 agos
Nell a seduta del 24. 1i2®P2Driet tNdY Bhal andOodat & c:
Coordinatore del PQ e hdi raccolimamarae¢ ol @i mplrememt & z
AVA 3 predisponendo gquanto prima uno scadenzi ar.
attraverso i qual.i aggiornare i document i per | a
document i ri ch(iiesstpardtai cAONVabRe quel | i relativi al |
di AQ) e impostareiil Ruesiamer deé¢s Si Siqsetadamnad i A QG odveei r

dottorati

corso del 2024:

Nell a seduta del 22.02.2024 il NdV ha incontrato
sollecitare | 6Ateneo a iniziare a predisporre |e
informazioni uti IRel akaanmneiar azo rofner ietl 1 aai requi si f
Nell a seduta del 10. 05. 20€C4oridli naNtdd/r ehadeilnc®earn viaz
Management al fine di acquisire |l e informazioni
rilevazione complessiva degl: spazi ; nel corso de
alle princiipardii dealclr@Atuenrzeo (di datti ca, ricerca, i
supporto) e illustrate | e modalit”™ di gestione e
(I Presidente del IRVt dragdPlest 9i d eni ¢ ada opdasentare |
Rel azi one annuale sulla ril eYdaezliloen es tduedlelnet eospsien inoenli
del Senato dedldad0é&m@d@@4Consiglio delldUnnekrsotsod
del l e t1l uPreni dema eprdeesle nNNdavt o ,i | s onloldéed il tDa M& At Bv o
accel eraacodibmrsddbeneo

(I 06. 06.2024 il Presidente del NdV ha partecipat
uni bz in tema di gestione dati e informdagi eméonel
ad accé¢ldbadadzié ounne si stema di monitoraggio degli ind
e nel nuovo modell o AVA 3 da utAillliaz zdrueni penre lea av @
il PQ.

(I 23.10.2024 il PresidéntRenidepetNtdd/ &la pmcoeassat o
dei nuovi corsi, il NdV ha segnalato | 6opportunit
avanzate dalle Facolt”™ rispettando |l e tempistiche
negl:i chragialma dred ®«c dmandbhkdbdheneo di preéedcdicepdare sp
per |l a progettazione dei Cds al fine di fornire i
forndiempEtenéor mi ai nuovi requisiti di pAasAsalyge oi nd
negli organi
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|l noJhtar esol | ecitato | 6approvazione di Un ndkec Goeg Mtao
per | a verifica della congruit”™ del curriculum s
incarichi di insegnamento ai sensi 0Jdba/ndaorrtma t2o3,
in merito prldgr aammaitvea hd&dle MV vi sta della visita

quell e orhmalnsacdiett do arvincehniteist i al NdW&eei gpaeg. i27 de
Sistema di AQ meegllibaAénsi approfondita dei do
nell 6i ncremento del numer o di audi zi oni

Nel |l e sedauntaetAodate s cdeolnsCgl Wmi vheelslia ", rdeslpetti ve

12.11. 2d0e24£2 . 4 14.i202Pr esi dente deli NdiVsuHa aprn e sdeer tl aat c
annualde 202

Nel |l a s eldsu.tlal .id2eOI2NddV ha i ncontrato il Direttore pe
sulslitat o di r ad e glbin eitma nwtio def i ni ti all dinterno del
Il a Provincia.

Nel cors® del 202
Nell a selddBt 2ba@edel 30i.I05NR2W2bari epentidbdentrett or e

all a DiedadtatiPcaorettrice all(aoRimoadetaber andelVarfioos
del I " Universil®02@er lakyy i belnalmke hdbost at o di AQ in A
Al'la Prorettrice ~, sttraatidnoOcahatleilsttoostdat o idieratrteuazi or
intraprese dalle Facolt”™ in risposta alle raccom:
(audi zi D2n0i2:22iPp L2 & nadtet o c he | 6 aagngniuonrcniaanieontme ar §ett em
i nclnubsoMoni toring Report e trasmesdo NallV NdVWaert i o
attesa dilaidecementazi one
Nel |l a seldu.t®3.d2e025 il NdV ha incontratahlea h@birett
presentato | a procedura di valutazione dei cor si
sulla rilevazione dell opinione degli studenti/ de
(I Presidente del NdV = stato invitato dal Rettor
Rel azione annuale sulla rilevazione dell e opinion
del Senato ac &dbebrei0@eldelonlsi gli o 3deb5pWai versit?”
Nell a seduta del 30.06.2025 il NdV ha iwanontrat
aggiornamento sull o stato di i mpl ement azione dei
integrazione dei Si stemi 3dperAdateineio.e degl i i ndica
Rel ati vamente a quiesd eg naddtlal nohteasped tl tao dsi monitorag
dal PQ in relazione allo stato di attuazione del
Rel azione annual e 6AVA. 202%) (diagsgul tad ®©he sono st al
necessari per | a redazi(ared addlvlia aRlellta zrilansay uwas)nmoa |
rispteaa in carico | a raccomandazi Danseh broealradtsi vpae ra li
monitoraggio delidgtismelatabi dahtéernazionalizzaz
Rel ativamentelaNgwestoiRhmA, possa essere migliorato il
a valelld 6dehbl a s\6QRAXL O0degl i obiettiwvi caolniPtleynut c hemeho e
ri sultano supportati da indicatori quantitativi
| noletvriedenze a@edldppamdwoviviidraglgi o dei Geonntor is tdait eC ormpcehti e
dal NdV all éuUfficio prepgdosN@dV ar i steatntee mbm e a2t0@Ha di
aggiornamento in merito
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A. 4 Riesame del funzionamento del Si stema di Governo
uni bz hauwipaswutiocol are momento di 8 isdsafae ddenld if uAQ i on
del |l 64uando, nel perpoeécedient &l iAdictor ddeZpl 2dPpr smmd tt ioc o
unoamndeellilsoi s tdeetld O Adnueloh @ d quandoo aree di intervento; vVva
semplificazione, pianificazione finanziaria ed econon
Ri spetto all 6aréwaaldiut anmtieneeatotdlatlegia ~ stato compl
dell e cinque ®KHac dotaimi deel i @ aersepsepretrit e, ecshesrinli NdV ritien
una buona prassi dell 6Ateneo.

Il 14272021 s - svolta | daudizione della Facolt"” di

131 ®021 | a prima parte dell daudizi oneankiAnag /i mecolitng d
e 140508021 | a seconda parte dell daudi zi oneandkiltt@a Fac
Agricul turdh pSariesecresgruppo di sei revisor. proveni
i nternazicosdliltai Geormmi ssi one dcione siplerctoii nevsotlegrinme net o0 d e ¢
l ocali/nazional:.

Il -1I/2022 si =~ svolta | 6audizi oRe0 @A e6RPRagbaetbht deti aE!
di Scienze del 1®&. BArgdw&2i2caneded lial Facol t ™ di Design e

I Presidente del nNdlVe aedhaz oioolod sntvrodttao | e principald.

e valutazione, svolte dall danno 2016 in poi, per | a
raccol ti in un documento trasmesso al gruppocidpabiudi f
document i previsti dal ciclo di AQ (s Rhleaai adme mommu alr
della CPDS), sull dandament o deglii indicanGdb, ASNVUR,
risultati del l e audi zioni dei CdS e delle Facolt™ e

speci fici

Come previstondalol 6Acco02d5, ( peewviigehdca@or ddal pdo g r amdmedt |
saranno analizzati i rappdvraliutfaitnrailcii deeis apraamnenlo diin dv e
mi sure da i mplementare finalizzate ad incrementare il
terza missione/ i mpatto social e.

Come gi " anticipato nel par agr af od apgrgei coerdmeanmdeimtidd &8 NdV r
Prorettrice alla Ricerca e Innovazione in merito allo
sulla base dell e r acc/ovaalnudeasztieornoii .dei val utatori

L6 Accdoerfdioni sce a riguardo due specifici mil estone:

Mi | estone 1: analisi/i dell e relazioni finali dei val ut
con | e Facolt"™ per identificare e utilizzare I/ pote
del l a didatticane (mél & P2e@22h, mi ssi o

Mi| estone 2. [ mplementazione dell e misure (fine 2025)
[ NdV prende atto del processo di autovalutazione a
Bol zano relativo alla wvalutazione del | e Facolt ", C |
mi gl i oramento dell 6AQ.

Sul lato amministrativo,ir i sul t at i del |l 6anali si della struttura am
confl uiti nell e due relazioni ASpending reviewd e f
del Il 6Uni versit”™ ¢ dh2022ginolird) mel 2822 a statoZzondo#d un Bdaggio tra il

personale accademico e il corpo studentesco in merito alla qualita dei servizi offerti dagli Uffici

ammi ni strativi, indagine prevista dall 6Accordo progr a

I NdV rinnova la raccomanda zione di mettere a disposizione del NdV il Report finale
predisposto dal consulente esterno relativamente alla semplificazione dei processi didattici
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e diricerca di unibz ; tale documento € stato gia richiesto al Direttivo con mail del 21 marzo e 17
ottobre 2022 e con raccomandazione contenuta nella Relazione annuale AVA 2024

Come pr evi st o biettwd prindaAocdicunibz éntrq il 2@25 € quello di implementare le misure
di ottimizzazione e semplificazione dei processi individuati, tra i quali individuare il massimo livello di
semplificazione possibile tra i diversi livelli di norme (statali, provinciale e universitarie) in cui unibz
opera.

Ri spetto a quest:i obiettivi sono stati ravisioha defled uat i t
rel azioni finali sull 6anal i si dei processi, sull o s
sull 6indagine dei servizi e degl/i wuffici per gquanto
al regolamenti e la definizi one di wun piano di azione in undottica d
2024, milestone 1); alla elaborazione di azioni correttive per semplificare e snellire la gestione dei
processi [ nterni al |ladibimsirate e gerconsolidare lo sviluppo deccest (entre

i 2024, mi |l estone 2) e all 6i mpl ementazione dell e ser
Ri spetto al Bi sNNdeVmac odnid uA@, atti vi,t 'dedi doudipd @tiioe dei
Facolt ", didoamanleing ii déei adeglvial utnaddicaner i ANVUR e [
Governance; | e CPDS svolgonoPgstariwagl i aii Ic osnitsrtod mao e «
Guida e pr ecouwmtagtretei vi t "~ di f or maizm ooec a&siicferdalzli ®inret r
ogni nuovo streumearten eddiocdA@ngo diretto con il corpo o
Aspor.tell oo

Rel ati vamente all e proposte di nuova istitumniedne il p
recefidtniecGai da perogled tdaezii oner sidbappr ccv autdéaodnaalr zRPO U2 02 5
raccomandazi.dmrodes sdNdy¥yrevede che il corso possa reag
NdVn t aempgode maapge ol adze foinrdiat ipvaa tCe gaag !l idi governo.

Al tri organi di At eneo intervengono per monitorare €
gruppi il eAGanebt TCdSille 2mM2ut t i [ CdS sgno astrdteis asnet

ci clAincdhhe i n vistaedel2tOatsvi si t @dSENanno predi sposto ur
I'l ,NdiVhohtiaa,prRepraiza one GomsiagednaVvdebill6 " PQ prende in c

raccomandazi oni e i S U Beglear ziamoennetai | eeodti erownttia nel Imer i t o
svolte | danno successivo.
Docenti, /rriiceajcagwmrio®@a@ad rep of Ast updoesnstoensoc oc cangonigaart e di

goveealodterurespensabl & i pabespsieid A @pzrioopnoistee di tmi @i be amer
|l a partecipazione diiakettal eeglaipppegant acodbbgadahnte:

di mensi oni adtetlrladvletresnoe oc,ol | oqui di rCetitni foamrg eid itdanzrieotntei |
sistema per |l a raccolta di suggeri mehdiedepeomdeomotsit ed id
unidzdegl i studentji/delltirgerrevidéngaessezazi one di i ncol
Presidegtaeppi dPr e it@irespergonale accademico, person
f i nailail 4 zoa tsa¢ia mbn foor mazi oni, dialogo, individuazione di
Da fine 2024 il PQ ha iniziato una profonda revision

autunno( p260r2dbe tsti agdlin vR AV €r B€ | Lt do p e r ,gptaahd)d.e | PQo

A valle di questa revisione | 6At druena i prneamsadcst oel mdaefld ir ma
AQ dei pr ediils proirdreda mfeu n z i doenla m&ind toe ma, dsid m@loi ecearme: @et
obi emarvo .2026
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A.5 Ruolo attribuito agl:@ student i
All 6interno del contesto universitario, il corpo stu
organi di controllo e di gestione dell 6 Ateneo:

T Consiglio dellé&dUniversit? ™, 1 rappresentant e;

f Senato accademico, 2 rappresentanti ;

T Consiglio di Facolt”™, 2 rappresentanti;

T Consiglio di corso, 1 rappresentante;

T Collegio dei docenti dei <corsi di dottorato, 1 ra

T Comitato Pari Opportunit™, 1 rappresentante;

f Commi ssione per gli studi, 1 rappresentante;

T Presidio di Qualit ™, 1 rappresentant e;

T Nucleo di Valutazione, 1 rappresentante;

T Commi ssione didattiscadpepatitetli cappoesrenit ant e.
I n merito al ruol o e all'"influenza concreta dell a r:
organi, " possibile constatare che | ' Ateneo ha un me
esigenze e delle proposte’ cheupeontvesgano dall a comuni
All " int ©Orgganided)il igovelt eostgdiensesdengiodono di un di ri
dei me mb r i accademici del |l ' organo stesso, sal vo i (o
Pertant o, di spongono di un potere decisionadel Ide rett
votazioni del |l " organo in questione.
1 ruol o dei /el Ise rpaopnper ecsoemmet aun pont e /lceo nsutnuidceantti evsos ep,
gual i si rivolgono ai corpi di rappresentanza i n modc
I n questo dialllogost wdentsdude nfiesentano | e probl emat:i
qguestioni |l egat e al corso di studi e all a burocra
successivamente poste ed affrontate dai / diandievirdpgpres
soluzioni consone.
C quindi possibile affermar e /lcdhesti nd egruteesst soe cpms secsnt ©
facil mente con i propri organi e <che, gual ora =espre
all 6attenzione degli organi competent.i
Dal punt o di vista dei/ dell e rappresentanti, essi con
proprie opinioni e di venire anche spesso invitati da

Nonostante | e diverse i ni 2iQattirvae caitittusao dea zdtaal il S ddatie nperoo
AQ e rallleava=zildree opi ni on/idedd gl isttutdtethd retdizie r/adppdrieesent

rappresceunnamte iDaFrgesohrenrast e di wel come dell e Bf@atricol
alla riunione costituent/eceldled | st Chamiudbhsde deghnuateder
organi zPgudi sitae ma di AQ ed i dermaimpp roe deemgltla n psiteudd esnptois/i z
e condivisione con i Direttori/ |l e Diretuttriilciizzdhaie @c:
i Itlhruaargd i st usdtend d nrtadallsger oc e s s i di AQ negli incontri s
semesdir eevi denmzinamagcgonoer Iparte del corpbbfamiuldieat estcoc e
tali organisieaompl ebbhmanthe all'oscuro, prevalentement e
tal i real t”

I Consigli di corso di studi o c hel ev esrttuodnéoh tseusl$laen og upei s¥
sistematicamente e che hanno maggiore influenza sull g
cui gl i/ Iset usdteurdteint es 8 gono con maggiore frequenza.
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Attual ment e, | a quasi totalit?” dei cor si di studio
rappresentanzaéd ptawdelnt@®EH8 28 . ri sulta vacante | a rappre
nel Consi gldiio ldiur earlsh glinsdtursatirei al Mechaei patt iEmagi dal
05.08. 202 ICpweslilgd i o di corso di |l aurea magistrale i
i nnowaati6M( i n questo caso a seguito de@lelre maitmivs s ip@mis oadh
del | 6 asasletnezmad idd at.i in |ista)

Ri mangono i nolle r eapparceasndGialalnezgei nded i docenti idei cor
Management ¢éA®@WarIyestoe)ms Engineering

I / Le rappresent/adidli| a egteind satnaseaeni cari ca dopo essere
studentesco. Le elezionnelsomdseédbhdimthtioeleanmetal theht Ret t
due anni per il Comitato per |l e pari opportunit™) e s
Gl i stlied sntuident esse interessati/e alla ragprhbdgeantoanz:
emar zo e avviare una propaganda individuale 0o con un:
ore prima dell dédinizio delle votazioni

La modalit”™ di voto =~ telematica e avviene tramite

studentesco.

A seguito delle elezioni sono conferiti in modo diret
Senato accademico, del Consiglio di Facolt”™, del Con:
di dot Pear agtuoa.nt o concerne | a Commi ssione pePQgliil stud
NdV CRDed i | Comitato mensa |l a nomina per I|lapciomponent
riunione dell a Cdheslulld astdiedjdrit ss s e(ndcaompost aeldat t ut ¢)
Nel medesi mo contesto, vengono inoltre nominad. i /1 e
per il fBunorgiestetoo.

La carica =~ annuale (eccezione fatta per i Comitat

interessato/a prolungar e iclhegmamjohiudov amaenndtaed op er nleec eeslsea
il nuovo anno accademico.

La durata dodalcomdmwdadtuea mancata comprensione dell a fun:
e alla scarsa familiarit”™ con alcune. di esse da part e

1 NdV ha effettuato a marzo 2022 wundéindalgliené ei ndi |
studentesse negl:. organi s mi coll egi ald] finalizzata
di scussioni e alle decisioni nei rispettivi organi i S

| guestionario =~ s@ORa sbhmesdeErniteskeél membri dei
organi: Consiglio delld&dUniversit?™, Senato accademico
Consigli dei cor si di st ®PdQi oNd VGCo non®RiDsSs.i one per gl St u

I n particolare, per quanto riguarda | o scarso interes
di ver si / sttwdenhttaegnsnsoe segnal at o | *'assenza di riconosc
curriculari/extra curriculari, ovverosia di incenti v
realt”

Come el epcpd ot i di gu g ovtead aRe | pairamgg 2if od suatPss c e ) i |
avviato uvabt woilit® dilgarcaonntdirvei si eh & de andeelisliceociomfpor mazi
in merito al Si stoeamae drii sAuQ;t at udtatgalvii aesi t i del l e audi
studenti /|l e rstmachiepnbhiesse, di ffus/het saudéeinaesstsaed 2mlad id i
comunicazione e di sensibilizzazione rispetto ai di ve
il corpo studentesco.
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Valutazione complced £0i Wa dallAvatboAe

Si conferma che | 6Ateneo ha definito politiche molto
compl essiva dell a qual it "t edezlal amidsisd aotnteid ci anipea t dt €ola IsdotceE i at
compil azione di document i di programmazi onel tarrdtee gi
aggiornati in parte alnl & ansoer nda € aavgani woorg@anmeedted | o AVA 3;
| 6Accordo programmatico stipulato ogni trei amessicoa I
di sposi zi one deecgllbinboobrbo evtalitva ,nel dettaglio nel Progr
monitorat.i attraverso | a Relazione sulla gestione ann

1 NdV apprezza | 6i mpostazione basata su una progett a
attivit”™ di interlocuzione con Liol spoirsoi malne ént eNdfVi
all 6 Atreinfeloetdtier e sull a possibilit”™ di ampliare | 06insi
di Ssi mil i document i futuri

I NdV val ut al ap odseiftiinviazmeonntee e | 6aggi ornampok ot delgéi di
At eneo per floamagluiazz afti neichruotveingbmnou nteonnttio del | e e
stakehol der i ndi viduati nel docQunaelnitto” 0fi Prol s amae héi ma
mi gl i oramento continuo dei processi negli ambiti del |
in base al model |l o PDCA.

Si d” atto che | 6Ateneo sta predi sponenddi cuenmbPE &@no st
raccomanda di dare seguito alla dichiarata intenzione
AProfil o di uni bzo e di renderl o disponibile online.

Si appbdepprrapalcit ecapdat idgd 0o Or gani di Ateneo nella pre
st r atoediiecnel | a definizione dell,dalninme ¢ esitdredt e@int e bdit
provenienti , dalelie rkaadlttat i del Owo.rOkds.k2aDg2cbldie | e Sieniat d e
val utazioni esterne20e2kbDe@®t uate nel triennio

Si apprezza | a formalizzazione del processo di pi an
documeGuioddl i nes for the Monitoring Report and the St
o f the Facultyo, a @ omp gddee n ia ndoae rgdrdai 8ln dei datidi rel at i
di datticatemraaemicasieonecompant presoesabediel hat,baablt &.
indi vidonaodio strategiche e operative

Sirinnova | a radicomandarioaela diffusione dei cont en
pri nc galni di At eneo, il personal e ®aVcael asrtenauststiumae i
condivisione degli obiettivi strategici di Ateneo ai
Si suggenr ifsacsee, déeAckciommdmv @r ogr ammact a d en zdai qruiefsltedtatnenroe, ¢
durata dethdAkcicmrda | a capacit”™ di proemezsegaabat boi
CEV. Si invita | 6Ateneo a riflettere su attivit®™ di [
guota del finanzi ament o.

Mentre ne@gRil ah@AlRaeadottato meccani smi di ri esame
medi ante il ricorso &lelseg eCoommies sdii 0 uin dio nessud eeretiie i n al
corso dredn 29®mBo state formalizzate attivit™ di ri esami
ricevut. ne.i due anni precedenti

Sid'atto Sid eima AQ di Ateneo  stato oggetto di una p|
autunnoA 2W&2I5l.e di quéAtmpneweedes i dinef or mal & zsz eermea 1AIQ rei e

dief f etitluarriee Sasntee b&v dt n o

Nedor s20Redl ei RORP® ha avviato diverse attivit”™ al fin
con gli studenti/le studentesse delle informazioni in
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canal e di di al ogo aperto con i319debfFrpaoRst adiéeiveaszs winled
del | opinione degl. st udrRt3i/ AMeidh g 12 ftfnRdecnctoensasned,a z a o0 & |
suggeri mentea doedgd &lipNe&e)s KRetl @zi one annuale AWe@ igearca de
il dettaglio delle attivit”®™ svolte relativamente a quU

Ri spetto "alpliaz cvroilttiecirti | evate anclaé | ian dauecé adided u dnianid
rinnovo dell e siammprmpeeanrtaadzne sol uzcbnestnadodélaha CPDS
prevemeperi odo di sovragpbsrappnesdat dntei d et pltiu detnd ce
uscenti eplerengaraanmttii re un adeguato passaggio di conse

Sintesi dei suggerimenti e delle raccomandazioni del

Seguono i seigber r menbdmlnddaV oni spetto al |l (@Aab3)t o di
sono riportate anche | e azioni concluse in risposta
annuale 20214

Inol tre, si reitereRred agaunaninl ai P,@B82e3 29082 needdendo ter mi nasa
| onrdozioomen essendo ritenuta compl et ameAhttecalefdri cpacsi t
ri nvitaahbadlllaa di moni t®hiagugiad aohadl® NalVpagn modo punt ual
azierigui te e del relativo stato d$ awarmoanpeamta@nfiion c
soggett.i responsabidciondci|l updteertndeeialzii oine cari co

Ri spetto ail PNAVAradccomanda:

l1.(ricorarierctoanpet enti organi interni di potenziare
gli indirizzi e |l e strategie in tema di terza m

2.(ricorrente) ai competent. organi i nterni di de:
di politiche, strategie, obiettivi strategici e
didattica, della ricerca, del dal teratt miistsi oinge ¥
gestional i ;

3.aP@i aggiornare al nuovo modell o di AQ i docume
Uni versit?7 di Bol zanoo (datato 12/ 2017) e | e i
presso uni bzo (Azatocateo c009n c2/0u1s8a) .a amhee [ rlias wnl. t & da

4. ai competent.i or glaanrie ismdguintio dall a dichiarat a
aggiornare il documento fAProfilo di uni bzo a va
stratoggi c

5.ai compedregani i n tgarantird la diffusione dei contenuti dei
documenti  strategici verso i principali organi di Ateneo, il personale e le
strutture interessate, al fine di consentire la massima condivisione degli
obiettivi strategici di Ateneo ai vari livelli

Ri spetto aill PNAV Ar &cic ocroammpdeat ent i :organi interni di

6.(ricorrpamtsee)gudiatet cvwimtall e e ndt gi ddare | e evidenze
guanto previsto dal reqgui sito A.2 del model |l o A

7.in sede di pianificata ,dewinsiidree atdeihddedSIit at ut o
composi zi one dedmiCrddJ choeuean tmen membr o delalper sona
fine pdiombovere e stimolare i/ contri buto sost
mi gl i oramento continux a [|/i/ivello centrale

Ri spetto al PdA A.3 il NdV raccomanda:
8.al ®IKQ,fine di realizzare un efficace sistema di

dei processi e dei risultat.i conseguiti nel |l 6a
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annuale (come previsto a pag. 25 dell e Linee G
approvate dal Consiglio Direttivo dell 8ANVUR cor
con delibera n. 189 del 08.08.202d4mbché,rendbssan
l e risultanze del monitoraggi o dei processi di
dai CdsS (anche a seguito delle audizioni del N
soggetti coinvol ti nei proeas i, adigl AQOr gaonrt an
(Rettore, Prorettori alla Dida)ttd cal eNAV | @l iRiec=si
proprieAanahés¢c amanevusga stthbael ba n. 5

g.(ricorarierctoenp et ent id noertgtaenrie iantdeirsnpibsi Reloazi deil MNid
dei valutatori/ valFuatcadl rtii'lc i R eeppdrretd nfisi preasiden | Id & | con
esterno relativamente alla semplificazione dei
documenti g@ionoc hatleastbii retti vo con mai l del 21 mai
Azi omaer zi al enemc¢ kusa comet abelulla annd asuamit ®ul t a
anera di spaolniMdRe@ort finale predisposto dal con

1 0ai competent.i organi i nterni di coR9dil@®e mad ¢ agl i
redazione dei document i strategici (di At eneo e
evidenze a supporto del monitoraggio delle azic
Pl an attraverasorinquantitati vi e report peri o
processi di ri esame.

Ri spetto ail PNAVArdccomanda:
l1(ricorrente) ai compenehtdedagdadpegi ead emedeal | ai

document azione elencata a pag. 23 delle Linee ¢
approvat e dal Consiglio Direttivo. @2I0R2BANVUR c
aggiornate chaadaediBl8@BROL4d . che non risulta ancor
NdV (ad esempio, documenti di ri esame dbe Siste
i ncludano verifiche finalizzate a una | oro valu
12(ricorrente) al PQ di supportare | a Governance I
AQ di At eneo con | a previsione di un regol are r
Governo e di AQ anche tenendo cont o ideelslper ersascic o
dal NdV nella Relazione annuale e degli esiti de

dedicato all 6AQ.
Ri spetto ail PNA¥YAomanda

13(ricorarlenR@ )diitladreef fi cacia dell e attivit™ di publ
Organi di governo, per rendere pi% consapevol e
guest. ri coprono e favorire una maggiore inter e
studemntsiiLdazeone viene drméndiOnentanal us a, ma Ssi 1

non pienamente efficadett/aitaaspbaoe b mapsuiagn e ne
dunguoénnavat
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Ambito di Val utazione B: Gestione delle risorse

I n questo ambito si valwuta | a capacit”™ degli Atenei d
dell e politiche, delle strategie e dei relativi piani
sistema di programmazi qmue, i fechat amene sviluppo del
riferimento al personal e daoneneinnties tcrhaet iavlo .p e@lsio nhatleen etie c
|l a piena sostenibilit”™ economico finanzi asriisat ednea |dei a'f
programmazione e gestione delle risorse finanziarie i
altres3 dimostrare di possedere un adeguato sistema p
del l e attrezzaturei, deatil,e delchol ogfer malzi oni e dell e
didattica, di ricerca, di terza missione e per i sery
B.1.1 Recl ypyu@ine it eea zg eosntei oares odnead |l ep docente e di ricer.
1 reclutamento di personale accademico =~ wuno degl:i (
prima negli Gornea mtamnic et rea Ilea Facol t ™, poi in quelli tr
sono definite | e posizioni da coprire, in coerenza coO
finanziarie a disposi zione.

Nel |l " ambito del wor kshop strasegl taog odsdilo Qo0n2s3i,g | s con od €
trattate I e principald@i tematimcdélel dchenribli'toccodeddio r @c logt
professori/ professoresdeé eec elirlcesnulialtaccai i/ remciedg cptinci p
chi amat e.

Per garantire daé¢st2@2draacmdiard,enute @enppéednsepdirevil
triennale che tenga conto dei seguenti aspetti: quali.i
A unibz = stato lcomced?2d deamilb6e0Bbal997 |l a possibilit
fino adlel70c%r po Qoesnhbecanal e di recl ut amealt of i nenod it o
garantire | a composi zione internazionale e per miglio
Al fine di moni torare | a qualit”™ scientifica del rec
Ment oring Group che 7/ pcroosfteistduoirtfe@smdea | mt @fr msagz d roninal e, ré
ogni area di ri cerca. I Mentoring Group ha |l a funzi
nuovo personalenalclcmadpmbgoessi one di carriera. Ha,
accompagnare |l a Facolt”™ nel proprio sviluppo strategi
Il sistema stipendiale di unibzbpsavéedsulliemnéii ¢Heée meren
scientifica e |linguistica e i/l premio per | dattivits’
criteri apopnrsoivgaltiio ddaell 1® Uni versit?”

Al tri benef it per il corpo docente riguardano spese
déassunzione nonealp® dmlfeorfdn dot gpretr segue | 6obiettivo
| aboratori di ricerca ad el.6attivit”™ di ricerca in gene
Dal 2023, =~ prevista una riduzione delslvoonethiegnont dr dat
del | 6 At enaepoercounnc epsesr i odo | i mitato del tempi®vi ISommo a mn
di nuove strutture accademiche, nel caso di coordin
scientifica e al,teo nierhp atatsm fiinnamzi drédiionpegno previsto
gualificazione professionale o educazione ianpretginoua r i
didattico a falpooéedsopendessbei rivestono il ruol o d
scientifica nazionale (ASN).

Academic Trainingestdialld p&ten a mncahentper omuove | 6aggior
scienmefodol ogico e dell edelompert nrzaet dd dmad & i tccehece
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del
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Val utazione

Anno 5202

1 progr amma

formazi
daNd¥daRr e sihai

one

segnal ano

eventual.i

riferimenM cefpaadgslieidedDi udiDt oet t ri.ci

La documeniaziabdmreame headia

videoregi sarhaioner vo edel

di

Il ntranet di Ateneo, a pagina:
scientificnet.sharepoint.
Per miglla ogaalei t”™ dei nekr 2022 of fsdrattia

ammi

ni

str atdievli
rapporto cchosmpledmpone

vienderoomrdal ol med & iod a&Btlotini ciah p ut
pr ov e rgeotntoo,d &adrletPreet tlddDa g dGdanmi s pieo ntguldii ,s

necesargétiadeci lua
Ccds)

effettuat a

|l e propost

com/ s iTtread /nd mMiygT eassphxi ng/ Si t e Pe

cdoar ppoa rdtoec e nGkei eestutdedéekbdbndawgn ne
generale e di

di

una

parte

all danal i si dié¢éi rppotriseati ashcbie, una raccolta di
inter/dabtatint eerlvaizsitoantee.” Lsat ata presentata al Consi gl
2802023. |11 h®Diretsegaito elaborato un primo catal
in 9 campi dbéazione. Questo catalogo Retsttarte d idiaddus
nedml®i t o degli incontri annuali di pianificazione
negli obiettivi 2024 dei responsabili
Al momento (daBil.M@»4t oAl rged8loi sfponneodii/ professoress
| fas@irafessori/ professorklsseedicatool édérdicercatasciaul
11BRTD, suddi Si come segue:
Componente
femminile
AGR 13 12 2 27 1 3 12 16 43 23,3%
ENG 22 18 2 42 2 29 31 73 23,3%
ECO 23 13 2 38 4 21 25 63 30,2%
DES 8 10 18 8 8 26 38,5%
EDU 19 23 5 47 2 30 32 79 65,8%
SwW 1 1 1 100%
SUST 2 2 2 ---
MC 1 1 1 100%
9 85 76 11 172 1 11 104 116 288 38,2%
fggr:q,ianc;lr;ente 25,9% | 36,8% | 54,5% | 32,6% - 36,4% | 48,1% | 46,6% | 38,2%
Tab. 1
uni bz
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AGR 1 2

ENG 8
ECO 1
DES 3
EDU 7
TOU 2
I NC 4
PH 2 1
SW 2
) 29 4
Compone 69 % 25%
femmini

Tab. sl/ bi

Tabl.e 1/ bRer sonal e w@aocibpdoesnizciooni f i nan(zfiartee .c eBia m@d meattie Mon

3N 202Rel azione s2034 gestione

I'n riferi meR~O~Lraild wWlat.aano 2i0Mc a3 b@@dc éntpir esd V3D awdnd hizh @ e

assistants, suddivisi, come segue:
AGR ENG ECO DES EDU UNIBZ
Numero docenti a contratto 30 72 73 63 149 358
componente femminile 20% 18,1% 30,1% 38,1% 59,7% 39,1%
Numero Teaching 33 23 16 21 2 93
assistants
componente femminile 36,4% 8,7% 68,8% 38,1% 50% 35,56%

TahRiDocenza a cond32@M(tf @mnd.caBahi@a dWReli aMomne o52nP4 gesti one

Non si rilevano criticit”™ rispetto ai/alle docent:i di
contreplolsot eax cura dell 6 Ammini strazione; nee@l2302a4a. 20:
e2024/ P6ABeneo ha fatto comp,i3,8e dioweandaidret matctoo soome 54 ¢
di riferimento.

I'l rispetto dei requisiti =~ wverificabile dalla didatt
(ava. mi.ur. it

Per R®&LZ2G2si fornisce nel seguito il riepilogo dell a
Docentii del I " Ateneo:

Professori di la e 1538 fascia a tempo pieno
Professori di la e 18a fascia a tempo definito

Ricertafori
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Numero di ore effetti vveO48@ldacuuica erogat a:

T 1A496aFre di didattica assistita riferita a Professo
T 7506re di didattica assistita riferita a Professor
T 104006re di didattica assistita riferita a Ricercat
T 16. 00k di didattica assistita per contratto di in
T 1.9dmPe di didattica assistita a docente non defin

Le discrepanze rispetttabalillsomer idar irpcromatuirreelalld e ¢
estrazione.

Nel |l 6ambito delle attivit”™ di audi zione il NdV verif
dell 6indicatore iCl9 su(Orea gostvewciebirhi erodaltlaaddi darte
fndeterminato sul total éclde/prevert @/ valbocrenzanktewigar a
sia di area geografica i n(Raplptoir t@d S tev ddeengtl/ii Jiisnpdri/fctatt/io/ra
e |1 CRaBpporto studenti J[scritti al primo ammo/ docenti i
Tale aspetto va considerato anche in relazione alla
attiene ai requi siti l' inguistici in ingresso e in usc
Si invita | 6Ateneo a continuare a monitorare il proc
guanto attiene al suo impatto sulléintegrit”™ del Si st
/i mitatso idla dpdaldadeAt e ®megn adil dimrecar i chi di i nsegnament
, comma 1 del I(a dagget t2i40i/ R 0pdssesso de.i requi siti
segnalféanddiheasali curare efficienza, efficacia e tra
ntratti maonterni direnta dall dAteneo e in adNs&nza di
dotato Ldneap@®osidae peér la verifica della <congr
of essionale per | 6attribuzione di incari chi di i nse

l'la L. ,240h20V@dederNdVY al@&el@lLra@24 a s &dutled .dRdI25
nsigUhovdebkl 6°

n comunicazionél ddNdVE8.ch9e’r@d5 alle Facolt?” I 6i nvi c
cumentparzeivoinset a al lihiGei dansopedeeagéetre | a verifica in
relativa aglineghtaanohi sobaferk2D24 e 2025.

o]

- o0 OQT Vo m N
o o=~ —o -~

e Linee Guida indicano i criteri adottati per | a ver
aNdvYecessaria per effettuare questa verifica.

Una analisi a livello di Ateneo degli indicatori i A5E
rapporto fra il/ sstumete ot d sddueriniti se confrontato con
At enei dell a macroregione e italiani nroins ¢ ereterneg bt i c i

i ndi catBer i7&L&i2A27

B.1. 2 Reclpuyugmedt e@azi one e gestiecm@aomdelni mdmrsadnaloe

A pag. 5202402 pAOr tila mghaend del |l e assunzHsaommi ndeal r@aeéensyo
di uni bz viene definito in sede di programmazi one an
del/ /e attivit"™ per ciascun anno che — appweorvsaitto” dnaon C
statale che ha adottato peammilniprnaomniiov opamsomanter att
privatistica, uni bz pu, bandire I n modo mirato speci
esperienze e competenze dil chéebutrar &€/ percomns&ine gi =~ s
per | o svolgimento delle attivit™ ™ rtenute maggi or mer
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uni bz offre central mente un ppreorgsroahndciaee d c o e mBaid € o n e
finalizzati allo sviluppo di conoscenze tecniche, di
nell 6ambito della gestione del tenmeotdel di aweerroviei d

di sposi zione un budget annual e dedi catol laabroarfaftoorrziarr
ri spambidivicompetenza

Léofferta formativa =~ reperibile al i nk:

https://scientificnet.sharepoint.com/sites/ unibzAdmir

| Pl AX0 2240 2d6e di ca at ttemai adreetdll i aai enhea prvoifteas speroinvaatea e
del | avoundo bagihlae ott éhaeteotnéliFaan® R gy.nLeB ad it9% cdoelhot r at t o

collettivo di l avor-amndieni sgaragsdwal edit ecrmblzzd,2 8Bai gl at o
i ntototdo smart working quale strumento aggiuntivo al t
i tempi di vita kdeditperpderndtii leavpromuwuever @l i |l ebieniesd e
monitoraggi suldtot santair tatwtorr kv emrgso duke DAB a&gitnit ud srcdmnto
uma valutazione molto positiva di Qquesto strumento

Ri spetto alle iniziacthieval dif i wel dar g@gasianséegeralad perso
prest adico rois acnoimpalreinee nt ar i integrative rispetto a que
Nazionhl Epnsiglio dell 60oideéi biera 0Pal il BRI0dbedleastiorone al
Fondo Sanitario Integrativo SaniPro del |ITAAdiProwi bei a
iscritto al fondo pu, richiedere a SaniPro il rimbors

B.1.3 Dotazione di personale eeserevi 1l peampplodGdmmiani at
alla ricerca e alla terza missione/impatto sociale

Nelthtmel | a nappresentat all pedisotnrailleu iAo R&EBRAR. ser vi zi

Area/servizio Ful! Time
Equivalent

Presidio, Rettorato e Direzione 13,10

Uffici staff

Qualita e sviluppo strategico, Stampa e organizzazione eventi, Legale, 22,55

Controlling

Aree

Servizi agli studenti, Didattica e ricerca, Personale, Finanze e 158,18

contabilita, ICT & Facility Management, Biblioteca e Centro linguistico

Segreterie di Facolta e Laboratori, Centri di competenza 107 15

Segreterie di Facolta, dei Centri di Competenza e Laboratori '

TOTALE 300,98

componente femminile 62,3%

Tab.-P8rsomMfFenltfd:i ci o personalRel ammiomiestsR@fdvgesti one
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L6Ateneo h a svolto negl i arninli e vduir vegerr asdood d éhisl fadeiiine n ev o |
coll abhodelat ercolll adbfofriacire cod f eetlias eqruvailziit " f odrentliatloup por t
per somfeslie segnal a, odelr e222 2 Wil nsdiagi néat,quatta abn®dirt
nel 2a0 1c9u, i ha fdar7tedc idpedt opeir sonabdbeo econfcluui trii smwéltlae it r
sindacatirpenovo del contraftTAo collettivo del persona
B2.Rianificazione e gestione delle risorse finanziar:.

L' Accordo ProgrammPABouoger daumiuazdre KHa riferimento p
garantisce | a dotazione finanziaria necessaria per i
vengono el aborati recependo | e direttprvoegreangnait iicnodicroil
laProviimcderestiabel i t e dalni®voendssiitgrl’'a wer so | 6 Accordo pr
finanziario con |, ,a dRA®elcbAt eneor ezzeveai finanzi ament o
programmazi one nani nmee died Ileumgad itvart

I processo annuale di pianificazione =~ coordinato
organizzative accademiche e amministrative. Sull a ba
cont enutAt c mredil i progr amABt i oi sedr Ida pianificazione g
nec sarie per il raggiungi mento degl. stessi. Le si
att it e delle risorse necessarie. La faseidi cont |
oC®6 ne di un i ncontro durante il qual e si di scutono
S alizzano dati guantitati vi monetar. e nboal,i per v
i n nsentono altres?® wuna migliore valutazione dell e
roi se aggiuntive.

- o oD O < O”

e
[

a
a
0
0

(0]

teneo si =~ dotato fin dalla sua i 9taittri znomn e | ki. UAT
a contabilit”™ generale ha sviluppato una contabildi
nvestimenti ahte seconhdoral cpmpaAtetpri aversdagqguesti n
con
u

- > nw o

tabilit”™ analitica | 6Ateneo dheBebzanohmettefan
n continuo monitoraggio sull 6andamento dei costi

I i ul ti mi anni il vol ume di bilancio (Stato patr.]
|l 6anno 2010 a euro 85.700.852 a fine esercizio 202
) ha raggiunto valauimew@mpreair po sli. t2ilvi. 90@heel | 6ann
20.582 nell 6esercizio finanziario chiuso al 31.12.
vi shkcaodalol &on | a PAB, i provent.i propri (in part
anziamenti competitivi) che nell danno p20e2cde dheanntneo r
O erano a euro 11.172.057 (8.751.502 nell6éanno 20
blici, in particolare dalldente finanziatore princ
ale euro 89.2812.02835 he ncntne meeslslob aanmdd sposi zi one eur

~ T Y T AT S Z QOO
— = o

O ¢ S
~+ O 35 50 kL T T Q

monitoraggio delle risorse =~ svolto centralmente,

tracciare | e procedure di reclutamento di nNuovi p
moni torare | " allocazione del budget per docenti a
mi surare il grado di utilizzo dei fondi per attiwv

r

wWN B
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B.3.1 Pianificazione e gestione delle strutture e inf
I fabbi sogno di spazi e infrastrutture per | e tre s
del |l 6Ateneo e per il raggiungi mento degli obiettivi |

sociale definitiPABel |l ddscoirdbocalh panto 12 dell 6Accor

| nseddkipi ani ficazione annaatike ponget nidi diall r el ri letztaurea |

Diretitmrseede di definizione degl.i obiettivi, assegna
servi zi di cCRefmmpetsamzia. gleati one contpireongeetun riendaacsntra
realizzatdi

uni bz ha puedpspostodriennale relativo al fladboubti isloigznzoo
del | e i nfarnacshternwtttourceont o dBld essudwamteodiaflilai dcmrceod g6 di

il NOI TecBmpadrzzlkano

La PAB =~ ©proprietaria duenglbel édi fsiuei tirem ocwidi, iand e divaetr
gratuiPtAaB duai ndi responsabile della manutenzione stra
della manutenzuinobhe drmadinmari inat o un consegnatario per

del l e tre sedi

Per quanto riguarda | epraesda@li Il acdae aBbkl zlaanloo seadBairuina ¢ o
vigore contratt.i di accoglienza tra wunibz e NOI SpA,
manutenzione ordinaria e straordinari a.

uni bz non presenta barriere architettoniche nei suoi
I NdV apprezza il fatto che | e t emahndtcehtee rreil @ad mpree sad
ancmelAlcicordo programmati co

I punto 11 dell 6Accordo prevede .cuonnebaomiei entetmbvy @ gted &
Rete delle universit”™ per | o Sviluppo sostenibile (RU
si. d° atto che | 6Ateneo ha predispost o-20m® 5picéhreo pdie vaezdi
un i nvestimento di 2,5 milioni di euro ed =~ finali z

ambient al e.

Tra i progett. pi % importanti pianificat:i per | 6ann
fotovoltaico, il rinnovo degl. i mpianti tecnici e | 06a
I n confaorgmiatnt o stabilito dal (Prasentatanpi auinei Gpeerssiibti e o
di Bol zaf®QJdBAa lduant o stdadliil bedl@andd Iglitine vde ki #3 del
27.03.2024 iCelndteirvrea alelld 6acqui sto e dell déinstallazio
edi fici della Libera Universit”™ di Bolzano alla luce
19. 120620l corso del guarto trimestre del 2024 = s
| 6install azione di i mpianti fotovol5stmaicil ozc@alumrza ag ap asn
degl i edi fici principald. del l e sedi di Bol zano e Br
prospettivagehetarae, edergia in maniera sostenibile et
del | 6eppdal tsaua reapgriewviaztiooneger | 6anno 2025.

la conversione e | " ammodernamento dell " "illuminazione
LED, iniziata nel 2023, =~ stata completata nel 2024.
fino ad noqeist ante i rincar.i Hal p o ediuant griias pnaergnhiio ual ntniun
circa 50.000 euro.

|l nollt'roet,t i mi zzazione del sistema di gestione degl] i m
Bol zano centro, con | a riduzione delle temperature di
caldaia, ha permesso diulricpmrsminaraei npgaevol memttteurso a
di teleriscaldamento comunale dovrebbe portare ulteri
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gl i al truni bdi sSioopgdditadiint er vent i di ottimizzazione s
i mpianti tecnici degli edifici atti ad una riduzione

I NdV ha incontrato nella seduta del 10.05. 2024 il
Energy Manager di Ateneo e ha potuto verificare che |

B.3.2 Adeguatezza delle sedulttitmnre, penf it astdi dtattun e« a|,
terza missione/ i mpatto social e

| Ber vikadiol ity Managemdritacdianwmniemz i onle mleengtldniende nftiocid e

i mpi ant. i tecnl eihj ubuapedtegd a edaldiocient i ' @usiastendae 4d
Il "inventario dei beni mobi | i

|l Servizio dispone di una rilevazione di tutte | e aree
fine di determinare i rel ativi costi operativi (aree
messe a disposizione di uni bz.

I n sede di validazione da parte del NdV dell dautocert
nota prot.n. 2436 del 16.02.2024 (secondo | e indicaz
31.01.2b2®NdVnimav aitlo suggeri mento all 6Ateneo di val ut
adottare strument. i nformatici per la rilevazione decg
I BNd®l i zza aghiuaé mienit edelbtbeadagi ati Wi mall a valutazi
del l e aul e, postazioni informatiche e spanichedegiecat i
202val ori superiori a quel | nazional. seppure con di
Ri spetto all e atdalvlidAtdpnoas@ztetheanech npir i mo trimdstre de
sono concl usi i l avor.i di ri struttudigpohl bpdeti d zeida Ifii
postazioni di | avoCGanpeeendageg gent il ggier sonal e accad

Economia e petredrAamppens eshakbheé Neb @02 dsnd dhuai.tcoonaslegna del
ultime postagzi@dinfi diol avetato utipderz zsavipoe rifatcenbedo dc om
1.8@] .

1 nuovo edidliaiBaacdlet "osdii tl ngegneri aspraeeceesna nii e NOI
compl €ti mtamgurazionei 16s0@pi2@®@R2&dde su uRA.Ssifpeg@diitci e di

tre corsintder bsmemletai in.questa sede

Al l a finel 6deedi f2024, ha reso disponibillpealsonad go TAt u
seguent:i 2s6paaul e, 12s dadiosrtpueddsrbiu,d ehé e ma&s wlset udida e
ricreazione, 118 wuffici con un totale di 276 postazioc

Nel corso del 2024 e stato completato anche l'edificio D2 destinato ad ospitare la nuova mensa
universitaria, la cui entrata in funzione & programmata per il primo trimestre del 2025. La struttura
mettera a disposizione delle comunita universitaria 220 posti a sedere distribuiti su una superficie di
circa 700 mz.

Inoltre, al 2° piano dello stesso edificio, alla fine di ottobre, sono inoltre stati messi in funzione i
laboratori del Centro internazionale di competenza per la fermentazione degli alimenti (ICOFF).

Sionmconcafuslbhbr aiio |2a0VdAr i di ristruttura@ dbadcaoal | 6ex
| 6all esti mento (3% dil cuiné el adlgotrtai3domn)iieor medi e dimeasi oni
sala ricreazien® plédfeidsitfuidceinotnidlapiméayr zo 2024l i del Cen
competenza fAEcosi stemi di I nnovazione per Contesti m
i NEST

uni bz 33



Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

Non é stato invece possibile realizzare nel 2024 a causa di problemi di tipo amministrativo, i 5 laboratori
di ricerca (Photonics and Optoelectronics, Media Interaction, Green Powertrains, Thin Film Technology,
Lab for Applied and Agro-Environmental Microbiology) e i 2 laboratori didattici (chimico -biologico e
gastro sensoriale).

Sempre nel 2024 sono stati avviati i |l avori di prog
realizzazione di 610 m] destinati a | aboratori. LO6ind
nel corso del 2025.

I nfine, nella parte conclusiva dell 6éanno, sono stat e
al |l 6edidfeisdciion@aBp, taalr e | aboratori della Facolt ™ di Il ng
una futura sede di Facol t”

Tali confronti si inseriscono nel contesto preparator

Accoprdoogr ammati2c®d@8202®n proposte avanzate dal Diretti

Presso | a serra e il fExntSrtaaddih b pedruangat azi onesi di
all dinizio del 2022 postazi,omer |parvoolrhaa enigviee npteir ac i wrc ar
nell 6ambito della ganafdnziappel dei | albdemisaira delprzawl
NedRe |l arammu2a0l22023 2024 NdV raccomandava di rendere dis
Casa Missionaria S. Giuseppe, in quanto indispensabi
Scienze del Ipa eFsosromal zai osneed es idid 'Braetgtsdtd aolere® nsegna del | 6e

ri manet amdby atdtiesaaa ri vare ad una Bbl Conmome don dBirwvissa |
| 60r.di ne

Presso | a sede di Brenimmaugumrsatd omdcdogtial 81t imé miNeOl a Tec hp
che mette a disposizione di wurei b ngepeair i2p9e2rd4 ,1 at urtatceo |1t

uni bz del NdDil Bresocaimpmaagsk at e utili zzate dalglraupfacdlit rici
dell a Facol ta” adichlengedeariai mi s5Si dne/i mpatto social e.
1 03.10.2025, il NdV ha effettuato una visita pressc
preso visione delle principaldi infrastrutture: l a s
didattiche e il | abortautrarigo LSdws ti aiandBli ent damwf ae | NOI
Si richiamano gl i ul t i mi dat i trasmessi al NdV in occ
superficie complessiva di 1.515 m] (di cui me&d3rm| des
| @i bl i oteca si estende su 533 m]; il NOl Techpark occ¢
m|] di |l aboratorio e 670 m|] di aule e aree destinate 3
Si ricorda che | a sede di Bruni cocoasbawlene nt ei erdralee

Management del Turi smo, dE8 ) ae rSparudrieea dmeagliis t Evad ret ii n(
ManagemedqTt7) (LMa popol azione studeatkPacdatamghés®iBvdado

259 i eddiotrtnii ti dall a )Segreteria studenti

INdV valuta positivamente | e infrastrutture presenti,
tutte | e attrezzature necessarie a garantire un e
all davanguardi a

1 NdV suggerisce di intervenire per aumentare |l a d
studenti/alle studentesse presso | a sede distaccata d
all e esigenze abitative. I nol tre, saigkbbe oppertvarzod
favoriscano undesperienza universitaria pi%h compl et
derivanti dalla collocazian¢udecenttavael dell a sede

1 NdV apprezza che tra gli obiettiwvi pri mar.i del | &
di sponi bil i, entro il periodo di validit”®™ della conv

uni bz 34



Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

atto che allbéAioermeenotBokBhsntbanpegnando a realizzare | e cond
l a creazione di questi spazi e a rendere disponibilece
B. 4Pilani fi eazgiecsrie one dell e attrezzature e dell e tecnc
| processo di pianificazione e gestione delle attr e:
processo di pianificazione dell dUniversit" . Tal e at't
pianificazione annual e, saHd asipibhas éi @aa zsiuveehtevootidb e nn al
programmati co cloen Haac oPlrto’v,i nicnn as.ede di pianificazione,
il Servizio I CT (Information and Communicatilomm Techn
sostituzione e alla gestione di hardware e softwar e,
e sicuro delle risorse tecnologiche.

I processo ~  conforme ai requi siti dell o standard |
all 8Anh€ap8&8cibty Management , che prevede una gestione
I CT in funzione dell e ese& ghetinednee op e edsdieah itocl at & ef WRtOu raen.ni | rso
la norma | SO/I EC 27001:2022, mentre il Servizio | CT
9001: 2015, a garanzia dell 6efficacia e della qualit?
B. 4A@eqguatcekeaelzlacezatat ure e dell e tecnol ogie
Lbadeguatezza delle attrezzature e delle tecnologie
una valutazione sistematica dei fabbisogni, del Il e pri
strategica e operativa delineata al punto B. 4.1

Nel |l 6ambito del processo dnemeabpbensdsabipliiandiFa ctoalztt™one |
segnal ano | e proprie esigenze di digitalizzazione e
analizzate e validate dalla Direzione in base a cri
sostenibilit”™ tecni caapepdr oevcactnio nsiocnao. gle spiriodgetmeidi ant e
project management, che consente una tracciabilit”™ co
per obiettivi ( Goal Management $t eatvbal ndzhaommei ntt voa @ gLgain @ acl oun
del | 6adeguatezza si basa su principi di trasparenza,
dell e normative applicabili]i e in conformit”™ con gli s
i processi I CT) .

B.4.3 Infrastrutture e servizi di supporto alla didat

di stanza

Uno degl istahmitedtgi icwini bz s erdeldlag Aac mmeerl d @ gorbdcgeahemmtad i ¢
erfai nali zzato all o divd d tuipppoos alie i né @hiacdsiviezigagdocdr do
progr amma t2i 0c202 )2.020

Quesmnmoadaldit erogazione debi aodudat f bcdauverhaanctcee lielr apzei roinoed C

pandemigjauest aalbhdecenti - stato fornito un Tool all o
Ateneo My SNS fAOnline Course Managemento che consenti
piattaforme OLE e Teams e all damministr awoidoane tdi duver
erogazione; I e modal i t” operative per |l a gestione |
prof daslslopg 0f essoressel/lal lagl st sd edteend § e, ai me mbr i del |

rocedure di |l dimemznhoseéraziadbne, da: Di@T tall | ialH queaeg it ma& si r
sharepoint. com)
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All o stato attuale | a magdDaourl ep dsrutt eed@domtl e dSa@dB & i ai Bol 2
deNOI Tegd¢hpatl quasi totalit”™ del |4 @lué Bs umeedbB ruanmpcws (d
ol t Bauhe presso i)l NQ@IFredechpmarnrlk per | der oghuwti toin eg Idie | |
spazi degl i edi fici di uni bz, non -KSlIoFont e: asil tey a dii srpe
uni bz, aggiornamento al 30.09.2025)

Le infrastrutture t eicnsodrowiizcihedi |seupsporutta uarlel a8 di dat't
e tengono in conto |l e esigenze degl:i student . con di
( DSA) e con bisoghni e dcuocnaftoi vmigtis’gretca ad eCfaifrBiBEtS9d,enia Ird ear v i

(reperibiviwev. ailni bbiznk it/ asset s/ Do cwimtemBiasrt/rS eerrvsd/ 6debs2/0S1t8u d y
78& hawtadi emidhrechd nd-eT u)pdf

Ai seguentriepleirnkbisiond el anif va mamdiiesrpaoinisbeirlvii zoif f er t i da

WWW. unibz.it/it/serviwg ¢ $sibbarti e@t st i on/ studying

gui de. uni-bmgac.aintp/uist//stwiufddybbanrior i e s /

Come evidenzReabai onred | aul | a rilevazione del l/léeopi ni on
studentesse (in particolare gli student.ii |l avoratori)
opinioni, un el evato gradi mento per la didattica onl
l ezioni e organizzarlito; shaads @l eoinompeée %i bldiedasi Diri sul
dall a popolazione studentesca e |l a meno gradita dal

modul ar e claa sdiad actotni | e persone presentoinliinnec!| aPsesri ,q usei:
ragione, il tema fAstseowagmengdod ddl luem Ilcomnifomint o nel |l e se
2022 del Senato accademico.

Anche a livello nazionale | 6indagine ALG&Gdupdr icomzaatdii
in quest. anni hanno confermadel |Idaptpuncdmmdeandudap @em el
dell e nuove tecnologie e metodol ogi e @dpipdraetntd icnmeen tcon.e h
Si segnala chelteldda2EDusdmgi e draielplpr ovat o il docume|
Gui da operative per | ezioni -voind e onde ceh ep eénol nllsme retredgri os déria 2
registrare | e | ezioni tenut e mond agmidstean,z apr @ wni af ow anlau t
del | 6eiédee ddsivdea’t t i ca .dal ka docomee@et o =~ stato recent eme
del i bera del Consiglio delléUniversit”™ n. 122 del 12.
Si segnal a, inol tre, | 6approvazione dell daccordo di

AEdunext o da parte del Consiglio dell d&dUniversit?® con
merito alJ Pprogkttpwpato a promuovere |l a digitalizzazion
di met odol ogi e di i nsegnamemtn® idn rs@wati ibvd ie othdd mel ad i

https://www. unibz. it/ iptnhimonndecdds epreal ebf slnning

https:// edunext. eul/

|l nconf oramiguanto stabilito dalldart. 30 mdedaldietgo!l ame
er ogadiegn e i nsegnament i a distanza sono stabilite de
didattiche sono ufficialmente inserite nel registro
guell e che si svol gonee iengqupirpeasreantzezaa e sono ad es

Segue, il dettaglio dei cor si attiva@i2ecd eB@aAati i n
tramite il tool fornito centralmente da I CT (nel tote
ddldadd@aente al di fuori di questo canale ufficiale).
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Total courses Active online courses by faculty OLE vs Teams
1 8 6 8 @Teams active courses @ OLE active courses OLE @Teams
Courses with MS % Teams courses

443
Teams enabled

84

%o
=2
o

IS

991 53.05% : .. BmE.= .
E ~ 34 51,5 . "
Courses with OLE % OLE courses 2 0 I . -W‘_G5 g 20 Ao 89 rd 0o
enabled . ) | \ T\ S B L P Y \ \
3 3 1 9 0/ w"&“ w“\\\“ %@0}\“ &%@\“ & & o o @“\\\“ *‘@“\\\“ 991
620 " 0 — (6«5%%3
FACU DESC E
FidiCorsi erogat. tramite |l e piattaforme Oldaté Esdamataia.
10.07.2024)
Teams/OLE Courses - overview
Total courses Active online courses by faculty OLE vs Teams
‘I 7 5 6 @Teams active courses @ OLE active courses OLE @ Teams
Courses with MS % Teams courses o 402
Teams enabled H 400 566
0 g 570 (36.8..)
970 5524/0 H 211 189
E 200 IHZ 137 115
Courses with OLE % OLE courses E I 33 42
enabled c 0 . -11 13 poeooo
3 2 23 % Faculty of Faculty of Faculty of Faculty of Faculty of Studium Faculty of Faculty of 970
5 6 - Educati... Engine.. Econo.. Agricult.. Design .. Generale Compu.. Science... (63.15%)
FACU_DESC_E
Fi .1 Cor si erogat.i tramite |l e pi/aoP@Eff omtme RKiddeetrée BHsdamsait ai a.
068 282
B.5.1 Gestione delle informazioni e dell a conoscenza
Gestione delle informazioni
uni bz ha sviluppato una Suite Software pedeltlbac gesai on
e dei process.i ammi ni strativi
I sistema integrato UI'S (University Information Sys/|
cu |l a gestione della carriera degl:. student. i (Al'S) e
Grazie alla sua integrgzi(®mg ,comUIl BAgteist e sbier ggdtio acc
servi zi of ferti dal |l 6 Ateneo come | e preiscrizioni, a
docent i, i bandi , il budget, gli @acqgan swarie sil stsé mio iw
esterni c oOngeA (pienreclaa gestione dell e carriere del per s
dell a biblioteca universitaria, la contabilit™, i cec
|l a gestione dei progetti di ricerca e |l a mobilit?a st u
| dati dei wvari sistemi confluiscono in Power Bl per
dati statistici e analisi dettagliate.
I ciclo di programmazi one Vviene eseguito attraverso
T CI'S: programma attivit”™, budget, assunzione docen
T AI'S: planning tool per |l a programmazione didattic

1T BORI S: progetti di ricerca.
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La gestione ammi ni strativa Vviene effettuata tramite
moni t or abgagsiaonosisul | uso del sof t waarremaRqgeweala HBdardde! | a
descdettagl i apadgngnt e

Si segnala che nel 2022 =~ stato elaborato un piano pl
anni 20238 i principali ambiti di intervento di uni bz
personale e dell damministrazione.

A seguito dell dinterazione con | CT (il Responsabile
segue una | ista del poRdgett avedntl usil 2025, dal l a ¢
del | 6Ateneo ai fini del mi gl i @diagnetnd loi zdzd z iscenrev i cii 4 In
del | 6Ateneo, tra eeguentéevidenziano

Business I ntelligencelb®dt ai sWar e Mo atsreeor if a@ u slil(n/elslsl

I ntelligence/ DMbai Warabggusesel /1l 11).e 1I1/11]1 & 111/ 111
Digitalizzazione della procedura di;dagsttntianazipenei
procedura di assunzione pejdi gi habvizaeeanonat del dia giecte
occasionali e pubblicpaniabneiiecpricaeciai isnpl Pemeh&da BRai one
|l a gestione deésgietnaslieonkkeideRhD egi stro digitale dei doc
dei dyorcteengriazi one e formazione su apotdaimazamame oAhle mell | &
Goal Manadjiegrnietnal i zzazione della nuova procedur;a per il
attivazione di tre P¢(pget tPiQ, TUCK étciimg | @8gstl emeet t BOf f i C
AiTransizione al nuowdh gsttandarzd zI|i S0 edeSG(@AeYtni pzmaazi one
tecnologica (trasferimento tecnol;diggiictoa)l idzezlalza ognees td oonn
budget annual etrPabsCf eirni nPelnt oNXd e lil 'doeri a rdioa eche lil g sloesziidru z
i mpl emenPagioPAeper cor si;achpImeann ghu ab esotcreasnsi oe rdai inseri m
del personale accademi co i;pr ogdtatzo oinref rad 4 tar uwti tgu rt aall @ zMN
attrezzature digitalid per postazioni di l avoro

Nel |l 6ambito della pianificazione annual e 2025 sono
contribuiscono direttamenteSasltledbmatduiazi one e all o svi
di gitalizzazi opneer dlia urhagcecsosltteamae d i proposte di mi glior
recldingiitali zzazione del processo di assegnlauioea Bor

moderni zzazione tecnologica (trasferimento tecnologic
programmi;diligi $ al dsidyd esardiiigoprneez i one del prodotto CINECA CS

I 1 {dolstituazviodame d&r ni zzaenohegdlciagzazi one della gestio
| aboratori di ;jdiigierada zealzi oheudlel |l a procedura di reg
ricerca |1 /11 (cont;Aatatli sdi eripcémaa abit@mazaloink: revis
cortsasferi ment or edlealtlievep aaglilnae ri degvdzi chedealtli ddp@ail niver
a mysSots i mizzazione dei processi e mi grazione del r
riconoscimento del |l ' eisnme 83N e(nGaoc kppri a;fimisése to&et pzi one di
sistema di gestione digitale per | ' approvanzaloinsei ddieiat
servi zi I T di Cineca per accel erare e ; Btogeizaare
infrastrutturale: ristrutturazione degli i mpianti aud
ridigitalizzazione Gestione dei titoldi di studio e d

ricertificazione 2025

1 NdV apprezza gli sforzi compiuti dall 6Ateneo per |
tuttavia, con caoam@ORRkahaosegdal a2@ glaanin edcie sgsoivte'r naog | (iD
ePQ® di poter disporre di un sistema pi% flessibile,
criticitsw rilevate nello svolgimento delle proprie a
aspetti che caratteri mpanodtourmaiglyz 0 soamé 6adpeéement azi ol
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Cd&compito formal mente afksprgeaaGai da ddV PREeUFEI I Ngui sn
l i nguospprcchweat e a di cembre 2021)Idda In tGornnsaizg loinoa | diezlzladzU nc

i dottoradti di ricerca

A tal fine ha richiesto | a predisposizioneSididspecif
atto che nel documento di monitoraggio inviato al N d
caroil@a raccomandazione relativa a questo aspetto.

I report a disposizione anche del NdV sulla piattafo
i nformazioni predefinite e non sempre dispongono del
finalit”™ di anali si

Ned Re |l aizainonruZad 268 2 0il2 4 Nd& accomadhidaprestare massima att
gestioneedbl adahteroperabilit("Cod&ipi $il,s tPAim&,r,i BB nir sna € i
previ Siena) didat) .

Nel conf errierleatii vidatigl i indidagbri i AYAgh3amemuemnen omer
insegnamenti per i quali viene effettuataml adetbertvrnal
CUIINn sche@QdraS,SUAezi one dli dapbbeammercalyaatait er Facoht cui
i nserigsdconmseegmadaleigil i i nsee gsniasttdlenm@ir obl ema =~ noto ad
I n occasione di un incontr2é cba hh MQuaeabtbmiegoappr 6 6e
di | CT, il Ndr\Veshiad eenitbea ddieflio proé dnipopdrame aquant o pri ma un
che consenta di tenere sotto controllo I 6andcarento d
stato di avanzamento degli gbaesbl veci natuoal 6Agenao|
efficace | a comunicazione sensibilizzando tutti i S O
documentare e méetewoéta sitsiema”™ che vengono svolte n
ri cetrecraza nimpatotne soci al e

Ristp o alla ad¢eircodhtaizi one i soggettii codqmnalla idhmeidalr o:
di ffusiiomefodmatit&gevol ata attraverso un sito web dedic
dove sono disponibili tutti i documenti pReldasiporsit i
del | e CPDS RRICeienSidALsheregoint.com/sites/unibzQADidactics

l noltre, dal 2023 nel sito web dedicato all 8Assicuraz
una pagina ad accesso riservato dedicata allallhetivit
audi el ® | azi oni annuali dall dédanno 2020, disponibile
Rel azioni del Presidio di Qualit”™ e del Nucl eo di Val
Gestione della conoscenza

L6Ateneo si avvale di un servi zipoedodtffasf or iSmhearftfo Qt
Sviluppo strategico. Esso =~ rivolto a tutta | a comur
propriet”™ intellettuale tramite brevetti, marchi =etc.
Spin otf:data) mdnagement relativo ai Key Perfomance |
al trasferimento tecnologico e alle ciooperaei onéonceint
Technol ogy and Knowledge Transfer tramite | ectures, ¢
stakehol der e I ndustria; v) del networking relativo a
il parco tecnoplaorgki,coi INOBusTiencehss | ncubator provincial
associazioni NETVAL e ASTP et c. tervahp)s sdiieovnper pbgdt t pr eget
e iniziative | egate alldinnovazione.

Sulla base delle novit"w introdotte aln.1@o2d/i2c0e2 3d edella
240Z02BAtleneo si TRegoltamentdo ium materia(dipppoe@itioetcon
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i bera del Consi7gZdebdb @&@dl De&HUABRL2@EIsd me ntno( a$pirm vaft fo

del i bera del ConZdgll i24 .ded.I2D0UN4)ver sit”™ n. 7
materia di proprietsStipwebl ebphvuahej ohéActeneanhaer
erno, la SIB Societ® I'taliana Brevetti, per gar a
er/lciac®rd¢atrici e student. dell e proprie invenzioni
iibrzt er aginlscteeatrtitavéowso i medla,evesbci pubméedca con
erni (e talvolta anche interni)
attivit”® di comunicazione esterna mirano anche a
thaolhateaverso il principale strumento giornalistic
sito web e, dnt selva embowa 2r0i2viusibzaagazind i h e
Itaepartecipazione del corpo dotev@énmntas ¢thhiud ami s si
ul gazi one deellll aa Nstll teuntkzeafi fcadnadépreopr i a i mmagine e r e
riunoirmpizo.muove iniziative di di vul gazione in modo p

|l a coll aborazione di altre istituzioni pubbliche

attivit”™ si concent r abfof iStua BBp Gf geama lziz,zindoi@r di nat i
medi a
soci al
eventi di public engagement.

i hiezi ative di public engagagmeantandeqgliin wlatritmic od ramie
Science Live, un evento organizzato da unibz in cu
dell a ricerca in modo l|ludico e i,nterattivo per | e
Science Slam, un evento pubblico oN@&rmichpatr& i nsi
cCui i protagoni gtlie sra rcget rdacsesthirec eciocnautnoircian o i | or o
palco a un pubblico pi% ampio in modo coinvolgent
campi, dalla biologia molecolare alla fisica e all/l
programma; teatrale
JuniorUni, un'iniziativa che-lavvanmiina ail | lmambicreir ci
l udi co attraverso | elzriiocnerec gmuit gis Idreisdoleles ackiomgu e
Facolt ™. Negl i ul ti mi anni , alla normale attivit?
sono aggiunte due settimane di proposte anche in
LUNA, |l a Lunga Notte della Riceyrca, che si tiene
Studium Generale = un percorso di studi interdisc
conoscenze in diversi ambiti: da creativit”™ e cul
al busi ness, dal |l &Ir apmatti echigglhinedbemodi a | ingue, S

comunicazione.
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I ndi cator(idaAVIA e3s2.rCa8.d2a0 2153Cr us c o-tstic t ANNAURI i indiFcatori
per AVA 3)

AVA3 - B.1.1.B - Adeguatezza e consistenza dei percorsi

AVA3 - B.1.1.A - % Professori di | e |l fascia reclutati
di formazione e aggiornamento personale docente

dall'esterno nel triennio precedente

43.40 40.91 ,_...---'""""'—____
3.32 3.29

32.76 30,77 3.10
230

2.15

17.88 1515 2667 17.67 183 192 5
> 13.06 — 1.6
CE i § ——= g o FE—_E ]
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 :
— Ateneo Macroregionale Nazionale Tradizionali Nazionale Telematiche Classe Dimensionale »== Target

AVA3 - B.1.2.B - Spesa di formazione per unita di
personale TAB
2535 iy 319.18 g p—

20,98
17.91 92
13.
195.69
14.6 10.08

AVA3 - B.1.3.A - % del personale TAB in servizio
nell’amministrazione centrale

AVA3 - B.1.2.A - Adeguatezza e consistenza percorsi di
formazione e aggiornamento PTA

£9.20 720
6477
43.67
39.62
3944 2745
2229 Ak
2021 202z 2023
— Ateneo Macroregionale Mazionale Tradizionali Mz

AVA3 - B.3.2.A - Spazi didattici {(mq) per iscritto (entro 1 AVA3 - B.3.2.B - Spazi per ricerca (mq) per docente
anno oltre la durata normale dei corsi)

.02 61.97

5,72 /
4545 43.82
5as 4291 .
149 1.65 J— s
40.97
234 209 26.1 \
2 2572

164 149

2020 2021 20zz 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024

Classe Dimensionale *==++ Target

— Atenec Macroregionale Nazionale Tradizionali Nazionale Telematiche
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AVA3 - B.4.2.A - Livello di copertura delle aule con il
sistema wifi

! 1.00 1.0
0.96
085 0.9_5‘___.__,__.-—-—'—"‘"—
m//
083
2021 2022 2023
Ateneo Macroregionale MNazionale Tradizionali Nz
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Rel azi one annual e del Nucl eo di Val utazi one Anno 5202

Valutazione complced £i Wa dallAu a Boone

La gestione delle risorse in unibz si concretizza att
strategica, di attuazione e di rendi contazione <che

strumenti informati ci . Irla npnraizni coinpea |sAc icdacr ceugn epnat oog rda @n mpar to
triennal e stipuRAB oOlttrraee wnidbazr ee cloant i nWNd d 6 r cko crermrd eedea
obiettiwvi speci fici i n ambito didattico, i ncl usi I
ammi ni strativo e il raggiungi mento di obiettiwvi in a
wor kshop strategico del Consiglio dell déUniversit?® g
comunit”™ wuniversitaria.

Dal piano strategico sono declinati successivamente i
dettagliati ne.i pi ani annuali e condi vi si tutti con

prevedono non solo ilassamezioompir ogeia mmatio ambi ti (acca
ma contengono anche informazioni qualitative come | a
specifica necessari a. Ulteriori pi ani t riasnmaltit ug@no
ambi ti ritenut. molto sensibildi per | dulteriore svilu
di processi S i punta a raggiungere anche obiettivi di
Negl i ul ti mi anni sono state realizzate una serie di

Techpark) . Appare ambizioso | d6obiettivo di costruire
student Proprio |l hoggarspedsspuonehelibhdi datal come f
crescita dell duniversit?@

Dall a Relazione sulla gesphobhér @024) piri mui hcée meber e
di sponi bilii tra 210 e 220 posti in studentat. di nuo
privat o.

I n conclusi one, il NdV prende atto dell e buone capaci
obiettivi posti nelle varie sezioni delle infrastrutt
Andamento indicator.i AVA 3

Léandament o deigd igdmdri aclag opdsistimegio comaf ment it edne @l | i n
aree di comparazione. Buona aPpafesdar peswcednt dalsei i r
dal |l éesterno nel triennio precedente (B.1.1.A) e | dac
e aggiornament o delUnpealdsio nsadtet od odceeonitie.i ndi cat or i di n
nazionale rimane | 6adeguatezza e consi stenzalLadei per
percentual e del personale TABentnr slee vi zd wp enreil d 6@ mmii M p
macr oregione e di l'ivell o nazional e. Tutftie d eglaiul £p az
di datmP)i criaglgi ungono valobfi nfolsed ocomdarrataint ¢ on i dat i

confront o.
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Rel azi one annual e del Nucl eo di Val utazi one Anno 5202
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i dei suggerimenti e delle raccomandazioni del
o0 i sa glge rri amecadiealn dMadzM orniispett o al I( @BSnBioho di v a
ate anche | e azioni concluse in risposta alle
e, si reiterano quel/l. espressi nell e Relazioni

ne o non essendo ritenuta completamente efficac
abell a di moni tetra gagli oNdhV &he @d'agec orbtho iinnvi modo

te e del relativo stato di avanzamento fAin cors
sabi li di prender| i in carico e concluderne | 63
to ai PdA(rBcor idV¥ Br)dc Qnimanadmpet ent idior gani i nt
ottare un sistema di monitoraggio delle attivit
me previsto dagl.i indicator.i a supponetbadkbfhac
CAon una maggiore produzione di eviidre nrzeel aaz isaurpe
tutti gl i aspetti che riguardano | a formazi on:

rmazi one) .

to ai PdAB2B2 .11 ,1, B. 3. 1, (Bi 4otifleBNédY 1 r aacomanda
ent i odrig a n i interni

rtare a ter mpieme lial depfioméegdmomnei tlelsli st mmaaldit gec
I 1 e ri sorse umane,-f isnanuztitaurriad ,i , i nefcroansotnri uctot ur al
|l ineato alla pianificazione strategica cos?3 <co
A 3

to ali PdWNd®B.raccomanda ai competent. organi i nt
l utare | dopportunit? di adottare strument.i i nf
azi, C 0me segnal at o i n sede di val idazi or
Il 6autocertificazione dei dat i di At eneo richi

I 16. 02. 2024

to ali PdWNd®W®. 5aalic ocnoammpdeat e nt idior gani interni

icorrente) prestare attenzi one adclcaelienrtaenrdoop elraa
nclusione di alcune attivit”™ avviatermati Vvdi nn
on AtécCeackpit, FRevwei nBbprSdewivsiletanakr digponibili al

V | e dashboard per il monitoraggio dei dati rel
mpito formal mente assegnato al NdV dall 6Ateneo;
icorrente) considerata |l a numerosit”™ degl:. obi ¢
ggetti in Ateneo, pianificare attivit?@ finali z
stema informatiuna dedilDbatcohGeguenza, Si otterr
| azi one al monitoraggio di tutte |l e azioni prev
clici, ri esami della Governance, €é) con miglior
cessi bii liinf ordapaadtineé dei soggettAzcomedcontitosad

me ri sulatbae ! danerd. qAral e vi ewvéesit@drot aatdoot t at o u
stema di ticketing ma ritenuto troppo gravoso
nitoraggi o possa essere adeguatamente svoltc
nitoraggi o I[nserite neij doculmenNdV dé/ avliseeava
lutare [ db6efficacia di questa soluzione anche ai
cumena&dutadval utazione
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Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

Ambito di Vet Ald saizd wrmmaezi one del l a Qualit?”

I n gquesto ambito si val ut ano i processi di Assicur g
del | 6 Ateneo di dot ar si di un sistema di autovalutazioc
attivit”™ di monitoraggdei erirg wilstaantei deel Ipa odtiedastit iec a,
mi ssi one. | sistema di Assicurazione della Qualit”™ d
efficacia che coinvolga tutt:i gl i or geasmione albe Ifianzi el
prenda in esame | e consi dedVazilongiuadrei,t incehlel deasrbri e so0s ed ¢
i stituzionali, =~ demandata |l a valutazione del Si st emas
dell a terza missione.

C. Autovalutazione, Vvaebamazidoene GCed Sty dei dottorat:i d
Di partiocemtil supporto del PQ

1 docufinente Gui da per | " Assiclmauapbpivahat adzeiloonae Qual i
seddefiemi sompiQrigadeglcient raldi coinvol ti nei processi
PQche,ull a base degl:i Ongami zdi edevierintsd e ldia gneedlte e
document o d P o lAitteinceho®u @ I®irstv'd la g e attivit?® di supervi si
del | 6atdealplzeoordure di AQ nella didattica e nella rice
LeLi nee Guida per | ' Assicurazione dé&llcad®@iadbi di st Udn
e dottoratdedcrirvoapopcaodebl| Bi degmia pit o d&s s i di AQ e ¢
a supporto a livello periferico.

A livello di zCd& ellad awa lowtad 2uitaane e i | riesame sono s
| 6andament o dei | damnaiannedtatmkandtdolbs o i ndi cat or i ANVUR, i
rilevdei bpri odpeigniionstdedkeatist udenutgegsesreaemelng segnal azi or

provengono ,dall e &ga@&SZédoaii @ni del Nd V.

1 PQ fwmwmnadeguato supporto mealoldeo | agt coi te” odelrlad i ¢
Direttori/Direttrici di corso in fase di preidnesg@osi zi
Gui daempbapertunamente aggiornati

Comereaccomadnadlatdd Re na2 il @ane2 Ghfh uail20@ avenéelt ook2B8d4del

@ggi ornamentneGaddkelleadlpvecessi di AQ in conformit? al
document i resi di sponi bili da ANVUR

Sd'atdel | a i nt envod tBRQddiadfiitie 20141 Gad d@ilnd e rstt @ ma  di A
anche inawii sittaa de&il laccreditamento periodico.

Per [ det taatgtliigirdienlvliea all a Rel azione annbahe del

https://www. unibz.it/itc/omome/tceregani sati on/ quality
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Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

Si evidenziano, nel seguito, quelle che si reputano |
0 Riesame del S st ema di A

Adeguamento della documentazione ad AVA 3:

All a data di settembre 2025, risultano approvat:i i se
T Politiche diQuAt;enhéo per | a
T Linee Guida per | 'Assicurazione della Qualit”™ e |
T Linee Guida per | '"Assicurazione dell a cQuraslo tdi e

studio e dottorato di ricerca

1 NdV riscontra positiiva@eindadil én wmaweo dfuizg wrnee ,a nsed p peo
di AQ a diversi i vel i (responsebidet AQtdioyBaooldi  r e

Rel ati vamente ai Ccds:

T Linee Guwimpgphed el e CPDS (modi ficate a ottobre 2024

T Linee Guemal/paetre |la compilazione della SMA dei C O
di cembre 2024 marazggd o)r;nat e a

T Linee GQGuimpapeest el a compil azione del RRC dei corsi
2025) ;

T Linee Guida per |l a compilazi esynlel dakeil)l e( sgphreawatde a
2025) ;

T SUMAMandbook;

T Linee Guida per Icorprioglét tsa asidd me dei

Si segnala, inoltre, | 6dintroduzione da&l Né9Yuainita datea
30.09.2025:
T Documento di anal i si dei risultati della compil
studenti/dell e studentesse, a cura dei Cds, da re
T Documento di anal i si del l e relazioni del l e CPDS,
di ottobre del Senato accademico.
Rel ati vamente ai cor si di dottorato:
T Linee Guémpm/lpaetre | a compilazione del documento di
dottorato (approyvate a marzo 2025)
T Linee Guemmhpatre |l a compilazione della SMA dei cor
febbrai.o 2025)
Rel ativamente alle consultazioni con | e PI
f Linee Guida per |l a consultazione delle parti i nte

ditempldad e verbal e e delcogqueusttian aornido §gdfddelfé cat e a
successiaq@gnenmrtreat e a marzo 2025)

La documentazione contiene il calendario dell e scade:
Quality Adcsme afpskearedoint. com)

Rel ati vamente all 6autovalutazione e al riesame del l e
ALn&ei ¢ga&r | 0AQ e | dautovalutazione a |livello di Facol

T Guidelines for the Monitoring Report and Strategi

Facultyo (approvate a giugno 2025), finalizzate a
operative per la corretta redagioatctedietadociueernalbd
Facol t”
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Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

C prevista anche | a coampohatudbnei dinedpeumédiAiccdiedi t am
di Facolt”™ e di cds; B hi zhiuaetsdt tao ast & B tvd BhOA\Zpsaeesr @ dlea d o
anchke suppdutess pdd retgoh € ran o
1 NdV osserva che | a pi émaGad dimizd lined @ii © qiulesds epér amen
periodo transitorio associato alla consapevolezza da
contenuti
U Diffusione e promozione della cultura della qual:i
I n occasione della presentazione dergdvi ssitaruenechdaii ddc U
di autovalutazione/ |IRrlesAQ@iha ii nDciornettrtaotroi /il e Direttrif
Coordinatrici delilredregsiendii KAt tded atCok,$ eig echa li| ea mArd ma Istt”
di Facolt"; gl i i ncontri sono stati occasione di con
principi fondament al i e i processisuwppoAQ,o itldccunmsitca o reel
attivit”™, riflettere sulle criticit”™ e opportunit”™ di
Si segnalano inoltre, l e presentazioni del model |l o A
2025) , Senato accademico (dicembre 2024), i n occasio
raccomandazioni del NdV; Qubadvient ¢ fAAsyiedu rteaznen eo delrli
i 8§ stema3oAVadperto a tutta | a comuinn tc o lulnadvwwarraséi NGakB a o
(13.02.2025) , il corso di formazione interno fAQualit)
da uehemente esperta esterna (26.03.2025) ngllliédambi t
i ncontri regol ari del PQ con | a Governance e di aggi cC
0 Promozi waéoei zzazione del ruolo della rappresenta
il potenziamento di iniziative di formazione e mac¢
resi necessar.i dalla frequente alternanza degl: i
continuimpetenczoa nell o svolgimento delle funzioni
Si evidenzia il ruol o della rappresentante deagl i stu
mant emnt @ o nctoastttaoonhel a comunit”™ studentesca e ha svol't
sull 6i mportanza dei processi di AQ, in particolare i
compil azi one ,deas pgeutetsit ieovniadreinz i at i abalys .i n occasione
Si seg,natlraanol e altda ipant ecivmdziegne del Coordinatore de
degl i sdtiudeéintcémbre 2024 e maggio 2025 e | 6accogl i me
studedeaelti e stmdmbddecesisseadCP®%er e dinr pesi pdoakezi one e no
durante il quale ottimizzare il passaggio di consegne
0 Gestione idaenaldiagii degli strumenti e delle piattaf
I n coll aborazione con | CT, i PQ ha avviato attivit"@
sistema informativo in uso per |l a valutazione dell a d
Con riferimento allbéindicatore per questo PdA APercen
stata effettuata |l a rilevazione dell e opinioni degl i
dat i ri portatddsS ne pgeuheeldlaig 8 BAI ~ disponibile nel dat at
da parte di a | mieunnoa usntou.dset nut deesnst ae
Le Idiieswirepanze tra i due valori (pari a 21, 24 e 24 i
23/ 24 e 24/ 25) sono dovute sostanzial mente a: cor si
programmi di doubl e degpeeofenstudehairvienwazsoneta d
i nsegnamenti pari a 9, 8 e 8 rispettivamente per gli
non attivat:i per mancato raggiungi mento del dnaoamer o n
present.i nel database AIS relativi al codice CUI N, C
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Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

iscritti all ob6esame nell 6anno accademico analizzato o
(12, 16 e 13 rispettivamente per gli a.a. 22/ 23, 23/ 2
Per quanto riguarda la rilevazione delle opinioni ne.i
2024/ 2025 | 6Ateneo ha pianificato di sommi ni strare i
dottorande del 1A e az A vonmd | (aq seoddtdii esrf arzii @ nree Id e i dot f
e secondo anno) e ai dottorandi/alle dottorande del 3
di ricerca e devono conseguire | desame f i malie nperi oi l
relativo alla soddisfazione dei dottori di ricerca).
Si segnadlaa Reheazi one annual e del PQ 25s1@ata0Bbasmessa
in tempo utile ai fini della redazione della presente

C.2 Monitoraggio ddkel Ebéat emaodi AQ

Ad aprddle f2i0RRe di dare seguito alle azioni di monitor
suggeri ment.i e |l e raccomandazioni sollevate negli ann
l e raccomandazi oni espresse alclobmiutnei nceaoz i roenlel dduel It i 2md. Ot
chiesto aGovRQ neanalel adii memeli sbatalrldo attuazione dell e
ove accolte, indicando il soggetto responsabile incar
A emichiesta il PQ ha dato riscontrdacon feomtmi cvaedi @
unbéaudi zione che si =~ svolta il 16.07.2024

I n quella sede il Nd¥dhapesoerf aggygi bfFnpQeadapagcumBnt ¢
delld eeGai dAaNVUR per il Si stemaraédnddé&Qe neigé p o nMipkeideii i nf
dettaglispekbltamto di aggiornamento del (peredispengoddau
cronoprogramma al meabt iipwidting 4 8 icMdae gheldlie adozi one dei

AiSi stema di Governoo e fAaSlilsdeaemel ipseir d eeA Moe bdli & tAe teinuetba £ |
esterne delle Facolt”

ldocumemnt moni ded d@giaai oni adaetstt att el iedvadl dieednztNebiwieao s u 17
11X | asgi ftcidienet comfpsrae Wi sctoonsi der atvad ic hseuggertirmegntai / raccom

ri sailmnparte al v20I21PQ@ idic hfieerdee una pianificazione ind
|l a realizzazione di guell i accol ti

Si fa presente che, prima del 16.07.2024, il NdV ave
16.01.2024 (incontroePQ)r aal Cofoirndei ndit odii s NWtVver e del |l o s
Sistema di AQ ad AVA 3 sollleeq@itttandd "urmb socdlegmaz ided e !
I PQ, ent riant ounan nowaaviac ac o mp o sliAz i cotnRed Pt @p a ratcicrod t dali n
documento | e raccomamtdarzutominalella NR&/l azi one AVA 20214

Le raccomansladdionise pesoaoes gaé mat i ebsesce gasajga /et t i

respon(malcialsio di pi % r es posnusdadiiVviiis-ad zdiawn sontec © a ssctuartaa af f
uno/ a regpooe@mbioli € azilBnel 2diQ0 2RAQ i c hiak atrkees pons@adbsi | i

i dent/ieli cactoimpal aradbel |l a inserendo una propostea di az
scadan

Nell a stessa comunicauni amgagiiolr nB@ehborsohiestai oni/ at
esegaenteo |l a fine di aprile ed un secondo aggiornamer

Al'l a dh6 a04.d20NH#V ehafcihmalt®azi oni a8ydgmatdeconc2l use, 5
in co3da eniziare.
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Al lata 0€608.120288& 1a0z3i oni aGsaegatdaseegui t o di aq@Ern eqa&zi one

precedent ement epmisstiodgdgi evtitsia reespeosaegbata nel nuovo doc
Gover niavrecde n t)addSa zi onii ri sul thaivm noe8dsam d Ini ¢é ,ar e .

Nel | 6 ambiRe loa zdiedinidaa ril evazione delle opini,ona. adegl:
2023/ 202MWae/ri fé¢ame oi suggerimenti forniti dalle CPDS
dell e opinioni degl i s udpernetcie/ddeenldltea t Sstoyndoersti e $ e caelilc o
e dall e Radalldofnistud ¢la®Rel azi oni a2bd2e4llie 20660bR @ 2p£RD S
verificarne | o stato di attuazione.

Nel |l 6ambanal idseMA”2 0 &Kl eNdV ha, inoltre, esaminato | e mc
preso in carico | e raccdmalRdbaazziionn e easmpr Beslseez AdeA ¢ NedeM |
rilevazione del |l d/ldpil hieose adl@apltiesptesdentii una eventual
durant et éadinoont ate dai CdSappodemaene@o dell a SMA in
A livellloeditsCGdiS " evidenzimitééi seol per nkebl 6ambito dei
aut oval uttalzelolne ; di imosneiatlidtted o gtfieao/mpold @@ & az i oni del |l e CF
del |l ef &8MAl i t ano | 0i seignwiatl magpenet eedbhél e Commi ssi oni
prceedent i deanceu md n tulsetlraathiavtoo d i attuazione.

I'n rispoataomadhdaNdbdnret enuta nell a Reladiomeghanouatlke
attidii tmioni t oraggi o,deanlcehaa 2itnd reilr enéd$ opr endenatt st ahe
accolta |l a raccomampepazithimedta’ted ragii vdai advd 6piest émagiest oo

dell o stato di avanzamendaome erhibped ratzatadh%.l tarretti ve

Nel conr9@scard sovmtiegpeportate Ildeesmaditftiec,lmded sergann o
effetto a partire dal prossimo anno.

Come ac c o madnadlathd V, il PQ ehmp dnoitdkt H a ziad me idnnual024 del | a
eintegrdoomeneteiguadtddrio moni tGpmrealglgd over si onfee babg gaii dorl n2alt 2a5 , a
PQOha dianaoi caldi dmeseriresngilail mesbeirvleei@aoaomandazi oni /
criticit? propost.i dall a CPDS nelhdomeetcktdenbesteat a:
attuazmioanev,ahdan@pteiryvvoent ual i azd onenroan i sskganbe o in ¢
il odoeanteti camente i risultatdi ottenuti

I'l NdV negli anni ha rilevato |l a ricorrenza dell e cri
processi ad approfondire | 6analisi e |l a valuearndoe d
conto di guest o ,daummeretgg eirli t @ QsahmpeaeccCPB8adr emm/ areé

del |l a r diimrzée osmaene particol are attenzione alle azioni
comprenderne | e cause e bacilitarne [ 6i mplementazi one

A livello aingShiéal I 6setatma versione di document o appr «
4) «ihe edCd Sail rendicontare | e aziaemi teandedrtdeatien i wmn rn e
document o previisn@eiadhic hé&Quamilf@datoment o di analisi dei
deldampi | adedgpumesti soht e opinioni edaegllil es tsu dedreringt! e sas e
Rel aziond @RI S nfor ma che ilnbéed praodvea mp dheée ed @l redlazi one
sopracitato documento  prevista per settembre 2025

I NdWi mane in attesa di ricevere aggiornament.i rel ati

Come raccomandat ostdaatat Nldaimelae anell laa n®Méissgi usti fi ca
adeguat amente event ual ianawiranii nnacmresweguit e

Nell a Relazione annwuat e o maaihdd@ha0E2 4PiQaiclc @ddnf eam documento
(per es. | a Redle®PDilenecranhaeddtéooetnegol armMegani dgl i
governo ,PRereot@®rdatdliflcawnr ett or,8eahta Rrtcecaiidii co)
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Dal documento di mamil t aPQ gdNgdiVo iilnwliéstud8t. &2 0ienBef ase di
predi spbai Riedrmai one anndualre sdealla &P o oahae naaamoiSendéb P(
accademico adi osteedn@eéa8Pbsi delCP®Srel azioni dell e

Il nol ome, raccomandat vwadale NeV)] e ahaPRQshadebhkeobMa, gl i

anal i si degl i eilndihcatdarsic usNV URz e 0235 nr iquneisanae odcic arsa ro n e
statiudndCGdhged esentt @amagmgacoi i ¢ci guali sono stcanvobscattcces:
per incontri indivittladDb. 2G625si sono tenuti

In rel azaitotnidviiamMbvwi t oraggi o dei efracmd £s ipardelvaissQedaeb ene
annuail eung aSMAlal mente i n fdas e adit pd ldathd rP&ziad rae al mo n i

degli o@bieerdaslitvDocumento di pianifiecazildddcstor dtoegiugd i
tra Rettoftefe.Phagedtda AQera 16 vel llma dMAFlaigddiaridndi cat or
ANVURNdAi vildeueazZi oni correttive attivate anche a vall/l
rendi cgiht eesSi ti di quell e passate.

Con comunicazione del 11.07.2d02bnrocy aRawdniet &a r idadé  &NId N\
30.05.2025, ha annunciato per settembre 2025 [ 6invio

stato di attuazione del | e azioni intraprese dal | e

Commi ssi onfeedit fed @mjueri tzii iI®Mi222021

S prende atto che | 6aggi or namentsoa tsgaa §md nscd uaslo MEV v
mese di lolt thodbM er.i mane i n attesa di ricevere | a docume
I NdV conferma il giudizi o2dBn5eeflfdiacnabciitao edsepldliedsasl bl oeagl a tBod

3sull e azioni deSstméemgd i dimpA@ meot at e annuedl0O@a&nltiev a@lall o P(
di Atkhegiudstzato espresso sulla HebkedaekdanieP@t vi va
comunicate al RABV 0l 128 2dbat a del

Ri spealgpado di efditicaci adidelmi eppli emameate dai CdSsS a
compi |l dei beesSéMdondo Pgodntadiatewest b Bd¥halBast ema di
AQ pirioseguiatet inveiltl"e di controll o relative alla corret
S MA, in quanto da wuna verif aoaomdgfl @ toprensblticd ®dliv s NdV,
compilazione MebStatgezidehke dazi oni corretti yvpee risc
l@nal i si approfondita delilAma$SMAisiderilrmvipa esla par a@nra fco
deNdV nel2@® SpMad.Zdi guedtadmk.i one

Il nol,it e Mdigerdlsc&Qor mal i zzardea iutcirlpiezezralréean al ios i del
dief ficacia denil@l iagn amamitdome nt at evalalut &CodpSpot Huni t -~
assacka valutazione di ti po qualitativo basuwna sull a
valutagiuameé iat(adbnyi de,yr amaelio nasneriol di azionil lwust,aglande
comerevisto nel IltempPRS,e Wredvement e isercioqlddotlae gi md t e |
PDC)A
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C.3 Valutazione del Sidsit eAfa dee Idleai dpirdoactetsisadee,l | che It lea zrai
mi ssione/ i mpatto sociale da parte del Nucl eo di Val ut

1 NdV svolge unodattivitsw di monitoraggi o continua ¢
audi zioni che rappresentano un efficace strumento di

confronto i mportante tr amiNgdWV oer aArneennteoo dfeil nl aal, i dzizdaaat ot i acla
mi ssiiomgatt e saddiaaldd ffusi one della cultura della qual

Nel |l 6uit t eimMoiddV ha svolto il seguente numero di audi z

T 2021: 10FaGdp2,t A4 ee del |l 6Ammini strazione central e
T 2022CdS Fatol 2°" Aree del |l 6 Ammi ni strazione centrale
T 20283CdSFato8tAree dell 6Ammi ni strazione centrale

Al fine di accelerare | 6adeaedieamend evbilsatear | €idtSa adi tA¥ e 1B

peri pdnebi l208dlV ha incrementato ulteriormente | e audi
Ne P 0 24l NdV hasshbatbase de&#aundoidzeilo ngp reM@CnBz3ac or si di
dott odriatroeQéacal 4él)endona CdS sull a base di gol teaiterdi

base di ridreidaticei méni t oraggi o del(ldda nalliamdstut Be ¢dadzla omner s o
annualedélapeéewvel @l phbhé&sso nuineswl Idadhbaseri pagttd cmenaarli a
ri organi zaapaoher e ddealll 600lf.f0e3rdtRal Afi@ rhiza ainit &t idtall £Ziaone de

nueffacol t”™ di l ngegneria e Scienze agrarie, ambient al
A quesaiggisngono 9abudi Areri del | Ammi ni strazione cent |
IINdV ha poecdi sppprtovat o ndlol d 2 rsRpdedcitiofniec hgdelLi nee Gui ©
svolmegnt o del ILei &hesdi dla srcii pl i nano | e modalit”™ operatiyv
svol gi mento delle audizioni dei cor si di studi o, dei
i criteri per | a scelta, | e fonti dottcamendiapfidiel @ mo

audi zi oni

Anche considerato che | 6allegato E del DM 1154 preve:
del |l 6ambito C wmRmeeces i daivwdAQod oinle dei CdS e dei Dipar
NdV i n rapporto ai cor s/ Qagjtdtoicwimeentaw , ph/epsaadnl/ ePgpaathdd, e s .

di audi zioni per iclh'eprsitma os ecemenddtirvd s©0 x5 n i | PQ il 26
Successi vamagseedcdaone lsggt emnataggi o ade@fdebaalel e i ndicazio
fornite d&l ANMaIBIrengaki ®® 25 per | a redazione dell a Rel a
nella parte relatieataendesolhggepartecipapnibne alle aud
PTA

Al l e audi zi oniinvdiddiarteitDEpebthoi ci di c or Bac,o0 salinloe i amwd it ait a
i/ 1Per e sGgein.er al ment e/ praeppnéeésenhanderledealdfiPibc e bapport o

CdSsS/ Facol t~ Dat a
CdS in Scienze della Comunicazione e Cultur|23.01.
CdS magistrale in Innovazionase i Riteedwuzdaatlipeir|24. 02.
CdS magistrale in Accounting e Finanza 14.04.
Corso di dottorato di ricerca in Pedagogia |05.05.
Didattica disciplinare

Facolt”™ di Scienze della Formazione 05. 05.
CdS in Management del Turismo, dell o Sport 21.06.
Corso di dottorato di ricerca in Mountain E24.07.
CdS magistrale in Linguistica applicata 12.009.
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CdS magistrale in Politiche Pubbliche e Amm24.11.

CdS in Informatica e Management delle Azien{l1l2.12.

Corso di dottorato di ricerca in Computer S 19.01.

CdS in Scienze enogastronomiche di montagnal|l19. 01.

Facolt ™ di I ngegneri a 22.02.

Cdmagi strale in Management del Turi smo 22.02.

CdBn Design e Arti 22.03.

Cdbn Educatore sociale 22.03.

Corso di diotrtiopmearSmmast ai nabl e Energy and Tech|11.04.

CdBn I ngegneria elettronica e dei Sistemi ¢/10.05.

Corso di diotrtipmeafAdardynsctealms Engi neering 14. 06.
Cd®agistrale a ciclo unico in Scienze dellall6.07.

CdBagi strale in Environmental Management of|23.10.

CdBagi strale in Computing for Data Science |15.11.

Corso di dot tioiaantaog ednmie nrti cer c a 10.12.

Facolt”™ di Scienze agrarie, ambientali e alll0.12.

CdS in Servizio sociale 31.01.

CdS magistrale in Energy Engineering 24.04.

CdS magistrale Entrepreneurship and I nnovat|{30.05.

Corso di dottorato di ricerca in Food Engin/30.06.

CdS magistrale in Eco Soci al Design 30.06.

Facaolit "Economi a 18. 07.

Corso di |l aurea professionalizzante in Tecn|18.07.

Data Analytics for Economics and Management{02.009.
TabdiCdS/ Facoldta20 28 disieitd e2nb2 ®

Léinterl ocu,ziiommea resauvtilusntelocasret edneuit i di un documento di
strutturato sul modad | ®d&AVAI 3diFadaimmpol at o

Le fonti documentald] richiamate dal documento e ogget
degl i indicatori ANV URd,8 de ld occournseon t dlid- ddooat At Qo rdaetl o

Per i dettambdalkiet atdiviswadbl @i mentloa ded 4ieccrea di .vr44pBaki 8N
del l e audizioni o

Sull a base dei risultati RHel édzi @andievialehdonreddiel t Depl n
studdaetie studentesse, dei ddd ¢ urae dteil | ki epr @deeatztea zriact
nuova istitRR@®Roh&ezi &MA, CPDS, vdeerlblae ip aQdt@, sienttecdrae sisWA e
CdSildadlii i nsegnasmdntait i i pdaginri Aumabaur ddglINdVi ndi
valuta | o statbS sommlaesdsii vAQ;dei risultatdi del l e au
raccomandazioni sono restituiti tempestivamente ai sc
Gl i etsuttt e dlifer emlnaatliivsd si a ai prond d ud is ¢ snireal Reaaiiarefi iosneel, t a
annual e.

I rapport. di audi Dii romitbt seotntor it cfra e dreidaccador | sho™, , Prorettor

Didatticeai alPRacreetctannovBQi BaaeoCPDSappresentante PTA de
PQEANVUR amite compil aziVWaleutdediland albelvear ilfi ca) perio

LeRel azioni annuall IGeaweron & P& newbskel iacat e sull a pagina
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https://www.unibz.it/it/-bommibtgahisation/ evaluati on
Dal 4%02ne predisposto nella forma di AExedutriivell $@amin:
del | e savnoalltieesii d einpzriiannquiwomeat lii kil ef arzae di mioglsii ddeia mé @t o

maggioreiridbevmento viene trasmesanodt ahakl ata& oRveel ranza nocne
annual e.

Dal 204 ®lvpseésentazione dei risultati dell a Relazion
NdWell 6amb sl ¢ed udteeglr ig achigover neon a@&®c ademi 2. 1 &. dQ0Xi4gl i o
de®ni ver Ri2t. 1)1Le2 0r2adc comandazi oni espresse nella Relazi

illuancdeke Coordinatore del PQaBeEnBioneAtonakdlegm28e®d0ot 20
ddi cembre 2024.

la documentazi,bne/lrteeskn Nld\epoonlmgadzaoces opdel p mgir vat
intranet del sito dReAtheneonidedlcBtasabl 6AQi Qualit?”
(shar epo.iNet | oo m)pveecribfailcio ,d eii amuap zorthiesdnoauvndsizi dneponi
Di r e,tatiFHrvoor eetatlPPQ [Reel a zd romusad nfoe sle s p oati Wtibiir eifDt o e tdtir i c i
coreaol CRDS

I ver baldi del l e riunioni deln Ndd\ sscerzd ocdhies paogneiahcitlais sion
Governance:
https://archidocs.unibz.it/lnteractiveDashboard/ Logir

Bookl et %2FVWV6Cc3FPYmMZXZ3FEyeFNFUEFNnYmMI BQT090

I nfine, il NdV mantiene contatt.i regolRmar echotnb ai | Di
DidattacRreabkbt ar Rteadrl dd nnavazhiiaing tserdee di val utazione
a marzo dieognfCoandobpnatori/l e Coordinatrici dei vari
Léinterazi anwvevieelel Db mPQt o dell e audi zi onihjacuwmua adit e |
aggiornale il oddWtion dinenritt a aaalidiontd ad el l@emsmipgpwireament o
del Sistema di AQ di Ateneo.

Fermo rest RBenldanz icchree | W aplpe edseelnt a i1 document o fondam
per I e val utazioni annualil @A®I] a NdMadrtetdiacrai ¢c@ memat ee
mi ssi one/ i mpsait teov isdoecni zail asneog uaennct hi @ rdeodci ushpednst éilldd/e n d o n o
conto dei pr odes srie |l MobnAQitrC®a datlihe nel | 6assol vimento del |

(cfdel edbelr ConsUmilvier.sdical.'|&®A5. 02 .)2016

T Relazione sul funzi onament ovaloumpd 2Zissrne 0o eidlé r a Sp &
documento ivmdluudhei bae annuale dela REla@aziane a$ il
Perforemanhtenaedormtsce@i one Pedfedr momdidpglaiggobi et t i
contealut ®dAocordo programmatiocatoon havBxmBre 2024

1T Relazion®, exeqqgd .n. 537/ 1993;

T Attestazione sull 6asspulvbhImemd ni areggl i obbl i ghi di

1T Parememerito alla congruit”™ del curriculum scient
di insegnamento di cui alldart. 23, co. 1, L. 240

T Paremrel i minare sull e propost(ef odrem® hGedt adbe i dwao v a i ¢
di Ateneo approveatkRelhamaoizlel 2@®Reddatocvr edi t ament o i n
dei nuovi cds;

T Parere sui percorsi di formazione degl:i i nsegnant
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Verifica dell 6cpecagbi eht PQdel |l e raccomandazi oni esp
Rel azione a4 al e

lboperata ndealt tRIQ,zi one del |l e Tsatcxtesmamidt Oa@mbi EcolanMdV si
effettudi eeresbloenpr asddalltaez@Rlodheal i perruhveai ori; appr of «

anche considerato il numesreo nceo nrsei pdadtiveas bt sadkbbheabekka
n.che segue.

La tabella ieviftdenmababantdatiacal,élo GG .a0d&. 2029 a presa i
raccomandsappri @ad emMalVl a Rel azAVWA @ 4rainmeulatl @At enéodooe able PQ

102zi assegnate come da tabell a di Imontrbocamgndadinon
suddi vi se e numer at e per ambito di valutazione, ne
suggeri ment.i e delle raccomandazi-Bai del NdV rel ati ve
Per undéi mmedi ata | ettura dell o stato di attuazione | e
verde e aranci o, che indicano:

T cel est e, azioni da iniziare

T g all o, azioni in corso

T ver de, azioni concl use

f aran@nea,zi oni rendicontate come concluse ma <c¢cha il

relazione alla determinazione dell 6efficaci a.

Si d” atto abeasied jdiatde2t t amePtQe 32 risultano, all a d:
concl use.
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Ambito A - Strategia, pianificazione e organizzazione

Raccomandazione i nella Relazione AVA24 il NdV

Struttura/e che
ha/hanno preso in

. . Azioni adottate /evidenza documentale Stato
raccomandava: carico
PdA A.1: ai competenti organi interni di potenziare nei documenti Presidente, Rettore e Il Piano strategico € in fase di redazione e prevedera in corso
di governo dell 6Ateneo gl i ndi| Presidi una sezione dedicata alla TM/IS.
missione/impatto sociale. Il documento APolitiche d
include una sezione dedicata alla TM/IS.
Anche i piani strategici delle Facolta (in fase di
predisposizionei scadenza per I,6in
Prorettori e PQ 22.10.2025) prevedono una sezione
dedicata alla pianificazione e al monitoraggio delle
attivita di TM/IS.
A/l Inoltre, & stata ampliata la sezione della TM/IS nel
Research report.
Documento :
-Politiche di Ateneo per la qualita (CdU, delibera n. 8
del 31.01.2025)
-Guidelines for the Monitoring Report and the strategic
and operational planning document of the Faculty (PQ,
giugno 2025)
-Research Report 2024, agosto 2025
PdA A.1(ricorrente): ai competenti organi interni di definire Governance (Presidente, | Sono state approvate le Politiche per la Qualita. in corso
attraverso una integrazione sistematica di politiche, strategie, Rettore, Direttore) e E in fase di predisposizione il Piano Strategico.
obiettivi strategici e operativi una visione complessiva e unitaria Prorettori
A2 della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto sociale e Documento :
delle attivita istituzionali e gestionali. Politiche di Ateneo per la qualita (CdU, delibera n. 8
del 31.01.2025)
PdA A.1: al PQ di aggiornare al nuovo modello di AQ i documenti PQ Sono stati approvati i documenti : conclusa
iPolitiche per |l a Qualit~”™ di un -Politiche di Ateneo per la qualita (CdU, delibera n. 8
gestione dellaqualitapr esso uni bzo (datato del 31.01.2025)
A3 LG per | 06AQ e | 6autovalut

livello di Facolta, di CdS e PhD (CdU delibera n. 36
del 07.03.2025)




Anno 5202
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PdA A.2: (ricorrente) ai competenti organi interni di individuare le Governance Il Sistema di Governo & descritto nello Statuto. E in in corso
evidenze a supporto di quanto previsto dal requisito A.2 del corso un‘analisi preparatoria al riesame del Sistema di
modello AVA 3 in relazione al Sistema di Governo. Governo.
Il Sistema AQ di Ateneo e stato oggetto di una
profonda revisione che si concludera in autunno 2025;
tale revisione € documentata nella Relazione annuale
del PQ disponibile al link:
https://www.unibz.it/itthome/organisation/quality -
committee/.
L'Architettura del Sistema di Qualita & definita nelle LG
per | 6AQ e autovalutazion
A6 Facolta, di CdS e PhD.
Il Piano Strategico di Ateneo e i documenti di
pianificazione strategica delle Facolta sono in corso di
redazione.
E prevista anche la redazione di un Piano di
Comunicazione, che sara approvato a fine 2025.
Document o:
-Relazione annuale del PQ
-LG per | 6AQ e | dautovalut
livello di Facolta, di CdS e PhD (CdU delibera n. 36
del 07.03.2025)
PdA A.3: al PQ, al fine di realizzare un efficace sistema di PQ Alla data di redazione della presente relazione, il PQ conclusa
monitoraggio dell éattuazi one de informa di avere predisposto la bozza della Relazione
processi e dei risultatdi conseg annuale relativa all'a.a. 2024/2025, che sara approvata
una Relazione annuale (come previsto a pag. 25 delle Linee Guida nella riunione del PQ di settembre e successivamente
per il Sistema di AQ negli Atenei approvate dal Consiglio Direttivo resa disponibile al NdV.
del | 8ANVUR con delibera n. 26 d La Relazione annuale sara presentata in SA nella
delibera n. 189 del 08.08.2024) che rendiconti le attivita svolte nei seduta di ottobre, i nsi em
A/8 | vari ambiti, riassuma le risultanze del monitoraggio dei processi di delle CPDS.

AQ e delle azioni di miglioramento adottate dai CdS (anche a
seguito delle audizioni del NdV), evidenzi le criticita rilevate dai vari
soggetti coinvolti nei processi di AQ riportando, regolarmente, agli
Organi di governo (Rettore, Prorettore alla Didattica, Prorettore alla
Ricerca, Senato accademico) e al NdV gli esiti delle proprie analisi.

Gli indicatori ANVUR sono stati analizzati e discussi
nella riunione del PQ di marzo 2025. | CdS con gli
indicatori critici o con criticita evidenziate nelle opinioni
degli studenti sono stati invitati ad incontri individuali il
12 maggio 2025.
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Nel |l 6ambito di guesta Relazione
di raccogliere i dati conseguenti alle analisi degli indicatori ANVUR e
del l e SMA relativi all é6a.a. 202
corsi di studio, per ciascuna delle cinque Famlta per avere una

Vi sione puntuale e complessiva

Documento :

Relazione annuale del PQ, disponibi al link:
https://www.unibz.it/itthome/organisation/quality -
committee/

aggiornate con delibera n. 189 del 08.08.2024) e che non risulta
ancora a disposizione del NdV (ad esempio, Linee Guida per la
progettazione e gestione

del | 60

2025)

PdA A.3: mettere a disposizione del NdV le Relazioni finali dei PQ Sono state rese disponibili al NdV le relazioni finali dei
valutatori/valutatrici esterni/e delle Facolta e il Report finale valutatori esterni. conclusa
predisposto dal consulente esterno relativamente alla Non ¢ stato trasmesso al NdVil Report finale parzialmente
semplificazione dei processi didattici e di ricerca di unibz. Tali pred|s.p.ostq il copsulente (_esgernq Te'a“.""?‘me”te glla
. C . . semplificazione dei processi didattici e di ricerca di
A/9 | documenti sono stati gia richiesti al Direttivo con mail del 21 marzo e
e 17 ottobre 2022.
Documento :
Relazioni finali dei valutatori/valutatrici esterni/e delle
Facolta
PdA A.4: (ricorrente) ai competenti organi interni di predisporre ed PQ, Direttore Da fine 2024 il PQ ha iniziato una profonda revisione in corso
aggiornare la documentazione elencata a pag. 23 delle Linee Guida del Sistema di AQ che prevede di ultimare in autunno
per il Sistema di AQ negli Atenei (approvate dal Consiglio Direttivo 2025 (per i dettagli si rinvia alla sezione 1, ambito di
del |l 8ANVUR con del i ber a rnatecch6 d valuta2|oneC,PdA(_31). . .
A/11 | delibera n. 189 del 08.08.2024) e che non risulta ancora a A valle di questa revisio
formalizzare il riesame del funzionamento del Sistema
disposizione del NdV (ad esempio, documenti di riesame del di AQ e di predisporre il riesame del funzionamento del
Sistema di Governo e del Sistema di AQ). Sistema di Governo; & indicata come data obiettivo
marzo 2026.
PdA A.3i D.2: (ricorrente) ai competenti organi interni di Prorettore alla Didattica Sono state predisposte specifiche LG per la conclusa
predisporre ed aggiornare la documentazione elencata a pag. 23 progettazione in qualita dei CdS.
delle Linee Guida per il Sistema di AQ negli Atenei (approvate dal
Consiglio Direttivo dell 6ANVUR Documento . . .
A/1l Linee Guida per la progettazione dei CdS (PQ, marzo
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PdA A.4: al PQ di supportare la Governance nel formalizzare PQ Da fine 2024 il PQ ha iniziato una profonda revisione in corso
|l darchitettura del Sistema di A del Sistema di AQ che si prevede di ultimare in
regolare riesame del funzionamento del Sistema di Governo e di AQ autunno 2025 (per i dettagli si rinvia alla sezione 1,
anche tenendo conto delle raccomandazioni e dei suggerimenti amblto_dl vaIut_a_m\one G, [FE G, che_rendlconta_l r_le_l
i dal NdV nella Relazione annuale e degli esiti delle audizioni dettaglio IAe atvita qulte dal P-Q da fine 2024 ai fini
A/12 espres§| ) —ee ) del | 6ade gl }Slatema ditAQ. o
resi disponibile nello Sharepoi A valle di questa revisio
formalizzare il riesame del funzionamento del Sistema
di AQ e di predisporre il riesame del funzionamento del
Sistema di Governo; € indicata come date obiettivo
marzo 2026.
PdA A. 5: al PQ, di valutare | 6¢PQ Sono stati svolti incontri di coordinamento coi Servizi conclusa i
pubblicizzazione dei ruoli dei vari Organi di governo, per rendere centrali per pianificazione attivita. si rinnova la
pitl consapevole il corpo studentesco delle funzioni che questi Spno statg fornite_ info_rmazioni agli studenti sul » (accomandaZ/bqe
ricoprono e favorire una maggiore interazione tra la Consulta degli Sistema di AQ sul social,sul G € s I o1 mpmn _quam‘a non st
i e gli studenti stessi. ruolo del ruolo dei rappresentanti in occasione dei r/zj/ene
A13 studentie g Fresher Days. pienamente
Il PQ ha partecipato alle riunioni della Consulta di efficace la
dicembre 2024 e maggio 2025 per illustrare i principi soluzione
di AQ e il ruol o del | o s t| adottata
di AQ.
Ambito B i Gestione delle risorse
PdA B.1.1 e B.1.2: Ai competenti organi di adottare un sistema di Responsabili Ufficio Sono in corso analisi per modificare (per il personale in corso
monitoraggio delle attivita di formazione del personale docente e personale TA e Ufficio TA) e sviluppare (per il personale docente) un sistema
TA, come previsto dagli indicatori a supporto della valutazione nel | didattico di monitoraggio solido e in linea con i requisiti AVA 3.
B/ modello AVA 3, nella logica PDCA con una maggiore produzione di
evidenze a supporto della sua applicazione in relazione a tutti gli
aspetti che riguardano la formazione (ad. es. obiettivi formativi,
efficacia della formazione).
B/2 PdAB.1.1,B.1.2B.2.1, B.3.1, B.4.1, B.5.1: ai competenti organi Governance e Prorettori A partire dal 2024 sono state intrapres_e iniziative in corso
interni di portare a termine il processo per la definizione delle volte alla definizione di criteri strutturati per una
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modalita con cui il sistema di gestione delle risorse umane,
strutturali, economico-finanziarie, infrastrutturali e informative sia
allineato alla pianificazione strategica cosi come previsto dai
pertinenti requisiti del modello AVA 3.

pianificazione pluriennale delle esigenze di personale
docente e di ricerca, in
condivisione con le Facolta competenti.

Il PQ ha awviato, in collaborazione con gli uffici e i
servizi competenti, un'attivita di ricognizione dei
processi relativi alla gestione del personale TA, delle
risorse finanziarie, delle attrezzature e delle
informazioni in raccordo con le linee strategiche
dell'Ateneo e in linea con quanto previsto da AVA 3.

PdA B.5.1: (ricorrente) ai competenti organi di restare massima Responsabile ICT di | progetti informatici e di digitalizzazione conclusi nel in corso
attenzione alla gestione dei dati, alla interoperabilita dei sistemi Ateneo 2024 e previsti per il 2025 sono elencati a pag. 38 di
informativi, accelerare il processo di implementazione degli questa relazione.
indicatori da utilizzare per la valutazione in AVA 3 definiti nel DM ol 2 0 24 oS tato ¢ o mp l. eta
. _— Warehousei dati st udentaiPresidi,acc

B/4 1154/2021 e nel nuovo modello AVA 3 e rendere disponibili al NdV Direttori di corso, NdV, PQ, Rettore, Prorettori,
le dashboard per il monitoraggio dei dati relativi a trilinguismo e Responsabili Centri di Servizio.
all éinternazionalizzazione, con
dal |l 6Ateneo. Sono stati forniti al NdV i dati relativi a trilinguismo ma

non sono state predisposte le Dashboards

PdA B.5.1: (ricorrente) ai competenti organi, considerata la PQ E stato implementato un sistema di ticketing per la conclusa
numerosita degli obiettivi e delle azioni poste in essere da diversi gestione delle raccomandazionima ritenuto troppo
soggetti in Ateneo, di pianificare attivita finalizzate alla gestione di gravoso per gli utenti. Il PQ ritiene che il monitoraggio
tali azioni attraverso un sistema informativo dedicato i n un 6 possa essere _ad_egue_ntamepte suElm t_rar_mte 2 el
PDCA. Di conseguenza, si otterrebbero benefici in relazione al di monltoragglo inserite nei documenti di

B/5 ' autovalutazione.
monitoraggio di tutte le azioni previste nei diversi documenti
(CPDS, S MA, ri esami ciclici, ri Document o:
miglioramenti anche sulle modalita di reperimento e accessibilita di template delle SMA(CdS e PhD)e delle CPDS,
tali informazioni da parte dei soggetti con diritto di accesso. aggiornati al 2025

Ambito C T AQ

ci PdA C.1: favorire una cultura della qualita in Ateneo tramite la PQ dS;;j s(gt:j%%i?bgz%s;fﬁ\en:;?r:;(r)(;rr?(? ez Ii?\ﬁ?)r?t\r,ivg[r? B conclusa

favwadione sul Geml dellewad, e Governance, interventi negli Organi di Governo,
. 59
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superando | e
del | 6 At eneo;

(ricorrente) continuare ad organizzare incontri di informazione e

resistenze all 6ado

incontri con tutti gli attori coinvolti nei processi di AQ

in occasione delle presentazioni dei documenti di AQ.
Per i dettagli si rinvia alla Relazione del PQ disponibile
online:

formazione su AVA 3 con i pring https://www.unibz.it/itthome/organisation/quality -
committee/.
PdA C.1: programmare le attivita preparatorie alla visita di PQ Sono state organizzate attivita di formazione su AVA 3 | /in corso
accreditamento esterno che includano esercizi di autovalutazione (ad es. si ricordano gli incontri del 13.02.2025 e del
del | 6AQ relativa ad Ateneo, F a ¢ 26.03.2025 con referenti ANVUR).
ricerca. Tutti i CdS hanno predisposto un RRC, in approvazione
a ottobre.
A partire da settembre 2025 iniziera la stesura dei testi
Cl2 di autovalutazione e la preparazione della comunita
universitaria alla visita CEV (tale attivita coinvolgera un
esperto esterno che supportera I'Ateneo).
Documento :
RRC di tutti i CdS ottobre 20253
PdA C.2: al PQ di dedicare maggiore attenzione al monitoraggio PQ E in fase di predisposizione da parte del PQ un conclusa
anche intermedio delle azioni adottate dai CdS (anche a seguito documento di analisi delle relazioni delle CPDS che
delle audizioni del Ndv) raccogliendo in un documento (Relazione sara presentato in Senato accademico nella seduta di
annuale del PQ o documento separato) le criticita rilevate da S Insieme el Relazpne ar_muale d?' Pa
. . L Inoltre, il PQ ha convocato in un incontro i CdS che
c/3 riportare regolarmente agli Organi di Governo e al NdV. evidenziavano un andamento critico degli indicatori
(12.05.2025).
Documento:
Relazione annuale del PQ e analisi di sintesi delle
relazioni CPDS
PdA C.2: al PQ (ricorrente) monitorare il livello di presa in carico PQ Il documento di monitoraggio con riassunto tabellare conclusa
dell e raccomandazi oni rivolte a delle raccomandazioni é stato predisposto. Per
Cl4 definita la data entro cui tale monitoraggio produrra risultati. ciascuna raccomandazione sono stati identificati:

argomento, soggetto/i responsabilefi,
tempistiche/deadline, azioni implementate, data ultimo
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aggiornamento e status (da iniziare, in corso,
conclusa).

Documento : foglio Excel trasmesso al NdV per un
primo monitoraggio il 16.04.2025 e un secondo
monitoraggio il 06.08.2025

PdA C.2: al Sistema di AQ di curare con piu attenzione la PQ Nel 2024 il PQ ha organizzato due incontri: il primo per | conclusa i
compilazione di tutte le sezioni della SMA, anche considerato che il presentare il nuovo femplate e fornire indicazioni
AGrado di efficacia delle azion operative per la stesura delle SMA,; il secondo, a S/ rinnova la
CdS a valle della compilazi otrie seguito dei feedback dgl PQ, per riassumere le criticita (accamgndaZ/ane
i e s B emerse e risp 9 ndere all e in re/aZ/.ane.a//a
e nel documento di feedback & stato segnalato, ove determinazione
c/5 necessario, di migliorare alcune sezioni delle SMA. d e kfficacia di
Nel template della SMA 2025¢ stata evidenziata questa azione
| 6 i mp odi mativiare le ragioni delle azioni non
concluse.
Avalledel | 6anal i si delilNdVridene u
opportuno rinnovare la raccomandazione con un
ulteriore suggerimento.
PdA C.3: all 6Ateneo di i ntegr ar| DG Incontri sul tema sono pianificati per fine agosto - in corso
del bilancio (come segnalato a pag. 26 della Relazione sul ulteriori info verranno trasmesse dal DG al NdV
funzionamento complessivo del sistema di valutazione e appena disponibili.
cl6 trasparenza, disponibile online e alla quale si rinvia:
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione -
Trasparente/Relazione sul-funzionamento-complessivo-del-sistema-
di-valutazione-e-trasparenza_2023.pdf
PdA C.3: il NdV ritiene opportuno predisporre, in collaborazione con | NdV Il NdV ha predisposto specifiche LG per lo svolgimento | conclusa
il PAQ, un piano di audizione annuale dei CdS e delle Facolta sulla delle audizioni, approvate nella seduta del 10.12.2024
base di apposite Linee Guida in fase di redazione da parte del NdV e aggiornate a maggio 2025 sulla base delle
@7 larehe somnclde aie ahe ISl M indicazioni contenute nelle LG ANVUR 2025 per la

Dipartimenti svolte annualmente dal NdV in rapporto ai corsi attivi
e ai Dipartimenti esistentio

Relazione annuale dei NdV. LeLG approvate
contengono, in allegato, un piano di audizioni per il
pri mo semestre dell 6anno
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Documento :

Linee Guida per lo svolgimento delle audizioni
(dicembre 2024 con aggiornamento a maggio 2025 -
NdV)

Ambito D T Qualita della didattica e dei servizi agli studenti

PdA D.2: ai competenti organi interni di predisporre a Prorettore alla Didatticae | | | PQ ha approvato a mar z| conclusa
documentazione elencata a pag. 23 delle LG per il Sistema di AQ PQ l'a progettazione in qual.i
negli Atenei approvate dal Con g
delibera n. 26 del 13.02.2023 e aggiornate con delibera n. 189 del w . . S
D/1 . . L Linee guida per la progettazione in qualita dei CdS
08.08.2024 e che non risulta ancora a disposizione del NdV (ad es. (marzo 2025)
Linee di indirizzo di Ateneo per la progettazione e gestione
del | 6of ferta formativa).
PdA D.3: (ricorrente) all 6At en ¢ Responsabile Ufficio E prevista la redazione di Report in tema di mobilita in corso
all dinternazionalizzazione, pro relazioni internazionali che raccolgono in maniera strutturata i dati relativi alla
rafforzare la comunicazione e il trasferimento di tutte le iniziative mobilita (in entrata e uscita) e agli accordi
internazionali promosse in Ateneo; sarebbe, inoltre, opportuno LI Al wgentl,_ o c_ondmdere con _Ia
D/3 Governance al fine di fornire elementi utili per la

fissare degli obiettivi e degli indicatori che possano servire alla

. L ) ) R programmazione strategica.
definizione di politiche e comportamenti organizzativi di tipo

operativo.
PdA D.3: ai Direttori/Direttrici di corso di personalizzare e adeguare | PQ E stato, come ogni anno, indicato via mail e nel SUA - conclusa i si
alla specificita del corso i contenuti del quadro della scheda SUA Handbook ai CdS di personalizzare i testi forniti rinnova la
CdS B5, evidenziando anche le attivita svolte dal CdS rispetto ai centralmente e adattarli alle peculiarita/attivita del raccomandazione
. . . . . Cds. In relazione alla
D/4 | servizi a supporto della didattica e degli studenti/delle studentesse; L

dall dizioni risul ita di mili lati determinazione

alle audizioni risultano opportunita di miglioramento relativamente Ty
a guesto aspetto. questa azione
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Ambito E T Qualita della ricerca e della terza missione/impatto sociale

del | 6Ateneo sia espresso al meg

esercizi di valutazione della qualita della ricerca.

raccomandazione.

PdA E.2: ai competenti organi interni di dare evidenza formale delle | Prorettrice alla ricerca e Le attivitariferite r i guar dano | ®@024&e r | /ncorso
azioni intraprese a seguito dellPresidi non quanto fatto a valle del precedente 2015-2019.
E/4 delle Facolta e di Ateneo al fine di migliorare le performance
laddove sussistono delle criticita.
PdA E.2: ai competenti organi interni di rendere maggiormente PQ Sono state approvate le LG e template per |l in corso
evidenti come le attuali attivita cicliche di gestione delle attivita di Monitoring Report and the strategic and operational
ricerca e terza missione/impatto sociale siano allineate con quanto Planning document; sono in fase di redazione le LG
previsto dal modello AVA 3 in una logica PDCA. ger il ifzeere emmElD (24 Faaalis),
E/5
Documento :
Guidelines and template for the_Monitoring Report and
the strategic and operational Planning document
(giugno 2025)
PdA E.2: ai competenti organi interni di dare evidenza formale delle | Prorettrice alla ricerca Il Research Report il | ust]|/incorso
modal it” con cui | At eneo e | e della ricerca; la Prorettrice informa che a valle delle
E/6 terza missione/impatto sociale analisi effettuate saranno definite azioni da
intraprendere.
PdA E.2: (ricorrente) Ai Presidi e Vicepresidi alla Ricerca indicare Le LG sottolineano | 6i mpo| /ncorso
per tutte le azioni programmate non solo gli obiettivi, ma definire, PQ e Presidi che sono evidenziati nel femplate che riporta la
per ciascun obiettivo, gli attributi ad esso riconducibili (scadenze, relativa raccomandazione del NdV.
responsabilita, risorse). Inoltre, per ogni obie ttivo identificato il NdV ::Zg:tlas_ono I fes ol) BEdlEResene o (paie 2ElE
E/7 sottolinea | 6i mportanza di i nt e
con indicatori di tipo quantitativo anche in relazione a un confronto Documento :
con universita simili. Guidelines and template for the _Monitoring Report and
the strategic and operational Planning document
(giugno 2025)
PdA E.2: (ricorrente) Ai Presidi e Vicepresidi alla Ricerca dare Presidi Non e chiaro dalla documentazione trasmessa come le | /n corso
- seguito a tutte le azioni utili a garantire che il potenziale di ricerca Facolta abbiano preso in carico questa
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PdA E.2: (ricorrente) Al PQ predisporre e aggiornare la PQ Il PQ ha approvato a giugno 2025 il documento in corso
documentazione elencata a pag. 35 delle Linee Guida per il Sistema AiGuidelines for the monit
di AQ negli Atenei che non risulta ancora a disposizione del NdV and operational planning
(ad esempio, SUARD/TM o altro documento di pianificazione SoicliiiaseldicaazianeieibClrepiiie=anelannnale
E/g . . . . -
strategica trlgnnalg (.jel I.Dlpartlm.ento,.c:f)n aggl(?rname.nto annuale, B EEE
documento di analisi dei risultati relativi al monitoraggio annuale Guidelines for the monitoring report and the strategic
della ricerca e della terza mis§s and operational planning document of the Faculty
reclutamento e agli indicatori ANVUR). (giugno 2025)
PdA E.2: (ricorrente) considerare gli esiti delle analisi SWOT Presidi Le Facolta stanno predisponendo i Piani triennali che in corso
(presenti nei documenti di autovalutazione) e delle informazioni considereranno anche gli esiti delle analisi SWOT.
E/10 | ricevute dai vari soggetti compresa la Commissione di esperti
esterni nella definizione degli obiettivi della facolta.
PdA E.3: (ricorrente) (ricorrente) definire con chiarezza i criteri e le | Presidi Nella sezione 6 del template dello Strategic and in corso
modalita di distribuzione interna delle risorse di personale docente, operational planning document le Facolta sono tenute
E/11 in conformita al requisito E.DIP.3 di AVA 3. a descrivere le modalita di distribuzione delle risorse.
Documento :
template Strategic and operational planning document
AmbitoD.CDS T L6 AQ nei CdsS
Con riferimento alle attivita delle CPDS, il NdV raccomanda Documento_:
di: Linee Guida per le Commissioni didattiche paritetiche e
template (modificate a ottobre 2024 e aggiornate a
febbraio 2025)
a) (ricorrente) continuare nelle attivita di pubblicizzazione e Rappresentanti del corpo | Azioni riferite a questo aspetto sono in corso di in corso

sensibilizzazione del ruolo fondamentale della CPDS verso
tutti gli altri attori coinvolti nei processi di AQ e, in
particolare, verso gli studenti/le studentesse
(organizzando, per esempio, incontri con gli studenti a
inizio delle lezioni, in accordo con il Direttore/la Direttrice
del corso) che, come continua ad emergere dalle
audizioni, raramente sono a conoscenza di questo organo;

docente della CPDS

attuazi one; s i ritiene co
AGR e si auspica che gli incontri organizzati in aula in
accordo con il Direttore del corso di studio a inizio

delle lezioni e che comprendono la presentazione delle
modalita di accesso ai risultati delle valutazioni in
Power B, diventino un appuntamento annuale.
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| NdV ritiene che tali i
presentare i risultati delle rilevazioni e illustrare come
le segnalazioni degli studenti vengono implementate
dal corso, fornendo degli esempi concreti.

b) (ricorrente) in relazione al femplate della Relazione, PQ Il template & stato modificato totalmente secondo le conclusa
considerato che le CPDS hanno a disposizione solo la indicazioni fornite del NdV; stata migl
colonna di destra del modulo che riempiono, rivedere il e la leggibilita.
formato di tale modulo in modo da rendere la relazione
pill compatta e leggibile; in relazione a questo punto il PQ
ha dichiarato che valutera questo suggerimento per la
redazione della prossima Relazione 2024. Si apprezza
| 6i mpegno della Facolt™ di
attivita di accreditamento dei CdS secondo lo schema
EURACE;
c¢) (ricorrente) in relazione al ftemplate della Relazione, PQ Il template € stato totalmente rivisto. conclusa
indicare nella sezione C i rapporti di audizione e le Nei quadri A, B, D ed E del femplate sono richiamate
Rel azi oni del NdV come font le fonti documentali del NdV a cui fare riferimento.
integrare nel |l 6appo 9CdSha pream Sono, inoltre, previsti due quadri di monitoraggio G ed
in esame le indicazioni e le raccomandazioni espresse dal H, che includono le segnalazioni del NdV.
NdV nell a relazione del | 6ar
audit? Con quali esiti?
d (ricorrente) in relazione 4PQ Il PQ informa che e prevista la redazione di un conclusa
e al fine di facilitare la presa in carico delle stesse da parte documento di sintesi da presentare al SA nella seduta
degli Organi di governo (Direttore, Rettore), si suggerisce di ottobre, insieme alla Relazione annuale del PQ.
al PQ di raccogliere le osservazioni delle CPDS in un Alla data di redazione di questa Relazione tale
documentodisi nt e s i (oppure nell 06 documento non risulta ancora disponibile al NdV.
annuale) da presentare al Senato accademico in occasione
della seduta di maggio in cui viene presentata la Relazione
sulla rilevazione dell dopin
studentesse predisposta dal NdV; alla datadi redazione di
gquesta Relazione tale documento non risulta disponibile;
e) produrre evidenze rispetto alle attivita di formazione Il PQ informa che eventuali iniziative di formazione in corso

rivolte ai componenti delle CPDS e, come proposto dal PQ,
al personale tecnicoa mmi ni strativo sul

organizzazione dei dati, in modo da migliorare le

sulla gestione dei dati sono rinviate in attesa di
decidere in merito allbac
analisi delle valutazioni degli studenti.
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competenze dei suoi membri e costituire un ancora piul
valido supporto al NdV e agli altri organi del Sistema di
AQ); le competenze e conoscenze acquisite dagli studenti
membri potrebbero essere riconosciute tramite un Open
badge;

Sida atto che fino al 2023 veniva svolto un incontro
con gli studenti membiri delle CPDS per illustrare loro il
ruolo e le attivita previste. Nel 2024 tale incontro &
stato posticipato in autunno e non si & quindi svolto in
tempo utile.

I 06.10.2025 si e tenuto un corso formativo per le
CPDS della durata di 3 ore tenuto dal prof. Squarzoni,
rivolto anche agli studenti membri delle CPDS.

Sono state inoltre svolte diverse sessioni informative

(ricorrente) considerare come |
garantisca | 6adeguatezza dell e

parte di tutti i membri delle CPDS, delle competenze necessarie allo
svolgimento di questo compito.

CPDS il 24.03.2025 ed € prevista una replica in
autunno. Ai fini di migliorare il funzionamento delle
CPDS le nuove LG introducono la possibilita di
organizzarsiper sottocommissioni; & stato introdotto
anche un periodo di un periodo di sovrapposizione dei
mandati dei rappresentanti degli studenti/delle
studentesse uscenti ed entranti per garantire un
adeguato passaggio di consegne.

Nella riunione congiunta PQ-NdV-CPDS del
13.02.2025, il NdV ha sollecitato le Commissioni ad
organizzare incontri di coordinamento finalizzati alla
condivisione di buone prassi.

con i Direttori dei CdsS s
Power BI.
f) far prevalere nei contenuti delle Relazione della CPDS la Nel nuovo template e stata inserita in ogni sezione conclusa
parte valutativa rispetto a quella descrittiva. | 6i ndicazione di evitare
altri documenti di AQ e di approfondire la parte
valutativa rispetto a quella descrittiva, seguendo le
domande guida. In fase di revisione dei documenti il
PQ ha prestato attenzione a questo aspetto.
Dalle Relazioni annuali  AVA 2022 e 2023
Con riferimento  alle attivita delle CPDS , il NdV raccomanda
di:
PQ E stato organizzato un incontro informativo con le conclusa
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Il PQ si e reso disponibile ad organizzare questi
incontri.

. . . . PQ Il template é stato modificato indicando la necessita di | conclusa i a valle
(rlcorrentg) dedmaye LS ST cura izl o far prevalere la parte valutativa rispetto a quella del | 6anal i
compl \l azleme € [ ] a sezione .3 U4 descrittiva. Relazioni 2024 si
disponibilita e correttezza delle informazioni fornite nelle parti .
pubbliche della scheda SUACd S ¢ ; Il e anal i si c - ! - n r{t/ene opportuino

. . ! . . Cfr. analisi del NdV nei commenti generali alle CPDS, rinnovare la
sezone e [e proposte correttive sono, in gl(;upl casi, poco pag. 105. e
approfondite e risultano poco efficaci ai fini di un effettivo
miglioramento.

(ricorrente) integrare le sezioni 4, 5 e 6 della Relazione con una PQ ”. temp/az‘e el ipdipando I nepessita GoTEEE]
e A o ! . - di motivare nel quadro G le ragioni per le quali
motivazioni che hanno portato a non conclud?ergnei tempi previsti < |!Iu§trare smteugamente ISR RS
. i . ~ azioni eseguite e in corso.
guell e azioni che risultano fing
Documento :
Con riferimento alle SMA, il NdV raccomanda di: Linee Guida per la compilazione della SMA dei corsi di
studio e template (modificate ad ottobre 2024 e
aggiornate a marzo 2025)
a) (ricorrente) riflettere su una possibile modifica delle PQ Le LG suggeriscono di e Vv i | conclusa
modalita descrittive dei contenuti delle schede che limiti il presenti in altri documenti; tale aspetto é tenuto sotto
ricorso al riuso di testi gia presenti nelle edizioni degli anni controllo anche dal PQ nella revisione dei documenti.
precedenti;
by (ricorrente) valutare a di s PQ Il template e LG delle SMA prevedono una sezione conclusa
soluzioni trovate ai problemi identificati e con la dedi cata al monitoraggi o;
conseguente effettiva rimozione delle cause degli stessi; motivare le ragioni di eventuali azioni non
concluse/ancora in corso (cfr. sezione 5 del template
SMA 2025).
c) (ricorrente) riflettere sullPQ Il PQ ha deciso di inserire gli esempi suggeriti nella conclusa
nuova versione delle Linee Guida alla SMA alcuni esempi presentazione utilizzata
di analisi dei dati e di pianificazione di azioni correttive
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anche al fine di armonizzare lo stile di redazione dei
contenuti tra i CdS;

con i Direttori di corso e gruppi di AQ per la
presentazione delle LG etemplate per la SMA.
Léincontro =~ stato regist
sono stati resi disponibili a tutti i Direttori di corso e
gruppi AQ nello Sharepoint unibz. In fase di revisione
delle SMA il PQ ha verificato |'efficacia di questa
azione.

d) (ricorrente) per i corsi interateneo, concordare con
| 6Ateneo partner una proced
associata alla redazione e
consenta di avere dati attendibili e condivisi fra i due
Atenei; si suggerisce di attivarsi in tale direzione in modo
tale da formalizzare un processo condiviso e valido ai fini
del monitoraggio, indipendentemente dalla sede
amministrativa del CdS.

Ufficio didattico

In fase di rinnovo della convenzione per il CdS
interateneo LM-73 ¢ stato inserito un articolo dedicato
ai processi di AQ che fa riferimento al modello AVA 3,
rinviando alla pagina web:
https://www.anvur.it/it/assicurazione -della-
qualita/istituzioni -e-sedi/universita/accreditamento-
periodico/procedure

Questo passaggio sara integrato in tutte le convenzioni
dei CdS interateneo, di nuova istituzione, in rinnovo e
in modifica.

conclusa i si
rinnova la
raccomandazione

in relazione alla
determinazione
del | 6effic
questa azione

richiedono date certe e che, possibilmente, non facciano ricorso a
periodi pluriennali.

curare con piu attenzione la compilazione di tutte le sezioni della PQ Vedasi raccomandazione C/5. conclusa - si
SMA, anche considerato che il f rinnova la
miglioramento implementate dal CdS a valle della compilazione raccomandazione
del |l a SMAO uno dei due indica in relazione alla
determinazione
del | 6effic
questa azione
nell a SMA, prestare attenzione |PQ Le LG e il template suggeriscono di confrontare il conclusa
degli indicatori in particolare per quanto attiene ai due attributi val ore di ciascun indicat
andamento (nel corso degli anni) e confronti (con Atenei di geografica e nazionale e analizzare ilfrend (ove
macroregione e nazionali), essendo questi anche criteri di interesse disponibile).
per la valutazione esterna. In fase di revisione della documentazione il PQ ha
prestato attenzione a questo aspetto.
nella SMA, inserire durate di svolgimento delle azioni che PQ Le LG e il template inseriscono nello schema per conclusa

proporre |l e azioni corret
massima di 18 mesi, come tempo di esecuzione.
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Con riferimento ai RRC, il NdV raccomanda di:

Documento :
Linee Guida per la compilazione del RRC dei corsi di
studio e template (febbraio 2025)

(ricorrente) armonizzare gl st

di ogni capitolo;

PQ

E ¢ spredigpasto un nuovo template del RRC.A
luglio 2025, ad eccezione di tre, sono stati trasmessi al
PQ i RRC di tutti i corsi; in sede di revisione dei
documenti il PQ ha prestato attenzione a questo
aspetto e ha suggerito di armonizzare gli stili della
sezione D.CDS.a.

conclusa

(ricorrente) nella definizione degli obiettivi, inserire quando
possibile la definizione di indicatori e valori target da raggiungere
per | a realizzazione dell 6obi et

PQ

Il nuovo template del RRCevidenzia la necessita di
commentare gli indicatori in modo congruente,
confrontando il valore di ciascun indicatore con la
medi a dell 6area geografic
Inoltre, per ciascun indicatore critico € stato
raccomandato di analizzae le cause e proporre azioni
correttive mirate, realistiche e direttamente attuabili

dal CdS oltre che strettamente collegate alla criticita
rilevata. E inoltre stato suggerito di individuare

possibili relazioni causali tra gli interventi adottati dal
CdS (a seguito di SMA e R
miglioramento degli indicatori nel tempo.

conclusa

Con riferimento ai documenti di autovalutazione, il NdV
raccomanda di:

(ricorrente) mettere in relazione la strategia, le politiche e gli
obiettivi di Ateneo in tema di didattica con quanto svolto dal CdS al
fine di evidenziare il proprio contributo al raggiungimento dei piu
ampi obiettivi generali.

PQ

da iniziare
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Agli Organi interni, rispetto alla restituzione dei risultati dei PQ Il PQ prevede di organizzare riunioni periodiche con i in corso
questionari di rilevazione delle opinioni degli studenti/delle Direttori dei CdSper sensibilizzaresulla necessitadi
studentesse, considerato che, come risulta dalle audizioni del NdV garantire la massima diffusione tra gli studenti/le
e dalle Relazioni annuali delle CPDS le proposte avanzate in studentesse degli esiti delle rilevazioni delle opinioni
relazione a questo aspetto dai CdS negli anni (e di cui si € dato atto al | 6di oghi gemestre; inoltre, il PQ sta verificando
nell dambito dell a Rel azi on-25) Pl con Rettore/Prorettore/Commissione per gli studi la
sono risultate completamente efficaci, si ritiene opportuno spostare possibilita di organizzare una giornata di restituzione
| 6azione a livello di uAbemeéoca g dei risultati a livello di Ateneo.
restituzione in cui ogni CPDS presenta agli studenti/alle Dai documenti trasmessi al NdV il 06.08.2025 risulta
studentesse della rispettiva Facolta i risultati delle rilevazioni, che tale proposta sara esaminata dal PQ nella seduta
evidenziando i punti di forza e le criticita trasversali ai vari corsi e le di settembre 2025. Viene individuata come possibile
ricadute delle opinioni espressen el questi onari o data-obiettivo gennaio 2026.
della didattica.
all 6Ateneo di valutare | 6oppor t| Prorettore alla Didattica A valle di un confronto con la referente del progetto a conclusa
Practiceo coordinato dal Polite giugno e di un confronto
rilevazione delle opinioni degli studenti/delle studentesse deciso di non aderire al progetto. La motivazione é
sull'efficacia e la qualita dei servizi amministrativi e di supporto legata alla riorganizzazione attualmente in corso e ai
erogatidal | 6 At eneo, al fine di val| numerosi progetti che coinvolgono gli uffici
confrontarsi, in undottica di b centrali/servizi di unibz.
al PQ di dare evidenza di come i risultati dei questionari e i PQ Sono in fase di redazione specifiche LG per la conclusa

suggerimenti sulla gestione dei questionari, forniti dalle CPDS siano
presi in considerazione dai var

redazione di un nuovo fADo
risultati della compilazione dei questionari sulle
opinioni degli studenti o.
La sezione 4 della SMA 25i richiede ai CdS di

proporre azioni correttive in risposta alle segnalazioni
risultanti dal documento sopracitato.

Inoltre, nel quadro G del template della CPDS, ¢ stato

integrata la seguente indicazione.

asi prega di indicare nella tabella
suggerimenti/osservazionifraccomandazioni/criticita
proposti dalla CPDS nella precedente relazione
annuale, descrivere il relativo stato di attuazione,
motivando il motivo di eventuali azioni che risultano
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ancora non eseguite o in corso, e fllustrare
sinteticamente i risultati ottenuti.

S/ prega inoltre di descrivere brevemente in forma
testuale prima della tabella come é stato esequito il
monitoraggio. Si suggerisce alla CPDS dj prestare
particolare attenzione ad eventuali azioni ricorrenti non
implementate o in corso, al fine comprenderne le
cause e facilitaene [ 67 mp

Documento :

-Linee Guida e template per la redazione del
Documento di analisi dei risultati della compilazione
dei questionari sulle opinioni degli studenti
-template della Relazione della CPDS

delle opinioni dal Cockpit a Power BI.

valutazione della didattica da parte degli studenti.
Sono svolti diversi incontri tra i gestori della
piattaforma Sisvaldidat,
ed acquisito il parere del PQ e della Commissone per
gli studi.

ai Direttori/alle Direttrici di corso di prestare particolare attenzione PQ A pag. 5 |l e LG per | e CPD|/ncorso
all 6interno dei CdS a quelle dog porre particolare attenzione ai risultati negativi
valutazione negative superiori al 20% (evidenziate in rosso nel file presenti nella tabella riassuntiva delle valutazioni
in allegato 2 elaborato dal NdV); in questi casi il NdV raccomanda medie degli studenti elaborata dal NdV, in allegato 2
ai soggetti responsabili di individuare le cause del basso valore della Relazione OPIS.
della risposta e di adottare opportune misure correttive. Il template della Relazione annuale della CPDS riporta
tra le fonti documentali la Relazione OPIS.
Tale indicazione sara contenuta anche nelle LG e
templ ate del finuovood docu
della compilazione dei questionari sulle opinioni degli
studenti.
Documento :
Linee Guida e template per le CPDS (febbraio 2025)
al PQ/ICT di concludere la migrazione dei dati della rilevazione PQ L6Ateneo sta valutando di

in corso
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alle CPDS che ancora non hanno considerato il seguente PQ Il PQ riferisce che sono organizzate riunioni periodiche | conclusa
suggeri mento, di declinare | a v con le CPDS per evidenziare questo aspetto. Il nuovo
proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla template e le LG per le CPDS suggeriscono di evitare
soddi sfazione degli studenti/ de ripetizioni di testo e di approfondire la parte valutativa.
evidenziandone le peculiarita (come peraltro indicato nelle note di
metodo per la redazione della Relazione a cura del PdQ) ed evitare Documento :
ripetizioni di testi comuni a piu CdS. Linee Guida e femplate per le CPDS (febbraio 2025)
ai Direttori/alle Direttrici di corso che ancora non hanno PQ Il PQ riferisce che sono organizzati incontri periodici di | /n corso
considerato il seguente suggerimento, di garantire la massima informazione e scambio di buone pratiche coi Direttori
diffusione tra gli studenti/le studentesse degli esiti delle rilevazioni di corso per sensibilizzarli sulla necessita di garantire la
del |l e opinioni all éinizio di 0og massima diffusione degli esiti delle rilevazioni.
miglioramento e rilevata dal NdV anche tramite le discussioni sul
punto effettuate con gli studenti/le studentesse che partecipano Non sono indicate le date di questi incontri.
alle audizioni dei corsi di studio; le azioni poste in essere finora, a
livello sia centrale sia periferico, non hanno prodotto risultati
apprezzabili nella maggior parte dei casi. E opportuno che i vari
soggetti coinvolti, oltre a organizzare attivita volte al miglioramento
di qguesto processo, ne deter min
alla componente studentesca della CPDS di continuare ad Memobri studenti della Si da atto che sono state avviate iniziative di in corso

organizzare regolarmente alcuni incontri (a cadenza infraannuale,
utilizzando la piattaforma Microsoft Teams o i social network) con

gl i studenti/l e studentesse dad
della compilazione del questionario come strumento di rilevazione
delle opinioni e miglioramento della qualita della didattica, dando
evidenza di questa attivitd. Nel corso degli incontri il membro della
componente docente della Commissione potra presenare i risultati
della rilevazione e le azioni concrete intraprese dai CdS sulla base

degli stessi, evidenziando il
di una rilevazione positiva o negativa e le ricadute

sull 6organi zzazi on enddaradssicararelglid at
student i e |l e studentesse i n me

delle rilevazioni.

CPDS

sensibilizzazione sul tema finalizzate a coinvolgere
maggiormente i rappresentanti degli studenti durante
gli incontri con i CdS e tramite i social. Si segnalano
attivita di diffusione delle informazioni sul tema anche
tramite invio agli studenti di messaggi e del pdf
informativo di Ateneo, reperibile online.
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a tutti gli attori del Sistema di AQ, in presenza di criticita che
ricorrono negli anni e non vengono risolte, di cercarne le ragioni e
aumentare il l'ivell o di priorit
al loro superamento (ad esempio, dotare le aule di banchi e di un
numero adeguato di prese elettriche, monitorare la qualita degli
esami, migliorare la fruibilita del sito web di alcuni corsi e di quello

di Ateneo, in particolare per quanto riguarda la distinzione tra i due
siti unibz.it e guide.unibz.it).

Prorettore alla didattica

E stata risolta la criticita relativa alla disponibilita dei
sillabi. Il processo é stato digitalizzato.

Nel | 6 a mRRCtsano siag verificati i processi di
ammissione e gli OFA.

Documento :

-RRC dei CdS, ottobre 2025

-Linee Guida per la compilazione delle schede di
insegnamento (syllabi), giugno 2025

conclusa

Servio Orientamento e
Marketing

Il Servizio sta lavorando in collaborazione con ICT per
ottimizzare il sito web e rendere piu efficace la
comunicazione con gli studenti per quanto riguarda la
distinzione tra i due siti, unibz.it (dedicato ai futuri
studenti e, in generale, agli stakeholder) e
guide.unibz.it (e phd.guide.it) (dedicati
rispettivamente agli studenti e ai dottorandi iscritti ad
un corso di studio e a un corso di dottorato presso
unibz) anche in occasione delle giornate delle
matricole.

in corso

Servizio Main&Tec

La criticita segnala relativa al numero di prese
elettriche é stata risolta, aumentando il numero di
prese da 551 a 1920. Sono stati sostituiti gli scrittoi

con tavolini incorporati con scrittoi di superficie doppia
che consentono | 6utilizzo

conclusa
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AVA3 - C.2.0.A - Efficacia azioni miglioramento sistema

AQ
2.
2.05
2.00 2.00
2022 2023
= Atenco Macroregionale Nazionale Tradizicnali Mz

AVA3 - C.3.0.A - Nr. dei CdS con audizioni del NdV

18

AVA3 - C.3.0.B - Nr. dei Corsi di dottoraro con audizioni  AVA3 - C.3.0.C - Nr. dei Dipartimenti con audizioni del

del NdV
9 0.
028
0.08 93
027 7
0.00 017

indrcatori
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Val ut azi one ¢ ompucelsesa vdai dedlAuNb atzd 0@ e

L6Ateneo cSestemaedunAQ in |Ilinea con | e proprie di mens
organi zlzlat NdgV. espri me appri eplmbdme ndaol pRQ alah#tiinwei t2°02 4
finalalzlzaaamealt oSi st e,mseheAVARQ3 si propone di coempl et ar ¢
val uta molto positivamente il suo operato.

I n relazione all dandamento degl i i ndi cat éni prebkant ei
che nel 202Ral bOafatdeeigaut&r £t e ha di AQ peit dotctodate amnche

Si f a epcrhees ennetli | 2 Ol2b30 ahira Cd S, 2 cor si di dottorato di r
base del mo;d en d lo 2A0v2A4 3i | numero =~ stato ulteriorment e
| 6Ateneo nella transizione al model |l o AVA 3

I NdV ha adotitmeéae d¢sapre clid i xvheel di ment o del l e audi zi oni

audi zioni che si prevede di aggiornare ogni 6 mesi , C
Al fine diS mitgelmaordadroeA @alment al e i mpegfaremantectcohoqde
bil anci o, poich® | dédallineamento delle due di mensi oni
dell e attivit”®™ accademiche e amministrative. Un siste
pi % ef fi catcievigldii opbeireftor mance con |l a gestione finan
compl essiva della sostenibilit”™ economica e dell ' effi
Sintesi dei suggerimenti e delle raccomandazioni del
Seguono i sal glgee rri amecnddneal n dNadzM orniispett o al K && mp istoonodi v a
ri portateziaomwmhelilnme ed apbataomandazi oni espresse nell a
2024

l noltre, si reiterano quelli espressi nell a Relazione
0O non essendo ritenuta completamente efficace | a solu
di monitoraggio n.N&Vacpagd” " 56o0nhhwi ahamado puntuale d
relativo stato di avanzamento fAin corsoo e Aconcl use.
di prender| i in carico e concluderne | dattuazione.

Ri spetto ail PNAYComanda al PQ di

1.favorire una <cultura della qualit? in Ateneo tr
condi visione di buone prassi superando | e resisf
del | 6AMrewmen® concl/ usa ctoaneelrlia un.t a5 da

2.(ricordraernet esfegui t o alteéi progr ameate atorie alla vi
esterno che includano eserci zi di autoval utazi one
cor si di dottorato di ri cerca

Ri spetto aill PN&AYC€omanda al PQ di

3.dedicare maggiore attenzione al monitoraggio, anc
(anche a seguito delle audizioni (RedlazNdbW)e rmacnwuadle
P@ document pl es ecprairtaitcoi t © ri |l evate Oagamipodit aga®ey e mn

( Ret,tPorroer et t or e ,aHrloar eDit da tet,i sel@laat o R iaccecracdae mi. ¢ 0) e |
Azji one concl usa aamel/rliaswnl.t & da

4 . monitorare il Il i vellel d edirapcesmandazicami coi vol te a
ri sulta ddfai reintta ol &aud tale monAtowmagegiconpd avdar rc o
risul tabdadl.a n. 5
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Ri

Ri

Si
Di

spetto all PHNAyCal2a al Sistema di AQ

5

.(ricordrienctuer)are con pi%¥h attenzione | a compilazion
considerato che il AGrado di efficacia delle azi ol
della compilazione della SMAO @ unodAeioldue ind
suggerisce al PQ di formalizzare | criteri da u:
efficacia del | e azioni di mi gl i orament o i mpl er
| opportunit?® di associare I a val utazione di

document azi one umrao d/aatltust a&i one quantitativa (consi
numero di azioni concluse e illustrando, come pr
brevement e i ri sultati ottenuti secondo | a | ogica

Az i orneendi cont adan clours8a r /i t i ene opportuno rinnovar/
determi nadziedde caci a.

spetto ail PNAVC. 3

6.(ricor(reedh@ep.e3.at i vo al ldesivat athabideatid 6 At eneo per
mi surazione deéi eppoessazieondel |l e attialiltdAtenesuocd
dicol |l egarcé oi I[del | ac orecriifdd romadnic ebo meanc e on 2l6atde | 4 apag
Rel azi one sul funzi onament o compl essi 2® 2&8lella si st e
gual e isi, rinv
https://www.unibz.it/ assetTsr/absopcaurneemtte/dmerina znii csnte a z
funzi onammptk ededii vsd-ceiwmal ut eedir@ase@arenzia 2023. pdf

7.(AdC €eBa?ivo aldal Ival autt atzd onmemp | essi vordei eaaQ t
opporpuedi sporr e, i n PRl lvarb opiaazn @ neki cawmdiidi one an
dell e Facolt”™ sulla idaséeéndif aappdsi redbiznee@aeGuada p.
considerato che il fANumero di audizioni dei CdS e
in rapporto ai cCor si attiwvi e ai Di parti ment i es
Azione concl usa dame/rliaswl.t & da

ri nvi a alplex de&zeil emec o compl et o POl | &1 lreacCP@ ncaz

rettori/ Di.rettrici di cCorso
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Ambito di Val utazione D:a @ualeiit sedelilza digdat tsitawdent i

I'n questo ambito si valuta | a capacit?’ del | 6 At eneo
programmazione e dell " articolazione dell " offerta forn
nazionale e internazionalamo: Agpét tlia ipmparetta mtzii omieg ea
cor si di studi o, tenendo conto delle necessit? di S
riferimento anche i n relazione agl.i obiettivi di [
erogrmeidel l a didattica (in presenza, a distanza o di

dei Corsi di Studi o coerente con |l a docenza e |l e riso
possedute, (iii) IShatdi enaigdéne sdeide@arnsi aditraverso | a
di attivit”®™ efficaci di orientamento in ingresso, in
| 6ammi ssione ai di ver si Cor si di Sggdobo, Sdi vgkeataonae
si stema di gestione delle risorse e dei servi zi a sur
D. 1 Programmazione dell 6offerta formativa

L6Ateneo pubblica | a propria offerta formativa attra
magistrali, di dottorato di ricerca e apprendi mento |
a accessibilit”™ tramiztenil FacbbtwelbkhtDifd&trkaedbwramaithxa
Nel | @23/ pre28#e 5 Facolt”™ sono state compl é&bslsaiuraeneent e
magistrali di cUJdotbharat ¢ipdivordiueeciona convenzsede di c

ammi ni stevpe¢ei va)si di appr ehMa smeenitiod.iellLiILo, di cui

Rel ativamente al ke rsatuaotvteii M st€Cd B uma@artsa rAad el ytni cs for E

and Management , of ferto in collaborazione trea 5l a Fac
percor si di apprendi mento per inseg8amoi sdetiliar spuop
Ma s tda r | l'ivell o in kDesi §af ey Bambhne@eéring

Nel |l 6a. a. 2024/ 2r0i2s5u Inted Nl Ht dRiavea| @t nueerpramagi §tral i di
a ciclertanecogate i n(LiWB3ALNII7ITM riAdIMaO0dot t oratididi rice
cuinbn convemmiomei bz non =~ sede amministrativa) e 7
cuzMast er d.i I l'ivello

Perm.l2®52/@6 sono stad4inaacxciledulrBeaea Bnmm dliasutrreaal it ri ennal e.

Léinternaziomabiegthrwbagi co dell 6Ateneo.
Tra i CdsS of feskpguc&itSis @& gh aer/aoh einretoe (cnoanzei odneafIDiDN .t | dal
2711/ 2021)
l1.Cdmagi strale in Environmental MéaBagemeoll aboMaani
con | 6Universdécaon didledemysida) ytcikt ol o
2.CdBagistrale in Food Sciences( lf-MM0 nl cmod Vv atbioom za
con |l e Universitcondir iPaarsntai oe diedli ntei t ol o congi unt
3.Cdmagistrale in Horticub@Quirmalc&lkli abceati dMaélS¢cohl
Bol ogoma rilascio de;] titolo congiunto

4. CdBagistrale in Comput i-hg) ,f oer dgatao Sicri einrceel g dav

5.CdS magistrale in Sof@warer €Egat meiemiinmggl( &dMe ;

6. CdBagistrale in EneBOy EngcopéeémnbongaglL®™nentcoon | 6
con rilascio del titolo congiunto

7.Cdmagistrale in Industri aidd3Meée mhamild alb @itrgoi mener ic
vo-BGueriUnkeersit?at dionMagdabwern oo pelk dobpmpied cbirso
ALogi stica e Produ2i;oned con Magdeburgo
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Si

8.Cd®%agistrale in Data Analytics f-obratRc oShco neinccse ) a
erogato in inglese;

9.CdBagistrale in Entrepren@udrsdhd ot anjdn linmglveage on

10CdS magi st-Batieal (D&RDgear ogat o, in inglese

11CdS magistrale in Todulr7i)sm eMaomgaggmeretrdtailld e a . a .
2025/ 2026.

uest. S i aggiungono i tre nuovi CdS magistrald@ att

12CdS magi sSmaarlte Sunst ai nabl e Agricultureb®ystems
erogato in inglese;

13CdS magi smaratl eTedenhnSol ogi es f o+323peordgatam di Heian g lIf

14CdS magi €tral eal nCr e a t6iSyper oPgraatcot iicne si n(gLiIMe s e

It€EdeS magi strale i n Accliumlprnoat oe i ptarea,adm@eldgiu e ,

d/esnttuid e st ke g/econcantee hanno raggiunto al pri mo anno e

programma di double degree con | e Universit”™ Baruc

cezi 6meirddl e do tdtio rraita¥cricean ze Educ @&t iLv e g¢qieSsadcuid aliimo

tciotng i untcaonme nftéeUni veudit di d&¥grbdh) dotssdonroateor ogat i [

lewgsevedohbabomazasitoniuze @ni estere.

2@ 24 tReaclod t© | 6offerta risulta completa sui tre 1

i ennal eed ormatga rsa traa)l .e

| 6a. a. 2011/ 2012 viene inoltre offerto | o Studiu

erdisciplinare in undottica europea di apprendi men

|l a BaMemri tdarisn g az i .@ 2e0 3ag! i3 1i mmaat ru niddad tiSo6 u d b u m

eyYmdlel 6ul ti mo triennio hanno segnato il seguente a

anno 202@: 1. 3
anno 20133:
anno 2024: 1. 23

pehtumenb totale degliriilsorai titli sae gwmreintzz andament o

anno 2022: 4 . 3
anno 207223 :
anno 2A2DA8:

segnala che dal 2024 unibz = partner dell 6Al 1l ean:

riunisce nove Universita europee (coordinate dalla Technische Universitat llmenau, Germania) con il
fine di valorizzare il ruolo degli Atenei situati in aree non metropolitane e promuovere lo sviluppo
innovativo e sostenibile a livello regionale, con un chiaro focus sulle discipline STEM (informazioni
reperibili al link: https://sunrise -alliance.eu/).

uni bz 78


https://sunrise-alliance.eu/

Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

D. Progettazione e aggiornamento dei CdsS e dei Dotto
studente

D.CDS. 1 AQowgellt adzilorcair s®t udi o

D. PHDPrdgettazione del cdoir sroi cdeir cdkaott or at o

Strategi a

Léistituzione di nNuovi cor si di studio d®AB esser
i ndi pendentemente da ci ,, uni bz pu, i stituire corsi
(master di I e |1 ' i vell o nornicshp® ngdrelov i a mmimg e dd e | dhes gl
finanziatori).

Lo sviluppo dell 6offerta formativa =~ delineato nell 6/
alla sostenibilit dei cor si (con |l a fissazione di

i nsegnament o) e all o sviulowmp oF acfoflit¢ acper ev@&Riem2@2sn e h |
| 6i stitumziconseodidi | aurebhegmagizsbnal del CdS in I ngegner
ci ber f8.sici , L

Le strategi e dnhdatetniac ad sono poi declinate nel doct
Progr ammhbelilobhef f er;t & ufidiciomehe wtad idies pomivo al | goefrf ert a |
| 6 2.02.5/ 29L&t o approvato dal Consigdam dellil bddna vre.r sl %4
Questo document o, predi sposto dal Rettore con | a col
ricerca, delinea gli obiettivi e |l e priorit”™ che indi
nNuovi cor si di st udi o aprioppastoir iitn reeladzircangegi ungi ment
l nolftaceendo riferi menAtoenadd epe'rPoll dPit®males tdfiah efmde di
predi sposizione da parterdeldbFaiodme®)0 Pdindicei duar e
descr,i vimarlkidted | a sdelifiBnratdegi ¢ and Operatidodaald Bl &nni
obiettivines$ i aa dpeegria ¢iitli dtiarmoesntrri'aan,ldloi meed meantsa r Baegl 8" del |
con |l a strategia dell ' "universit?

'l Nap/prezza chteaisearneonmedheaevi denze a supporto dell a
obiettiwvi det Fmepila i quel | i dellttaUrei vaespatetro fi cat o
regol armahnht éddhV sedei di onCGddsahe ri f etrutstcaowmioggran parte d
non essere consapepobtprdiobbeetivi Isd riandigdazi cmiddg e
di uni bz

Al fine di ottimizzare |/B8e¢equdiehitle s@Gen ¢V @il vWdepaodsatelidiee st
un numer o minimo di post.i Iplermaongcnait oc orrasgog i duin gli ane me @
comporta | a non attivazione del corso di studi o. Ecc
Consi glUnovdaeibl 606munecamcclbod Assessore prpern ngiuail ec aiosmip e
particolare interesse per il territorio.
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Nelthlmael Baono i ndicat. i CdS disattivati e datfi gata. in
2022/ 2023 ad oggi

Di sattivazio/Attivazione Raggi ungi men
Anno accademmancato min. nella s
raggiungi men tardiva
num. mi n.
2022023 L M8 7 L-3 9 L-8
L 03
2023024 L M39 LM 3 L-19
LF3 L-3 9
LM77
202-2025 L MO L-3 9
LM77 L3
LM5 recesso
convenzione
(19.09.2024
202-8026 L-3 9
-39 (del imer
158 2d2e.111. 207
abbassamento
mi ni mo a 10)
Tab6i Cor si dies aattttiiwaattii 1 m edyd ri o (g2 a2 D2 AR
NelRed azi one2 @23l uaNldeVs ey & amgalae i | CdS in Ed9dattorae s @d io
attivato in assenza dei numeri minimi (2Fchenmattruttel a
degl i HAteddentsit,mdveewtae coaghaanldlad Adie neiogl i orare il process¢
qgual e si decide se andare in deroga .o disattivare un

Sdatto che colb 3IdeA4iLb2C 28 misli gQUind vielrkslidket bbaparovazi one
di una procedura pardtaldle? 2220 Eh e anticipa a novembre
precedenqtueel I o i n cui il corso =~ offerto | a decision
stess®»i segnala che per | 6a. apr 2® agld rxdfigo.t aled | dbeeaias ide
n. 13 del .26.01.2024)

Inol ar padalamndo attjtvaad zei qpreorcterdcoecha v al wathaaiad me del cor s
viene calcotlatbel asomedtaonie deywést al me doiicand wioendenn pao ic o |
il numero mini moddEComsgiugieminvi dBlé&elflodnimeodi a ri sulta super
mi niimMo cor sotwiedndsantfrfagesrsdivwer samentog evwi aime @sucesspteos n

peado il ppagsa®ma r evissicareatso vamarmtgd i apprgawndt a nt er n
A pad.a Lonvenzione cdm lagp pRAPRB cdiocesiohid ei sar”™ adottat
guant o rii gsuianrgiaaleignal/miemde¢ ar i c hi di docenza: nel caso ir
siano frequemntchtti st aldendasse e pochi studenti, si ane
tutlt ocor si opzionali frequentat:. da meno di 5 student
sospesi 0O accorpatio.

Al NdVswomowm chiare | e modalit”™ i n c«aui stian geo laip pirnoscecg noa ns
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Progettazione e aggi ®r d&@merctod sdeidi Cdl®ttorato

1 doc uPhelnittoi chhe di At epmrompeme nhaad eQu aol idi” 6di datti ca
student e.

LePol i piechd a Qualitdefiehi aedpdavédbeoddofferta for ma
costantemente agogformetall e richiedieridfeder immheerctadad ed e
adeguamenteos sdeerbebasvol t o con pirli nccoiipnavloil gpionretnattocerdie idi i
deComi tati di indirizzo.

A marzo 2024 ill &Qndmi paceinki di al ogo continuo con il
parti Ogledafliinilsenoondoaldit ™ svol gi ment ozi @replrleeeedodohsul t a
coinvolgimento degol o Shaeskele &i onli zed ratl & a dliedéi h enapmdg he i n

itineqedstfd nee di verificare che |l a corrispondenza, ir
professionale e obiettiwvi formati vi S i traduca in pr a
occupazionali del territorio.

Si"atto cheaghi eQnatao i lappooamenatr @ oled2l0i2ribee Gui da per
consultazione del | @omiattetii ncitreirzzzscha,t ealel tneatedabab tod
spect émpphateil verbale e il questi odedroircs ipear Ideotdomsau
I PQ ha sottolineato | 6i mportanza delle consultazi
presentare gli strumecnan idiDiArQ tdtedr i1/0l. @ 3Di2r0e2t5t r(i ci di

del gruppPd AA@ed tielt eri e ,dideHa cOood.a0i4dREP 0d25 Fa &dlAt deé | e
Segreterie di dreAdc DIA.M04. TODHW a( @@ad rqd i/ R @tecoircsido tdtior at o
e ATAel l e Segreterie di Facolt ™)

'l ®KIl ecita i CdS al rispetto delle stademndlipmeawil £t e
per i cormdgidd)t dealmgoman walament e | o svol gi mentoadegl. i
redazione della presdmtteaddi¢ '@idbSwointeg egal uash | e con:e
LoUfficio di fr@ap pionrftoor mae lo P ® a cSoatgprieotvevreedeer i ic or dar e a
Direttori/alle Direttrici dei CdS | e scadenze dell e r
Nel | e&Gki dd PQ sottolinea | 6i mportanza di avviare cons
fine di consolidare un rapporto conttcouaoyolegol are e
Le attivit”™ di audi zione del NdV contribuiscono ad a
relazioni con |l e PI esterne anche per guanto riguar
evidenze a suppobabl de$ asmbad e iCEBESA” quadro Al. b, S i d”
contatti con gli stakeholder sono praticati in tutti
cadenze si.stematiche

Durante | e audizioni viene sempre verificata |l a coer
sistema professionale di riferimento, obiettiwvi for

apprendi mento attesi
Léofferta formativa risulta, quindi, sottoposta a un
L6Ateneo ha gestito |l a redazioneedamiel RRO2per | a tot al

Segwmel  a $e2iucnmeanabmpi ong sel epRRCnFRaatciol t -

Meno struttaurcachad oi studta@a attuale | 6interazione con gl
nel corso delle audizioni ddr NidVd ihdaid apltott gegi moodcweo h s b at an e
continuamentgel i interlocutori (grazie anche ai fondi
coll aborazione con | desterno) ma non dedicanp Isempre
L nGei da recente rilascioopsirdnamdnisqulpip@iradraglegquQt i as
ha awevaativit”™ di monitoraggio e sensibilizzazione suU
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| Nd¥ egnsad mpaie €dai corsil @i mpaodtitt adiaardeo evi demaz ai Vot mal e
da Isovrod tsei apprezza, quindi, che tale appedtopsesti sda
PQe che sia stato messwmpdadespbsai pjgloihee lpéigmptbiat ant i
da tenere in ca@ambiiddenglaizi omeomteriparti chesaggPRatsee di
antigi merda paliimal PRirne, di renderiéf 1 aceaoeasultazione

Nel i @eeGei dd sPuU@geminsbe di tener e qium nd @on s indpeeraial at ©? nnee
(efficaciea G3spieminani di ent i e impresarcorcudacer i e
curri odelldrae)sc-Gd.B8a SUA

I CdS sono chiamanal(sasppootgénmae dan&viidehta domamdat a
for mazdielpled, enzi al it”™ di sviluppo e aggiornamenso del
di dott omreat csuO0i aspetti cul tur gtelclogeaiahedtaitdt iidvii t &€ pr o
formazioonagl i obiettiwvi formati vi e codelicloperroafradlai cult
profilo culturale et pidoif tfsosrinarzaloened rdelekhea con i f al
societ”™ e dal mondo del l avor o.

| midxL casiinonsiede d,ii | aNdsiVizgitgaeariei t@ains g | iloa aceer enza fra il
formativo e i profili pr.ofessional.i previ sti per i | a

Sid"att o checoncslitlastopr ogett o di dgiilglhd @wili iugnaz i2DMReé dein o
approvate | e pfelti nleae cGunipdial azi one del | ehes cfherdrei sdcionion
indicperoha corretta e completa pampi sabhbberapde loff ® nsd
arte rielraitsiwlat aat i di apprendi mento attesi dell"insegil
i guadr.ii A4. b.ELd& A4l CcdebbaeSWUAgani zzati,nin base

p
n
coerenza con tieclkwamplee edeamanda di .formazione esterna

e
(0]

NdVcomao siat i vaanhel nétmen tdeerli IneGul dlaa r ac c o mamddcd z dPodn e

I

istituire un Comitat@asadi il nCidSi dzeciada di non i stitui
deci siidnadjd Nowa sua Ivbataomamnaoaer egol aganermndaascahe nel
corso del | e dacuodnisziidoesréagrper e | e specificitsw del icorso i
i stituiti per pi Y% cor.si o a |livello di Facol t”~

NdV ri tolebhaep pardececgecuiad adpoptitatbasdal HOAperogettazione e

I

Cd,he tiene icwotndamz ed eddladwenn iseprctdoio e c adinomiidfoeer i ment o, att
consul sarubbonate parti interessate.

I nol obme, raccomandato dal N2 0r2dh b a e R#OBAa zebnseidao taant nou a |
di spedinfGecherL | a progettazi oneappdeaeVvaatRsiz 0od.i2 02t5udi o
| stitudihnooei cor si di studio

Per 1 6istituzione di nuovi corsi, Il e strutture didat
di sponi bil e nel lsci e8hafepoienht sharepoint.com/-sites/u
programmeschepeompopnadei t @&t e Linee Guida per | a proge
| & n&Gei ANVUR per | a ipmr oguwetltiateo osie di staddiao,sclgd it Guwirdaa
ordi namentiilPrdotdoactotlilco ,di val ut azi onediConrusoiv ad jil €3ti u duiizd «
Linee Guida ANVUR per |l a gestione dell daccreditamen
congiunt i (Joiinte mprpegred mme ®e)d,azi one degli ordi dament.i
document o di pdreolgleat tnaaztiroincee edi Tuni ng

Lei he&sei dla@ s cr i veonrmpoi sltleiacthtei jwiotg'g,et t i coinvol ti nel proce.

CdSl eesponsabileiet Tfoamaitgmavanoagagl HAVPQ@petta rispettiv
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compito di verificare | a pri ma bouwezlal odedi deoscpurmenmetroe dt
preliminare prima dell 6approvazione della proposta das
Léoiter di approvazione prevedeeiriuacloi nvol gi mento dei
T il Congsiagloplroo’'pdane il progetto;
T il PQ verifica |l a corretta compilazione del docum
T a CPDS esprime un parere sulldéattivazione del <co
T il NdV esprime un parere preliminare sulla propos
T il CdF awpdperloivibee raadmposta e | a documentazione a cor
T Ila Commissione per gli studi esprime un parere s
sull édistituzione del nuovo corso di studio;
T il Senato accademico approva | éordinamento e il r
T Consiglio delldédUniversit”™ delibera | 6istituzione
T il Comitato provinciale di coordinamento espri me
T la Giunta provinciale gpprova | o6istituzione del c
T il Nd V, veri fica, ai fini del |l 6accreditamento ini
cor si siano in linea con gl indicatori di accred
rel azioniel Itwestni &toi va c¢che la&@dUniinvseerrsiirte’, i nt efnourtmat o
sistema informativo e stat-Cd8)co del Mi ni stero (s
Dall 6anno 2016 ad oggi (durata dell édilnRalrazioodiel t édan it
il lustrative, basandosi per | despressione del parere
T proposta del Consiglio di Facolt”™ delle rispettiv
f documentazione richiesta alle Facolt”™ consistente
o documant @rogettazione del <corso;
o ordinamento e regolamento didattico del cor so,;
O eventuale motivazione per | édii nssce rpil menmatra dciar aaé
nell e attivit”™ affini e documento che wverifich
cl asse di 40/ 30 CFU (in conformi220'07aie daelcrxM i26
luglio 2007, n. 386, vigent.i fino all dentrata i
o matrice di Tuning;
o verbale dell édincontro con gli stakehol der ;
o piano relativo alla sosten(iabilliivél |dodladcim| dddrcem z
evidenziando | deventuale), ricorso a docent.i a co
O business pl an;
O composizione del Comitato di indirizzo se istit
o dal 2025: syllabi del primo anno compil at]i in v
T documento finale di progettazione del CdS di nuov
T eventual i/ imotde dfriaczhieoni ai documenti presentati in
T documento fiPolitiche di Ateneo e Programmazioneo
richiesto per | daccreditamento dei corsi di | aure
T parere del Comitato provinciale di coordinament o;
T eventowasleir vazi oni del CUN;
T Accordo progr aPninBa tei ;cuonitbrza | a
1T Programma delle attivit”™ unibz dell éanno di rifer
f CUN: Guida alla scrittura degli ordinamenti didat
T ANVUR: Linee guida per | a progettazione in qualit
|l 6a. a. di riferimento;
T ANVURrocediurwal utazi one dei cor si di studio di nuc
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Ri spetto alla nuova offerta formativapperiti amant &€ 0:
merito all ecopregiosa qaditdompeiopdati 6A”Atenedi ne giugno e
l ugl i cha202ssoponi bili i-Gid Sa nlbé ewnd leudSslizAi P@&EIVI €é mtad at t i d
delibere contenentmléd2pdekrk5deb| 200RPUR2025)153 del
Rel ati vamentfigciadnzCd Saliinment ar i (el2i6d)e a o/ &d terdeen canhi chhdeV
veri fiilcariehciwop/denstda sehdéSda&d 8heon portano alla pagina
Rel ativamente aliS@dSt mG8gssarmaakl enAgricul turee@9)Syst ems
non sono <egnalkatédl NdV =~ tenuto a monitorare, ma
comprendono | distituzioneodzegnalCaimdot anbnoehle iad arlred NadzM zozn
t ecahiilclou s)t r autpiaveat t ent a descrizione del |l scmedal idte'g!l di

i nsegnamentiifii te,i doibae | punteggio assegnatoimisddd ol i
di accesso

Rel ativamente ai SmdBt maigchhobhbpgi es fioB 20kp MC ttihist iamal He
Creative PH&3tliac eBEV LiVonni r ¢cNhdeV iatl eansupteot a moni t or ar e.

Moni tordghle raccomandazi onpi RREEV Nndteei icsaristiuzdione

Segue un breve aggiornamento sullo stato di attuazio
sede di accrizeida Itpga neeniteoo ei gnt i

cds Anno di attivazione

Scienze Enogastronomic|2022/ 2023

Tecnologie del Legho 2022/ 2023

Management del Turismo|2022/ 2023
Il ngegneria Elettronical|2022/ 2023
Data Analytics per | '"E(2023/ 20214

Tab/i CdS accreditati dall 6a. a. 2022/ 2023

Scienze Enogastronomiche di Mont agna

Raccomandazi-dmwme/EBY/ on/ e Raccomandazioni per azioni
parte del CdS (da moni t orEavreen tduaa lpea ritna eagerla zNaoW)e: del | a
formativa includendo | e aree disciplinari non chiarar
del l a chi mica degl!i ali menti, di scipline della comuni
mi gl i ormariespandenza tra gli sbocchi professionali pre
con | "offerta formativa.

I corso ~ stato audito dal NdV ,i It rla9dlioaie. |@tor2cd,r ®@mde ~/ &
correlazione tra [ contenuti dei singoli [nsegnament .
coordi namento nell a rmnmedazi one dei programmi

La Facdclcti'endie agrari e, anmbai emrteaMiisteo alii nmeanztiaanal i z z @
formativa: S i d” atto che dall déa.adi 20&@86n 28Qi6e nszeer a
Enogastronomi c{dGadsierMolntcawgrnrai cul um in fAScienze degl:i

in Scienze agrarie, degli (@i b ineentait tei vdaetlol 6 al mbGdeSn tien nSo

ed Enogastr@é9dmiche (L
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Tecnologie del Legno

Raccomandazi ehed/P&E&z/ oni e Raccomandazioni per azion
parte del CdS (da moni torCamas/da&rmarmnt é edéli mid&)Y.e I scri

speri mentazione, si ritiene opportuno monitorare 11/

alla soddisfazi Gaeadepgltée debbenfaci /i tazioni a possi
rendere i/ percorso appeti bil e anche a persone gi =~ |
cds.

I'l cmamostato attivat o dnel |sbtaa tab n a2t0edr 2ol g2adcRi®i esuccessi v
per mancato raggiungi ment o /desetludhameasoseani ni mo di st ude
I corso  stato audito dal NdV in data 18.07.2025;

magionar e sull e attrivit’” ai promozi one del corso

studenti/studentesse [ scritti/e e rivedere | e politi
ril evateoinefficienti

I n sede di Dau &ithzaiooperee sielnt at o | e prospettive di svil uj
profonda e attenta anal i slioAdtgimeacesdiet Wd z icome reattti wazlag ee
di istituzione di un nuovo clolrda. a.i diEAdaX0s2oisit é h valr e
|l 6attuale corso di |l aurea professionalizzante
Management del Turi smo

Raccomandazi-ovméd uRY/ el compl/ esso, non s/ rilevano c.
suggeri sce di allineare, nel |l €d8j vémsaesdediinarii ose gd
apprendi mento. Si suggerisce, altress3eg di rcboessal deea
studenti in ingresso [/ consolidamento dell e conoscer
1 corso  stato audito dal NdV il ,2R. R@wnxba 4a;t ot id ICe
afr/ fl ettere sull 6opportunit”™ di migliorare I/ proces:
di fferenze di provenienza degl/i studenthb, uni formare
Il ngegneria Elettronica e dei Sistemi Ciberfisici

Raccomandazi-o/nmed/ REB\G 7 oni e Raccomandazioni per azion
parte del cds (da moni tor &rerdacpmandéadeéi NoASe¢rire
progettazione tutte | e informazioni presenti nel si
frequenza nell e riunioni con gl i stakehol der, pOSSi
fndirizzo.

NdV ha potdatl ¢ av srcikfdi@daeerSdl A unlctoinmor o con tgd i awutakeho

c —

|

l uog®105%. 2024gntciocriiepladtiar e tdterli ceor so i n sede di audi zi
|l i ncontro  sathtwebtogadizFatolt”™, riunendo tutt.i i c
I nformatica e uno di Il ngegneri a.

Non risulta ancora istituito un ComifiaeGi déeri ddiriz
consultazione delle parti interessate e i Comitati (
segnal at  hdpaell INDduM t i ma Rel az4 0 mpeh fapmenanadt lre AVA 202

Rel ativamente all éistituzione del Comi tato di fndiri
speci ficit”™ del corso in caso di Comitati [ stituiti [
Data Analytics for Economi ®AT#®md aMé&red gement (LM

Raccomandazi-o/nmred R\ 7 oni e Raccomandazioni per azion
parte del CdS (da monitg9grane daai mwant aideni gld Wwr ament o
sono | e isegiuewmiirie un Coagea maitor @iallnwne i patd's$ adxddma sc.
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possi bile (come iindicato nel protaeawolricgpdndeatat &z ac
curricula e [ tre profili I n uscita.

Nel cdoerlslod adceilziOnd® 9. 2025 i |l NdV ha pot utsot avteir irfiiscoalrte
dador.so

Per quanto riguarda jilcoPGihadiagdgoitotronraattoo a Imanrezzo 20 2°¢

Guida per | a cdhaoanpu mealretiogpn o ge it acoosnie diehdotfftoomat @d un
t empl/dadtoec ument o di progettazi one dadeclompaddrisaaomeodi hi € as
sostahzilé erigépoAd€ del 3,Do &e&lDIDA .PANBA 1.
Rel ativamente al procd'asbottmhpil armiof i0Ocla 2i0®RMe ,e s | 30.0
ha invlideatesi di a predisporre un piano di sviluppo t|
formati va, alla ricerca, alla terza missioneflimpatto
ammi ni strativo e accademico, c vilégdenod @aslpenda.,o,i Mir d&lea:
principi di qgual it ™, bil anciamento di genere e dell e
Ri spetto alla nuova offerta formativa il Direttivo |
presentate | o scorso anno per | 6istituzione di nuowvi
aggiornando, se necessalrooscdodreso ndomonatzi @amiit € nwm ame d L
seguent.i informazioni
f descrizione del progetto formativo,;
T anali si dell a domanda di formazione (prima di un
relativi sbocchi profdssilewvalzii ohhei dfedt draibbli swmgean
T valutazione complessiva della disponibilit”™ di ri
oner.i aggiunti vi per unibz (e, di conseguenza, di
T verifica dell dadeguatezza dell e risorse infrastru
T breve descrizione del baftitrua ech& wetsesrez a ad i gfuwatl er is i st
Nel corso di i ncontri cha hanno avuto luogo tra il 1
i/ 1Per esi/dVe ecepresidi di ciascuna Facolt”™ per discutere

Con comunicazione del 10. 07. 20 24PIriel s idiliar\Hetest e pvroe shiad id aat («
Studi e addlae Rprcepasat e avanzate nell dambito dell 6offe
accademi co.

Nell a stessa comunicazione sono state date indicazi on
dell e attivit?® 2025 nell é6ambito dell 6offerta -format.i
ammi ni strativo, del | 6ia sdsoetgtnoarzaitoon,e ddeeglllie ebvoernstei de degl i
nell 6ambito della terza missione/impatto social e

Peirl nuovo ciclo @0 22602089 r alnyma@zTi.oDlGeh®at { nafivaalPloee si di |,
Vicepresidi e Red monmoahiuiniein t diaiineaod®oisr teil asttirvaat e gi c i trie
Faco20t2260 2 8alPer ogr amma d elelraenInduta?l Qi 2c66tn” r i chiessi audi one d
documenti addmpiPraetsii dentla®d esa@addem@a del 22 settembr e,
prorogata al 22 ottobre
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D.3 Ammi ssione e carriera degl:. student.

D. CDSL6RQ nell derogazione del CdS

Nel |l 6ul timo triehdneild ¢/ ietntdisdegel d mrdeaetgri/éc olaantdiat o, seppu
Il i evement e, progresslifivaonrpcdhdbgr dmmahpendol] dobiettivo di
peralkdas/ dekdA5b506 il numer o degli studentsii/ ddeellllea sFtaucdoel!
di Il ngegneria e della Facolt”™ di ,Sovenapdadgliamebe, aan

imi sure e pempapgmenuovere | a suvua atto@gadg.wvi/ib% deblmeAdw
programmati co) .

Le attivit™ di orientamento in ingresso e in itinere
orientamento in uscita sono svolte dal Servizio Tir
assegnata alla Segreteria studenti

Il Servizio Orientamento offre un servizio informativo e di consulenza per futuri studenti /studentesse in
merito all dofferta formativa dell Ateneo e alla scelt
percorso degli studi.

Tra i servi zi of ferti S i segnal ano | e presentazioni
docenti unibz, attivita pratiche nei laboratori, progetti di PCTO, etc., la presentazione dei corsi

nell 6ambito degl:i Op en DigpnessolBszde lcentrate re quelka yistagcatg dini z z a 't
Bressanonee Online Info Session per i Master).

All 6interno del Servizio, |l o Student Salespudentésseof fre ¢
con disabilit”™ e/ o disturbi speci fici d e 20242@2ppbr endi me

4% degli iscritti a unibz.

A livello periferico, presso ogni Facolta é individuato un/una docente referente per la disabilita e i DSA
e sono previsti vari servizi di tutorato (disciplinati da regolamento di Ateneo), descritti all 6int
Study Guide, selezionando la Facolta:

https://quide.unibz.it/it/ .

Il coordinamento di questi aspetti fa capo alla Delegata del Rettore ai Servizi allb | n ¢ | ,inenminata e
con decreto n. 1748/2024.

Si segnala nel 20241 6avVvi qpradgett o pil ot a 0 applicatbiinounaaprimadasep o par zi
sperimentale ai corsi di laurea magistrale in Politiche Pubbliche e Governance Innovativa, LM63 e Ingegneria

del Software, LM-18 (c f r . del i bera Consiglio dell 6Universit”™ n. 1
del Regolamento per studenti/studentesse part time i progetto pilota).

Tale progetto viene esteson e | | 6 a. a . ai seguénd pray@rant di studio: L-25, L-26, LM-69, L-18
(Economia e Management), L-33, LM-Data, LM-63, LM-77 El, LM-77 TM, L-19, L-20, L-39, LM-85 bis, LM-87,
L-8, L-9, L-31 (Informatica e Informatica e Management delle Aziende digitali) , LM-18 (Computing for Data
Science e Software Engineering) LM-32 e LM-33.

Le informazioni sulla preiscrizione e sulle modalit?
gestione delle carriere e di tutoraggio, sono disponibili nella pagina web di ogni corso.

Il Servizio Tirocini e Placement favorisce l'integrazione tra lo studio e il mondo del lavoro. Sostiene la
delicata fase di transizione dal percorso universitar
al lavoro si realizzano attraverso varie attivita e percorsi, sia individuali sia di gruppo.

Nel corso delle audizioni il NdV raccomanda costantemente ai CdSdi personalizzare e adeguare alla
specificita del corso i contenuti del quadro della scheda SUACAS B5, evidenziando anche le attivita
svolte dal CdS rispetto ai servizi a supporto della didattica e degli studenti/delle studentesse. Tale

raccomandazione é riportataa |l | 6i nt er no d e-Handbawl; reso eisponibile Sidllad pagina
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i ntr an e tconsagglormain&n® annuale, oltre che nelle bozze dei testi comuni resi disponibili
dal | 6Qualitaie Sviluppo Strategico.

| dettagli delle attivita svolte dai Servizi centrali di unibz di supporto allo studio sono riportati in allegato
1.

L6Ateneo rilascia il Di pl oma Supplement ai/alle | aur
dall 6anno solare 2024 anche ai dottori/alle dottoress

Laconnotazindome nazdelnlad tagpmpe esrenolai etti vo streatwemico d

val ore fondante per | 6Ateneo, richi aaotad oa npdd.e 1 Proilga
che 6ff nt er nacziroanpaplriezszeanztiao nten pi | astro fondamentlae&l e di
opportunit”™ di ricerca sono potenziate attravarseatcto
dall 6estero, programmi di scamb/i o, e mobil it~ di stuc
Gi -~ con |l a |l egge di istituzione della Libera Univer
attenzione agli aspetti di internazionalizzazione, p
Province Autonome di TdéAaAoost aBptaemunovand ae VaVvilluppi ni
me mbr i del |l 6Uni one Europea |l a collaborazione scientif
Lo Stait utmwiabzl 6articolo 2, pone | 6accento sul tema de
iLoUni versit =, sede di ricerca e di formazione sci e,
ri feri mento i nternazionale, promuove e coordina [e p
ricerca, del | 6apprendi mentsei omer mdaekbheée Icwino@geatetna ezda d
dell 6internazionalizzazione trova un suo ulteriore ri
tenni 0-20@%53 st i pni dzoet tlan PAB2 passaggi | 6Accordo sott
aspetto per |l o sviluppo delfunoi bszt ehsas oc eNteebnreaot oe id/le |ls utoe
nel 2022 e negli wultimi anni T diventata wundistituzi
i nternazional eéuni bz I ntende proseguire guest o svil
ri organiezadaiisang uzi one dell e due Facolt™ di [ ngegner

destinata ad aumentare nei prossimi anni [ dattratt,]
e ricercatrici e ricercditndreir nazliidhalflaag g/i aamal/i ene nit &z ideer
previ sti nell 6Accordo sono coll egate assegnazi oni fin

Anche | a swmcce@aADi B FA10B0( Norme in materia di organi zz
personale accademico e reclutamento, nonch® del ega al
del sistema universitario) pone una partitanlane, att
prevedendo alla lettera FrrpffoomammeRlRt deblébhdthnhtceltnazi
attraverso una maggiore mobilit~" dei docenti e degl i
di cooperazione [ nteruniversitaria per attivit ™ di s
ri sorse umane, finanziarie e strumentali disponibili

studi o e di formeiadigusaels@ziamnersavol ti i n [/

Un primo gruppo di i ndicatori sull édinternazionali zzaz
iScheda I ndicatori di Ateneod®Mméadsd/ 20Qilspasiegane &s

Léindicatore i A10 evidenzia wun valore in Iinea con |
propensione alla mobilit”™ in/det hazsondEkueattteawsiga,r tei dreig
decremento del 13,4% rispetto alldanno precedente (de
Anche considerato il calo nell 6a. a. 2023/ 2024 del 2
studenti outgoing, si raccomanda di monitorare | 6andaza
tempestivamente eventuale, sseeg nnaelcie sdsiarcirad,t iicnitter vee mttit ic
alla mobilit”™ internazional e.
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La percentuale di | aureati, che hanno acquisito al me
corsi dalApdy)ycentual e di studenti iscritti al pri mo al
che hanno conseguito il precedente titol aovdail ogtiudi o

supenril bei dneldli @ar ea geografica e nazional e.

All a data del 27.06.2025 |l a percentuale di studenti/ s
cicli 39. e 40. ciclo risultano essere rispettivament

Lo spiccato orientamento internazionale di unibz asse
i mportante. Alla data del 30.09.2025 sono attivi e wut
e6 accordi Swiss Mobility.

Compl essivamente, i posti disponibild.@ per studenti / st
692.

Secondo | 6ultima rilevazione Aldeallacurleayr eiat e24uhi dbizr
undesperienza di mobilit”™ internazional e, dato signif
attesta intorno al 10 %.

Active Agreements by Faculty (2025/26)
Total Agreements: 226

Engineering (50)

Agricultural, Food and
Mountain Environmental Sciences (22)

Design and Art (25)

Education (54)

Economics and Management (75)

Fig-NBmer o di accordi attiwvi nel | &l ala. AMOXBGBRBD 26z50ddi vi si
Rel azioni internazional i)

I n forma grafica si ri portano alcuni ddei |l i sindeneés:s
i ncomi ng/ ouRa@gwoodntgg epnedeel rl dul t i Moonrsemoi consi der at.i ne
studenti/l e studentesse chkeaprawg etcessmanmoba /prte grsanemi £
/I ntensive Yrogrammes

Studenti/ student essiencrienteonntian g Inied v e mearitden nin@w mer o di
st udesnttiidentneossné pgoverrento pi Y% d@al ae@GeirmaniSpagna, T
Norvegi a)
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Incoming Mobility by Year and Program (2021/22 to 2023/24)

Program
[ Erasmus+ Key Action 131 Mobility - Studies
wwn Bilateral Agreements + Swiss Mobility
mmm Free Mover

200

Incoming

2021/22 2022/23 2023/24
Year

Fid-Mobilit” in entrata nell bulti(hohterenagi o RKRelddzviona pat e

Incoming Student Mobility by Faculty
2021/22 2022/23

Faculty of Science and Technology (18) Faculty of Science and Technology (27)
Faculty of Education (31)

Faculty of Education (50]

Faculty of Computer Science (22) Faculty of Computer Science {17}

Faculty of Design and Art {25) Faculty of Design and Art (35)

Faculty of Economics and Management {78)

Faculty of Economics and Managerment (73)

2023/24

Faculty of Agricultural, Feod and Mountaln Environmental Sclences (13) Faculty of Engineering - Area Engineering (5)
Faculty of Engineering - Area Computer Science {16}

Faculty of Design and Art {40]

Faculty of Education (53)

Facuity of Econemics and Management (84)

Fig-Mobilit”™ in entrata nell oul(tfiomSerwviennmi Red addioni sanper:
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Mobility by Gender

2021422 2022/23 2023/24

Male (66) Male (75)

Male (86]

Female (108} Female {127} Female (125)

Fi6-Mobilit” in entrata nell bul(tfiohetrrvienoni Retaddowni sanper:

Studenti/studentesseegusggpnahbl daeaen2@dBlo2D2% ri spett
all 6anno accadeamilco spsuedcabedrmtindatsgsdeich g . ;iFidgat i7)prel i mi nar
candidature per | da.ilanvae2dde2 5h20268 mopteladapecesnser magd
studenti verso | e esperienze internazional:/

Circa il 75% degli studenti outgoing ha preso parte
Tfoltre alla bdrsaneubpopeabuto integrativo forfettari
direttamente da uni bz.

Mobility by Faculty

2021/22 2022/23

Faculty of Science and Technology (31)

Faculty of Science and Technology (40)

Faculty of Education (54)
Faculty of Education (72)

Faculty of Computer Science (19) Faculty of Computer Science (10)

Faculty of Design and Art (16) Faculty of Design and Art (31)

Faculty of Ecanomics and Management (111) Faculty of Economics and Management (105)

2023/24

Facuity of Agricultural, Food and Mountain Environmental Sciences (15) Faculty of Engineering - Area Engineering (12)
Faculty of Engineering - Area Computer Science (7)

Faculty of Design and Art (15)

Faculty of Education {40)

Faculty of Economics and Management (95)

Fig-Mobilit” in uscita nell dulti moSetrrviieznino OR esluadzdiiovniis ai npteerr nF
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Mobility by Gender

2021/22 2022/23 2023/24

Male (59) Male (50)
ale
Male (72)

Female (159)

Female (134)
Female (199)

Fi@-Mobilit” in uscita peiSgewderonBeél arienhnibn{(éonaeional.]

Average Curricular Credits Earned by Students in Mobility (per Academic Year)

30
28.12

25}

%20-

515-

510-

5.

0 2021/22 2022/23 2023724
Fig-M®bilit” in uscita: media CFU acgquisiti idSeglvii zstoudent i /
Rel azioni internazionali)
Trilinguismo
I plurilinguismo =~ una <caratteristida dishteizngiinna e
dal |l éapprovazione dello Statuto (Articolo 2) trova a
guesta caratteristica viene evidenziata nel sito uff
ri spetto ad altre uwni vaetrtsriatr'r ea nscthued eanlt i f idrae f uor i pr o
percepito e richiamato in varie statistiche, ma anch
uni bz.
Sulla necessit? di /agareandgtiudckenaglsisest udengear sonal e an
accademico |l e migliori condumnidimi  pdpt appr dndame plre |
Linguistico. Oltre ad essere responsabile per il ril
uni bz
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inglese, il Centro Linguistico ricopre anche un ruol
stabilire il l'ivell o di conoscenza delle | ingue in en
Nel corso delle sue attivit”™ il NdV in pi¥ occasioni
oggettivi e soggettiwvi che rendono difficile | d&dattua:
CdS dove =~ quasi nat wr allnea d h en gsuia i(masde gersie mpd loo iin ambi t
di fficolt”™ nel raggiungimento degli obiettivi linguis
formativo o addirittura | éabbandono degli studi

Per comprendere meglio |l e cause e per valutare | e pro
si = dotsaitsot edhad apndaedia i di sponi bil.i (partecipanti, eseaea
coreiil) moni toraggio continuo del percorso curriculare
valutare perth® gtudeéebannesbbibri corso o perch® uno st u
sistema universitario privo dei requi siti

I Centro Linguisticoawsn@arfalritseimedit esd@vavwaindenza pert
meglio |l e azioni necessarie al mi g | i o raanntehnet or edgeulilsai tpie
l'inguistici (dt0i%phatde ttmanitle m%una percentuale di ragc
par i848l( d&t i forniti dadot Ce2b0B)e o Li nguistico a

Oltre alléanali si e al moni toraggi o dei dat i da par
condivisione dei risultati con |l e Facolt”™ al fine di
il percorso universitaarém. anche in ambito |inguis
Obiettivo dell 6At dineeost uderet egslsie srtaugdgeinngano i n tutte
conoscenza approfondito (per i CdsS triennali sono pr
nella seconda e B2 nella terza; per eviGdS nsaognios:t r@l e
prima | ingua, Cl nella seconda |ingua e Bl nella ter
per i CdS erogati in lingua inglesegspepeir fodalmmi ssii
Con qgueste competenzi el il agiwiemdhdewzebhbhet aue £ adsieec oangleov o |
| 6 At anleo nserirsi nel mondo del |l avor o, che sempre
specifiche. Di particolare importanza per il raggi un
dell e lingue da parte dei/ dell e docent.i

1 NdV ha sempre posto molta attenzione alla valutazi
CdS. Questa tematica =~ sempre stata discussa e ogget:t
dei CdS.

Con delibera h20222iHdHelCotadiglio dell dédUniversit?w h a
Pl urilinguismo e | e certificazioni ' inguistiche al
apprendi ment o | i ngldiedtliecostddaeglnit estsed amtiibz, promuover
l'ingue di i nsegnamento in tutt:i i CdS e nei pi ani d
ri spetto ai requi siti linguistici da raggiungere dur s

Leihee Gontdaducono anche un ,atstrémaedidomdwirmal mgyit @ =
Vil mplementazione deMonpltwrmrialgign @yissialro/ t ompreo pdr /i édi c
/| 6i mpl ementazi one del trilinguismo neij corsi ai St
del/ /] 6UBf varstirtoducendo un Si s tSeemaiierd i a Prloekdg agtoal alg, g i o

aggi ornamento dei dat i riguardant.i | e or e di d c
prof dmrsmfréssor es grei,c erriccaetrrciactiord i ruol o, RTDri A&Rnieo do
20220&per tutti i CdS offerti da unibz (L, LM, LMCU, ¢
I n al Regatg@mno analizzati e colndrome adi dodanza redua:!
erogate dadpmpofod escsmoe s brea,c erriccaetrrciactiordii ruol o, RTD, AR e
anni92@®per tutti [ Cds offerti da wunibz (L, LM, LMCU,
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Léanal i si S i basa fondamental mente sulldutilizzo del
alle quali si aggiunge |l a lingua | adina; questoéulti ma
Formazi one. I daéei l redgaeivii bl trataed t(francese, spagn
come ithgldeseo € ttaddesnnwgdg non vengono analizzati perch

Indi catori{ dAVA
per AVA 3)

AVA3 - D.1.0.A - % CdS attivi in regola con i requisiti di

i82s0t.r0a8t .d2n0 2 5Cr us c o-tsti s t RANNAURI i i

AVA3 - D.1.0.B - Nr. di insegnamenti in lingua straniera

docenza (PRO3)
e - 078
99.80 Tonca 20.01 0.75 075 076 076
025
019 v e o
9813
5208 018 0.14
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
—— Ateneg Macroregionale Nazionale Tradizionali MNazionale Telematiche Classe Dimensionale «««««« Target

AVA3 - D.2.0.A - % CFU conseguiti al | anno sui CFU da
conseguire

AVA3 - D.2.0.B - % ore docenza erogata dai Docentidia

tempo indet.

AVA3 - D.2.0.C - % Docenti di ruolo indicati come di
riferimento in SSD di base e caratt. nei Cds (L, LMCU,

LM)
Sl et £148 gm—ﬂ\-ﬂ/_\
5273
67.59 6.3 Py as80 9475, 3.71 wacn
308 e 93.87 9396
4318 9234
. anes 4176 /M/
N 0120
EEE T g0z
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 -
Dettaglio
——Ateneo Macroregionale Narzionale Tradizionali Mazionale Telematiche Classe Dimensionale «+++++- Target
AVA3 - D.3.0.A - % studenti Il anno nella stessa classe di ~ AVA3 - D.3.0.B - % laureati (L; LM; LMCU) entro la durat: AVA3 - D.3.0.C - % laureati (L; LM; LMCU) entro un anno
laurea con almeno 2/3 dei CFU previsti al | anno normale del corso oltre la durata normale del corso
7421 9250
60.00 7028 7084 0247
-_ 6538 619 e
66.82 5 5782 8673 9022
.. BE sy o
4359 -
47.79 e 5742 frae 8133 2381
4118 4 a0.10- &g
AMA3 - D.3.0.D - % CFU conseguiti all'estero dagli AVA3 - D.3.0.E - % Laureati soddisfatti del cds AVA3 - D.3.0.F - % Laureati occupati a un anne dal Titolc
studenti (%) (LM; LMCU)
073 w04 c0ze 2045 8422
T o B —————
2865 5042 2032 o B0 2232
g 7832 7338 7226
8635 60.27
7215 7308
2491 2481 6332
635
3218
2220 8262
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2022 2024 2020 2021 2002 -
Dettaglio
——— Atenso Macroregionale Nazionale Tradizionali Nazionale Telematiche Classe Dimensionale ««:«««+ Target -
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Val utazi one c o nNoulcelsesoi vdai dveal Amltiatza ol e

L6Ateneo di Bol zano si caratterizza per una spiccat
trilinguismo che rappresenta una uni cietd” Emelop e@anol
Libnt er nazi owadlein@amd ziranmad a c 0 me un val ore foondaat e di
documehaloi thi c At en & adoa.rt | a

Loattivit”™ didattS$csa emasast eArfQutda fdaiswn nei Cds di pri
poco introdotto nell éambito dei percorsi di dottoratoa
Il NodMeva un miglioramento nel pr ocesspstdriu tptruwrgeetta aszuil
base di dperé&eifpg®hel a praodgetoCdBieonemente adottate a | i
su raccomanda.zi one del NdV

Lébaggi ornamento continuo dell 6offerta formativa all e
aspettative degl i st udteennt Ut/ od ed d tetion t ceadmatari celglecd cdead rl Nbe P
ed esterné modeadonde dled iinndiecani 9péec hrendarcedcent ement e
ril asci adhe drad c PdQmauntdtain og | ai attori coinvol ti di as s ume
Léoanal i si degl i indi cator.i di At eneo evidenzia | a cr
indetermi nat o ri spettal ln@r cteonttau ael ed edii ddoocceenrt ti i di roi
appartenent.i a SSD diin fbeaasiee neke rcaambaet d llegr @ nzezdametuia |l e d i | a
soddi sfatti dell desperienza in Ateneo minore dei valoc
Sintesi dei suggeri ment.i e dell e raccomandazi oni del
Seguono i sea glge rriamecnodnealn d\adzM onispett o al [ ®®mbsiothna di v a
ri portate anche |l e azioni concluse in risposta alle
2024

Il nol tre, S i reiterano quel |l espressi nell e Relazi or
terminata | a | oro adozione o non essendo ritenuta cor
proposito si rinvia allapagbelbbaidivi mbai adbr &Nglg/i cc hre. ¢
puntuale dell e azioni eseguite e del relativo stato d
pertanto ai soggettd.i responsabili di prender| i in car

Ri spetto all PdNAVDraccomanda

1.ai competenti mpmreaingd pddorertuamremit adii one el encata a pa¢
Guida per il SistaemprovaA® nadl|l CoAtseémgeéi o Diretti v
n. 26 .M&20233e aggi ornatl8edBn@®RORIdbberanon risulta
a disposi zione del NdV (ad esempio, Linee di indi.
del | 6of f er.thz i foomemactadmwcal)usa aame/rlias wl.t &, da

2 . ai Direttori/alle Dcobpastdecardi sempsee Hée specific
caso di Comitati i stituitdi per pi% corsi o a |live

Ri spetto all PdNAVDraccomanda

. (ricorarrdreth e nr el azi one all doipriesequiineaall da zgztarza da e
rafforzare | a comunicazione e il trasferimento di
At eneo; sarebbe, inoltre, opportuno fissare degl:
all a defi nihzei oen ec odmip oprotlameinct i organi zzativi di ti
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4. ai Direttori / Diipreertstorniaclii zdzi a rcecsrpeaaiddedgaiiadroer seol lia cont «
del quadro delCd&® 86heédali EUVAmiweetcdd | cavtalmeat cdal Cd <
ri spetto ai servizi a suppddedbleebtadenttaessieca e

Azione rendicontata come conclusa. Si ritiene opp

alla deter diereddii cabactioa che dall e audizioni continu

opportuni t”™ di miglioramento relativamente a ques
Ambi tioQEal del'l acani eedell a terza missione/impatto soci
I n questo ambito si valuta | a capacit”™ dell 6Ateneo di
con | e qual.@ i Dipartiment.i (o strutture analoghe) de
riferimento alla rioeftCeapattad | @aoctiearlzea, ninssé¢ merenza
del | 6Ateneo, S dotano di un si stema di pianificazi
risultatdi conseguiti e dell e azioni di mi g4 4 @ir@ame nt o .
dei criteri di wuwtilizzo delle risorse a |ivello dipar
Dipartimento e con | e linee di indirizzo dell 6Ateneo.
e dei serviziraceuppoetdeddkebhl aerza missione.
Per | danal i si di o uae sstedz.i &mmbei t 0 s rinvia al

1.8i stema di A@i acCldisvel |l o d

Questa sezione riportangll 6ambttoddbel eSaasakemai dsvAaDRt e
Anal i si degl i indicatori ANVUR
I n accordo con quanto previ st & ldaazil cen el2i@brereu &G udil dl\& AN \
ritenuto di val ut are i seguent.i 9 indicatori per <ci as
T i Co2, percentual e di |l aureati (L; L M; LMCU) entro
1 iC13, percentuale di CFU conseguiti al | anno su
T i Cl4, percentual e di studentii che proseguono nel
T iCl6bi s, percentual.i di student.i che proseguono a
acquisito almeno 2/ 3 dei CFU previsti al I anno;
T iCl17, percentuale di i mmatricol ati (L; LM; LMCU)
normal e del corso nello stesso corso di studi o;
T i C19, percentuale ore di docenza erogata da docen
dell e ore di docenza erogat a;
1T i C22, percentual e di i mmatricol ati (L; L M; LMCU)
nor mal e del <corso;
1T iC27, rapporto studenti iscritti/docenti compl ess
T iC28pporto studenti iscritti al primo anno/docent:.
per | e ore di docenza).
| nolctornee, suggeniltl @diddalerm@ dell e Linee Guida,enmol a co
st atail uit asteigiuredhitgat or i
T iClOpercentuale di CFU consegui ti all ' estero da
conseguistiudeaglii entro | a durata normale del <corso
T iCllpercentual e di l aureati (L; L M; LMCU) entro
acquisito almeng 12 CFU all''estero

f i C24percentuale di abbandoni del CdS dopo N+1 ann
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Il NdV ha elaborato i dati estratti dal sistema informativo Pentaho in data 12.08.2025 e relativi

all dandament o degl i indicatori dei Cds di Ateneo, tre
compara gli indicatori di ogni singolo CdS con le medie regionali e nazionali nel periodo 2020i 2024. Per

ciascun CdS, produce un grafico che riproduce quello disponibile sul cruscotto ANVUR, al quale sono

aggiunte due icone in forma di semaforo e valori numerici (le figure sono riportate in allegato 5).

I val ori numeri ci conteggiano il numer o di vol te che
quelli regionali/nazionali e i frend degli indicatori nel corso degli anni. Nel seguito, si propone una
descrizione di dettaglio.

Per approfondi ment. Sui met odi di calcolo ,gesall e d
di sponibile nell a seCdS nree ldadt8icvoaa taal Idee i i aaSUAI di At en
riferimento degli indicatori

https://off270.mur.gov.it/off270/pubb/files/ateneo/ava22/Nota_Metodologica_Versione202409.pdf?us
er=ATElauree_C3&visualizza=Nota+Metodologica

Sisegnala chel 6 a n a tommrénde la fiRelazione sui Corsi di Studio con forti criticita alla
l uce dell dattivit”™ di valut azi on egchiestatdeANWWR cGidNdM 6ul t i mo
a pag. 27 delle Linee Guida per il Sistema di AQ negli Atenei

Calcolo dei valori numerici

| valori numerici denominati nel grafico 7ot al/ count chheltamba maveant e volte ne
guinquenni o, considerando tutt:i i valori riportati, i
si trova pergposSispiean® a quella rispettivamente regior
dei valori riportati
Ai fini del |l 6interpretazione dei datiindi cpatppregstsemre c ¢
mi gliore ionpfggaibdéme pol arit”™ dell dindicatore
I nfatti, mentre gl indicator.i i C24, i C27, i C28 vanno
basso (polarit”™ negativa), tutti gli altri indicatori
pi % alti (polarit”™ positiva).
Ad esempsiio,consi dneargii sitlrAxzCduinmh i ng e Finanza. Gl i i ndi c
i Cl16BI S, i C17, i C22, i C24 pre3@n3an@Gl datmdineat gqmuiati €I
i C27 e iC28 presentano andamen2(24.erLa usamme tcdthaglue o
di valori degli indicatori —~ dunque 4*7+5*5=53 valori
CdS = peggiore (nel senso dell a polarits positiva
del | &t mdé cr egi onal e (dersaecncpiao,arnaenlcicmanseg .deAl | 6i ndi cat o
blu) va peggio in 3 anni su 5 (rispetto alla traccia
CdS non va mai peggio dell dindicatore reglLanatessaver
anal i si viene effettuata mettendo a confronto | 6indi
(traccia verdejipdoitedri guhfato in basso a destra. N
| 6andamento dell dindicatore dékco6dSderpadoi seempdie fae
ciascun i-rad¢c¢cméaot® volte sui 53 casi disponibild@
I risultato dell 6andamento degl. indicatori confront
grafico) viene poi successivamente classificato con u
secondo |l e soglie di seguito riportate:

T verde: se numero di volte che | 6indicatore del Cd

terzo (nell desempio 1/3*53, <circa 17.7)
f giallo: se tale valore =~ <compreso fra uyn terzo e
T rosso: se il valore =~ non inferiore a un mezzo (2
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Andamento dell e tendenze del grafico
Una successiva analisi viene comwdeditot aut hirglaziodecat
di quel | i con @dl,ariiCt2"7 ree g &t2i8y a (Nie i sol i casi in cui
gl i anni S i effettua una regressione |lineare relativa
il numero di volte in cui il doetithactendenangal haecr ej
con intensit”™ wvariabildi da i ndi cmdioagat ar ii nadarc ag ®lr &r. i t
(ico2, icCci10, i€C11, iC13, iC14, iCl1l6bis, iC17, icC19, i
(icCo2, iC11, iiC19).
La regressione |lineare delle tracce blu di guesti 3
caso. Il wvalore 1 su 3 viene quindi riportato in fond
codice col ore r appmaefsoernitcaat os eicno nfdoor mMae sseogl i e di seqgui
T verde: se numerto ediedl v@HBSe chegativo =~ mitmema di 1
val ut ati (nellpesempio 1/3*3, 1)
T giallo: se tale valore =~ compreso fra un terzo e
T rosso: se il valore =~ non inferiore a un mezzo (1
Facolt™ di Economi a
Per il CdS in AEcondmijlal & nMa ncaageomentstu (5.3 presentano
guel | i macroregional i, mentre solo 7 su 53 evidenzi s
nazionali. La maggior parte degl.i isreddin@d mthoirj] ad ¢ésaol
o anche migliori ri spetto ai benchmar k.
Anal i si dell e tendenze: su 9 indicatori, 4 presentan.

/n generale gli Jindicatori mostrano valori superiori
f¢c28 stabile negliriamniguedn ivalomiafifmfoeintioo

Per il CdS in AManagement del Tlugrlids nmon,d idcealtloor iS psour t5 3e p
andament i peggiori di quel | i macroregional.i, mentre
ri spetto agli andamenti nazionali. Nelldultimo anno d
val ori naegiommalii ementre icl7 e i c22 raggiungono una
nazional e e reagiloinvadlel.i Rb arsasni in confr biontdoi eda®doure | | i n
Anal i si dell e tendenze: su 9 indicatori, Iipoplidseaentan

Nel |l a maggi or parte gli Jndicatori mostrano un andame
con un andamento nel tempo non sempre [ineare.

Per il CdS in AEcono3 R4 PolHitataredsk&Etb5B8aprésentano
guel | i macroregional i, mentre solo 9 su 53 evidenzi s
nazionali. I n maggior misura gli indicatori presentan
comparativi, ma con margini di miglioramento nella co
t empo.

Anal i si dell e tendenze. su 9 i[ndicat gmiadipsdirteisment an

generale gli indicatori mostrano valori superiori a ¢

¢

stabile negli anni con valori inferiori a quelli di r

Per i ha CidsSt nali® oRuibbil clckdhe e Governa@G3Rr9i nmdvabitwad 6L

presentano andament.i peggiori di qguel | i macroregional
ri spetto agli andament. nazionalci22i E@7eect C28@Gbinei deigt
hanno una peefher mbmedretrd ore al benchmark nazionale e |
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Anal i si
La maggi
approfon

del / e tendenze: su 9 i[indicatori, 4 presentan.
or parte gli [ndicatordneniosttemmmom a nnamnaasnetnd
dito monitoraggi o continuo.

Per irmma (CidsSt nEniter e pr eneur shi @ L@&NYd2 9 ninrod/iad a toor i su 53 p

andament
agli and
mostrano

Anal i si
/' n gener
/a perfo

i peggi ori di gRed U i 53agpreogengti amal pr, e snteanz ir@n i
ame rAtdi ercazizao moalei degl i indicatotaliegcdOiRcatodiB,
o tendenze altalenant:i o val ori inferiori al
del/ /e tendenze: su 9 indicatori, 4 presentan
ale gli Jindicatori, special mente nel/l éul ti mo

rmance.

Per inmagddst mafiAccounti ng7 R Finnanahoi (diMcator i present :
peggi ori di quel | i macroregional i, mentre sono 22 su
peggi ori ri spetto agl:. andament. i nazional i. Nel COr sc
i c2224)i segnalano valori altalenanti con valori mi gl i
pi % recenti

Anal i si dell e tendenze: su 9 i[indicatori, 4 presentan

/' n gener
stabil e

Si evi de
del Tur i
indicato
Anal i si

fc28 pre

Si evi de

ale gli i[ndicatori mostrano valori superiori
negli annél méattémbc@2B8noi sal e

nzia una bassa disponibilmagdgi slii n aifaan ald esmemti |
gmMm9dQ EelsMendo stato questo CdS attivato solc
roi non =~ quindi valwutabile per un arco tempor
del/ l e tendenze. su 9 Jindicatori, nessuno pre:
sentano valori decrescenti nell 6ultimo anno 1
nzia il basso numer o demagdastiin adii®sapg anfiMmialliy tpg e

Econosni aMachage menladt a)LM essendo stato questo CdS atti

tendenza degli indicatori non =~ quindi valutabile per
Anal i si dell e tendenze: su 9 i[indicatori, nessuno pre.
fc27 e [ ¢c28 presentano valori decrescenti nell oul ti mc
cdsS Total <co Total <co Positiwv Negativ
bel ow/ ab bel ow/ ab gradien gradien
regiona nati ona
Economia e Maln&g 11/53 7/ 53 1 2
Management del 14/ 53 9/ 53 2 1
Sport e de-4Bi Ev
Economi a, Pol i3t3i 24/ 53 9/ 53 2 1
Politiche pubbli 29/ 53 20/ 53 1 2
i nnovat63¥a, LM
Entrepreneurshi,p 29/ 53 29/ 53 3 0
L M7
Accounting d/NMFi n 23/ 53 22/ 53 1 2
Management del7 7T 10/ 20 9/ 20 0 0
Dat a AnfadEyxtoin@sni g 5/ 10 6/ 10 0 0
Manageme-bDat alLM
Tab3i Andament o indicatori -EC®nalisi del l e tendenze
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I CdS in -3f))h9 os matsi3c aiond(ilcat or i presentano and.
regionali, mentre sono 15 su 53 indicator.i qguel
ent i nazional i. Mol t i i ndicatori seginalanoi dkh,de
'S, icl19) con valori in Iinea o migliori ri spett

si dell e tendenze: su 9 indicatori, 3 presentan
ale gli Jindicatori mostrano tendenze positive, ¢

uanto riguarda il CdS Al nfor mat i3cla) , e sMa nsa g eersecnlt
amento dell 6indicatore relativo alla percentual
erminato che risulta leGAteemreca,rinomosiperi Imovdno
ive ai valori degli indicatori, n® relative all e
1 che seppure in linea con i valori dei sBenchmar |

si dell e tendenze: su 9 i[ndicatori, 1l presenta
ale gli indicatori mostrano tendenze altalenanti

nferma anche questobéanno | a bassa numerosit”™ dei
roni ca cieb drefii-&Jicsitdsmiendo questo CdS stato attive
nza degl. indicator.i non ~  gquindi valutabil e.
zione il val ore null o di icl0 nel 2022 e 2023.

si dell e tendenze. su 9 indicatori, nessuno pre.
e i ¢c28 presentano valori stabili nei tre anni di

| aziiomlengégrCalSi a indusB)jiakRé& mecé&8nioaaddc@bLori h &
ore di quelli macroregionali e 26 su 53 nel casc
anni pi Y% recent.i sono taefeclloboriiaR2yaloiv diichkt
mbal zo di ic22 ma anche | e tendenze al ri basso d

si dell e tendenze: su 9 indicatori, 3 present an
ale gli Jindicatori mostrano tendenze positive, &

i di sponi bili per il CdS ad ori ent-g3dne,ntwoo mpa ormelsts

essendo il CdS stato anche disattivato i n un¢
tano comunque una,sicomatibonécsaonobboacoetaoi va al l
aso di mol ti Cds di Ateneo.

avvisabili tendenze negl/i anni a causa dell a ric

|l azione al COmpumadags & o8t e eln8)e,d 3(6LM ndi cat or i su
regionale e 34 indicatori su 53 nel caso naziona
i di riferimento negld:.i anni . Per mol ti eirndicat o
amento di icl7 e di ic24 che presentano valori c

si dell e tendenze. su 9 i[ndicatori, 3 presentan
nerale gli indicatori mostrano altalenanti, con
endenze al peggioramento.

per gli indicatori Edgli nGdeS(-Inddgg i d tcrla/l, e iic? 4 o fi tc@
i da tenere sotto controllo. Altri indicatori (i

testano sui val ori riferimento. Da segnale il wva
anni recenti
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Anal i si dell e tendenze: su 9 i[ndicatori, 2 presentan
Positive | e tendenze di alcuni indicatori (ic1l4, i cl1:
pluttosto stabili negli anni.

I n rel azinange satlii alOdessitm i al Me c h@a n(-3c3d)l, Eln7g isnue e5r3i ngndi cat

andamento peggiore di guel | i macroregional i e 16 su
i ndicatori segnal ano tendenze positive o molto posit
Positivovaanocrhee diil i c24 (polarit”™ negativa) <che, nel 2
con i benchmar k di riferimento.

Anal i si dell e tendenze. su 9 indicatori, 3 present an

general e gli [ndicatori mostrano andamenti altalenan
comunque non crescenti.

cdsS Total <co Total <co Positiwv Negativ
bel ow/ ab bel ow/ ab gradien gradien
regiona nationa
I nf orma3tli ca, L 19/53 15/ 53 2 1
| MDB3 1L 9/ 44 8/ 44 1 0
I ngegneri a el et 8/ 17 8/ 17 0 0
Si stcemer fBsi ci,
I ngegneria indus 27/ 53 26/ 53 2 1
L-9
Tecnol ogi e €e3l L 1/12 1/12 0 0
Computing for Dg 36/ 53 34/ 53 1 2
18
Software Englfee 26/ 52 24/ 52 2 0
I ndustrial Mecha 17/53 16/ 53 2 1
L M3 3
TabOi Andament o indicatori -EN&nalisi delle tendenze
Facolt”™ di Scienze agrarie, ambientali e alimentardi
Anche nel corso del 2024, per guanto riguarda il Cd ¢
GASTR) , S i ha a disposizione una quantit? l'imitata d
del Ccds. Per mol ti i ndi caotronmmaiz i soonn o rdeil saptd rnvieb i@lgil i s oa non
indicatori ic¢cl13 e icl4 presentano una flessione tra i
una tendenza al ribasso a livello sia di At esnceiot,a si a
significativa (da 0.25 a 0.42). Gl i indicatori ic27
valori costantemente inferiori rispetto ai benchmark
negativa, il ri ddlatnatioo ¢ opmpdietsisMmor.o lelvibldenzia 6 indic.
sotto dei val or i macr oregional. e 4 su 17 in relazi
mar gi ni di mi gl i oramento. Lébassenza d&i gilndiacnantio riimpclhie
mancata valutazione dei gradienti
Anal i si dell e tendenze: su 9 indicatori, nessuno pre
piuttosto stabili negli anni. La tendenza di altri |7
Per il CdS AScienze agrarie, de ¢ 12i5)sa | iarsesnetriv ae udne | d ube
intermedi o: 23 indicatori su 53 presentano un andame.!
15 su 53 rispetto a quelli nazionali. Alcuni indicato
O costant ementad ogydprda ri ferimento, mentre altri (ic1ll
stabil mente inferiori ai valori nazionaltir.olNeol icno mpllé&
aree chiave con margini di mi gl i oramento per alcuni i
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Anal i si dell e tendenze. su 9 indicatori, 3 present an
general e gli [ ndicatori mostrano tendenze positive |
decrescenti negli anni.
Per iraidsSt fFadoed iSci emoe at o onl and( LAMMG)hne ntd cd & syi su 53
i ndicatori mostrano situazioni peggiori ri spetto ai
riguarda qguel | i nazional . Al cuni indicatori (ico02,
relativament en alliteéve csrteashdiltia,o mentre al tri (iclo, i C
anni centrali, probabil mente anche associ atnmanacgel i eff
ri sultano molto buone se si esclude | dandamento dell
At eneo.
Anal i si dell e tendenze. su 9 [ndicatori, 3 presentan
generale gl/li indicatori mostrano tendenze positive o
negli anni.
Dal |l 6analisi complessimagi seffEhei ndhmanhbai Mahagd@®ent
Areasd 30)LMemergono andament. eterogenei sia nel conf
ri ferimento macroregionali e nazionali. Alcuni indica
val onker gglemente el evati e stabili o in |l ieve <crescit
oscillazioni senza una tendenza chiara, mentmue icll p
|l eggero recupero recente. Nel compl esso, gl i indica
favorevole in termini comparativi, ma con margini di
dell e performance nel tempo.
Anal i si dell e tendenze: su 9 Jindicatori, 3 presentan
I'n general e, a esclusione di J1c11, gl i [ ndicatori mo
crescenti negli anni.
cds Tot al co Tot al c 0 Positiwv Negativ
bel ow/ ab bel ow/ ab gradien gradien
regiona nationa
Scienze enogast 6/ 17 4/ 17 0 0
Mont agGASTR
Scienze agrarie, 23/ 53 15/ 53 2 1
del |l 6ambi ent25 mo
Food Science fof 10/53 12/ 53 2 1
Aut hent i7c0i t vy, LM
Environment al M 17/ 53 19/ 53 1 2
Mount ain AKBeas,
Tabl.0oOi Andament o indicatori -AGRnali si dell e tendenze
Facolt™ di Desi gn
Per il CdsS i n ®MD82i gsnu e5 3Aritniddi c@lt or i presentano and
macroregionali, mentre sono 18 su 53 indicatori quel
andament i nazionali. Coni d Beccieect®re mbeBRParnondhnhaat em
neganeVacorso degli anni,umlnidaanetntio igre nge rmaé malnd eh gprorsc
Anal i si dell e tendenze: su 9 indicatori, 3 presentan
/I n generale gli indicatori mostrano una tendenza non
Per quanto riguarda i-BocCid&8l mhesis}d,r @all &ddMdna mMmelhdam =~ var
indicatori che in alcuni casi sono con valore infe
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presentano una zot ecnodneen zaad @dés e@lnigilomant re al tri con tend
come eaeéd mel D¢l 4i celbsi s .

Anal i si dell e tendenze: su 9 i[indicatdgrnadaepeopsivdsd ant an
/I'n generale gl/i indicatori mostrano tendenze altal ence

cdsS Tot al co Tot al c O Positiwv Negati v
bel ow/ ab bel ow/ ab gradien gradien
regiona nati ona
Design @4 Arti, L 32/ 53 18/ 53 1 2
Ec-8oci al D4&i gn, 18/53 19/ 53 3 0
Tabl.li Andamento indicatori -BE8nalisi delle tendenze
Facolt™ di Formazi one
Per quanto attiene il Cil®) peildigE§dubationei saconil eldafho
di guel Ii macr oregional. e 13 su 53 nel caso di qguel
| 6andamento positivo dad8lce6bdbi so DdDeghi a@mninosanoliri mba

|l e tendenze chlOc¢ldi, tldss0 di i

Anal i si dell e tendenze: su 9 indicatori, 3 presentan
/I'n generale gl/i i[ndicatori mostrano tendenze positi ve

Per quanto atiScerazel deEdBai Bomoi2O0azi omegen€ulat er gl i
presentano un andamento positivo nel corso degl:i anni
da evidenziare |l a tendentzaldl celbasso per gl i ndicat

Anal i si dell e tendenze: su 9 indicgtalii,l 3grparde seenttea np
/I'n general e gli Jiindicatori mostrano tendenze posi ti Ve

I n relazione al CdS -3i9n , i 2&r viinzdiioc ag maiialseud 52L nel Cac
indicatori su 52 nel caso nazionale mostrano andament
negli anni. Per mol ti indecdebrhnjteronSemeegadedat pade
ic22che presentano valori con tendenze al peggi or ament
Anal i si dell e tendenze: su 9 indicatori, 2 presentan
/I'n generale gli i ndicatori mostrano altalenanti, e

peggi orament o.

Per qgquanto attiene il CilBSimagiestdredllea & of LBE b iomidei qa d inre
eccezione decRicl 3i nidci2c7rateeriica&2ilBno un andamentd omipolsi ¢ & 0
del benchimarrtkest o degli indicatori mer i t a peetgtged mzriione
ri spetto abDelgmemchmankta per | 6andalmenit 622 n rfi atuauio agnhd
sembra cenfeemai ultimi due anni

Anal i si dell e tendenze: su 9 indicatori, 3 presentan

/I n general e gl/i indicatori mostrano una tendenza al r
/| 6eccezione di [c22 e ic24 con SBhabvibdehtB7tendeBd&a
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cdsS Tot al co Tot al c O Positiwv Negati v
bel ow/ ab bel ow/ ab gradien gradien
regiona nati ona

Educatore-19oci al 14/53 13/53 1 2
Scienze del | a C 12/53 8/ 53 2 1
Cul t u2(0a, L
Servi zieo-3l®o0ci al 22/ 52 11/ 52 2 0
Scienze del | a 22/ 53 18/ 53 2 1
primar-8abi ¢ M

Tabl2i Andamento indicatori T&€D&nali si del l e tendenze

Anal i siRetddlaklli eni del |l e CPDS

Il NdV ha analizzato le Relazionidelle CPDSper verificare la composizione paritetica delle Commissioni,
il tenore dei suggerimenti forniti ai CdSe la verifica della successivapresa in carico da parte dei CdS
/organi di Ateneo dei suggerimenti ricevuti.

Conriferimento alle modalita di lavoro, le CPDShanno seguito gli indirizzi del PQformalizzati attraverso
le i Li rGeaida di Ateneo per le C D P Sopportunamente aggiornate per il 2024. Le Linee Guida
richiamano i principi generali e i compiti delle CPDS,che i s v o | up& fanaione di valutazione delle

attivita didattiche dei singoli corsi di studio formulando propostedimi gl i or ament o0 .

La schedatipo per la Relazione annuale, redatta sulla base delle indicazionicontenute nel | 6 aln | egat o
delle Linee Guida ANVURA Ac c r e d i ferodioo ndllesedi e dei corsidi studiouni verdeli tari o
10.08.2017, ¢ articolata per CdSe prende in considerazioneil complessod e | | 6 éofmiatwa, toa

particolare riferimento agli esiti della rilevazione d e | | 6 o pléglh studend/delle studentesse,

indicando eventuali problemi specifici ai singoli corsi di studio.

Sisegnalache dal 20191 6 i nt ecorale Ramlhae stata agevolata attraverso un sito web dedicato
al | 6 As s idella@ualirjdova sono disponibili tutti i documenti predisposti dagli organi di AQ delle
Facoltd, tra cui le relazioni delle CPDS, le SMA e i rapporti di riesame ciclico,
scientificnet.sharepoint.com/sites/unibzQADidactics

Nel 2019 entrambi i membri della CPDSsono stati abilitati alla visione di tutti i risultati della rilevazione
del | 6 o geglirsiudemiedella propria Facolta. A ciascun professore/professoressa e stato attivato
| 6 a ¢ alla schkeda SUA CdSdei singoli corsi di studio attraverso | 8 a ¢ @ersomale Cineca.

I NdV apprezzail lavoro istruttorio del PQe il supporto fornito alle CPDS;il PQha revisionato le relazioni
di quattro Facolta su cinque utilizzando un foglio di feedback e ha poi trasmesso i commenti alle
Commissioni non ha potuto verificare la Relazioneannuale della Facolta di Scienzedella Formazione,
trasmessa in bozza con significativo ritardo rispetto alla scadenza fissata dal PQ ed estremamente a
ridosso della scadenza ministeriale.

Sulla base di questi feedback le CPDShanno modificato/integrato le loro relazioni entro la scadenza
fissata.

Data la ridotta composizione delle CPDSe nelle more della necessariamodifica statutaria che ampliera
la composizione di g u e st 6 oilr PRaa iocoraggiato il dialogo continuo con il maggior numero
possibile di studenti/studentesse e docenti dei vari corsi di studi, al fine di rilevare eventuali situazioni
critiche e formulare azioni correttive pertinenti.

Come suggerito dal NdV nella Relazione annuale 2020 e al fine di perseguire una sempre maggiore
collaborazionetra tuti gli attori coinvolti nel Sistema di AQ e il lavoro svolto da ciascunoil piu possibile
utile al miglioramento dei CdS, con comunicazione del 16.07.2024, il PQ ha informato i Direttori/le
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Direttrici dei CdS e i membri della CPDSin merito alle principali scadenze relative ai processi di AQ
relativea | | 62024n o

Nella suddetta comunicazione il PQ ha proposto di allineare le scadenzeper | 6 i al\WPQ sia della
Relazione annuale della CPDSche delle SMAal 11.11.2024 suggerendo uno scambio preliminare dei
documenti tra Direttori/Direttrici di corso e membri delle CPDS.

Il PQha, inoltre, richiesto alla componente docente della Commissionedi prendere contatto, gia nella
prima fase di preparazione, con gli studenti/le studentesse coinvolti/e nelle Commissioni.

Il PQha poi inviato le Relazioni annuali delle CPDSvia mail al NdV e al Rettore (23.12.2024).

Sida atto che la maggior parte delle CPDSha consultato in fase di redazione della relazionei Direttori/le
Direttrici dei CdS, i/le Presidi e/o il Vicepreside agli Studi e i rappresentanti degli studenti/delle
studentesse nei vari organi.

Comment i gener al.i SWRelaanoamut i del | e
Dal 2022 il NdV svolge annual mente unb6analisi dell e F
1 NdV ha raccolto |l e riflessioni del l e CPDS negli
13.02.2025 finalizzati.i a fornire supporto alle attivi
Il noltre, in accordo con il PQ, il NdV negl.i anni 20
08.03.2023) | 6invio alle Commissioni delle analisi ef
nell a Relazione annual ec AWtAn o peul floawnore 93 waolot anerdar
possibilit?® di tenere in considerazione per tempo i
document i relativi alldédanno in corso.
In rel azabhedwedt 2eN2A4/, hial i ncontrato | e CPDS il 13.02. 2
sono state evidenziate dalle CPDS | e maggiori critic
annual.i
Al l 6incontro haipaPQecipatboaanctdel |l 6i ncontro sono st :
predi spostot rassimeNdY a@ll7PQ3i12102&d aemd dtecmmzi ava gl i as|
mi gl i oramento emer si nel caol rcsuon ed erl al céci onncaonndt ar zoi ocen ic ornitveon
Sid"atto che il RO urmi ovnael,| ehadeppdbes 0 suggerairmemt i , I i
nell 6i ncontro formati vo eddlir eZndd.i OcBoenPt0azz5 t abel | a EPD®&on
inviata al NdV il 06.08.2025.
Segue una sintesi degl i aspetti pi % critici evidenzi a
1.Una forte criticddla compppieseneatmal to ridotta d
raccomandazione del PQ relativa alla possibilit?
21.10.2024 e prevista nelle ALinee Guida per | e
come uditominedemtoe ue wWwmmwma s$ W eneohnte ecsosian v ol t i nel
AQ per ciascun corso di studio ha comportato un |
in particolare per quell ggediti Baomommiuan e ulmeg eg rcemis
cor si
2. Umaltcmaticit”™ =~ rappresentata /Hal sf atdneenmberkie edae Imaeg g
Commi ssioni sono sostituiti dai nuowvi rappresenta
e i compiti della CPDS, general mente, dal me mbr o
3.Rispetto alla gestione dei dat i |l e CPDS Hanno evi
hanno ribadito |l a necessit”™ di prevedere moment.
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4. Permangono incertezze e risultano adottati approci¢
Manca un sistema informativo che tenga traccia
correttive, in particolare di egselrlee piipendggrttitd® d
nella relazione dell danno successivo.

Ri spettoda@atl) che nell aneer sdaggn o r dalt lae aLef g@lbrlerseind az ;2
a marzo PC2xista porsslidiCPDMPanhiazzar si e rg amna tztzad emmie:
Cd8 gruppi di cds.

Ri spettondat2pdahe202l5 fine di favorirerelvipassaggper d:
di sovrapposi zi dndeddgpr mawmgdhaanmttid eedde le nckatrapdoe ht es c o

| nolstirer,i nvi a .al5lpabgt.d BeNlea ®wmno ri porattattueatiee dianli zFA Q tdiav
relativamenste®e aspetto.

Ri spea t )l PQ i nfor m@u xlteet Slvd WBfufpipdiei co ha issvektrsi neg

i ncontri informativi/ formati vi con | e CPDS che ne har
| 6 At eneo s tuan aa chautotvaan dpad asstotsa fiRtounesrr “clile per | a visuali zz,
dei ridedlltaatriil evazi one dell dopinione degl:i studenti/
nuovo sistema sar8 organizzata una sessione informat.i
Tuttaswgmal & dlkee tlura dell e Relazioobmanbhuabvek2B8adehana
relativa alla gestione, disponibilit”™ e coerenza dei
dell e proprbe avidentia che tale esigenza di formazi
attivit”™ di audi zi one, " segnal ata dal20N#V edaRel2a0z2 0o n

OPI'S 2023ir f2&dr2Mg di raccomandazione all 8Ateneo.
Coma&nchieportato nel 120 2Re|l @GRD® ntke lIOIPé SFacol t”™ di Economi

agrari e, ambi endg 8¢iierezealderdelna aFdor mazi one primaria ha
formazione relativamente agl.@ strumentii da utilizzare
BI . Si ri porta nel seguito un estratt-d5.dell e propost e
FAC. ECO: Nell a tabella riportata nel guadro H AProp
Facolt ™, al PQ e al NdV per il mi gl ioramento dell a ¢
pag. 82 |l a CPDS swggeamnigscareael meedt / Adi formazi one
accademi ci del/ /e CPDS i n modo da wuniformare, per gt
practices, fornire agg/ornamenti sull e novit ™o normat
deatd, /i n partd coddieed Powere Bhi g/ i orare i/ [ avoro del

di formazione dell a componente studentes.ca dell a CPD:

FAC. | NG: La CPDS riporta nel guadro F di ogni corso
svolte dalle CPDSo il suggerimento relativo alla opp
sugl i strument i a supporgoe del ¢pn didasugta Eeésumdend
valutazione, in particolare Power BI . Nell a tabella
di studio, al Consiglio di Facolt ™, al PQ e edll eNdV p
strutture didatticheo | a CPDS suggerisce al PQ di or
formazione per il corpo docente sul corretto utilizzoa

FAC. AGR: Nella tabella riportata al guadro H APropo

Facolt ", al PQ e al NdV per il mi gl i oramento dell a q
Commi ssione raccomandaolat tuditi contCidisualreé | a Mmiagl i or ar e
degl i student.ii dei processi di AQ all é6intstmnadedei Ccd
nel |l 6ambito dei qual.i potranno essere illusttrattie anc!
gli esiti delle I oro opinioni
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FAC. EDU: Non risulta eseguita, e dunque riproposta a
diDlBell o scorso anno relativa alla predisposizione di
Ri spetd)iol aPQ i n,f oa maalclhee del |l a sperimentazione di un
adeguato | dutilizzo delle tlabeybempldietli manrebtnagone det

(oltre che delle SMA), su richiesta del NdV

Siricorda che nel corso degli anni il NdV ha effettuato u n 6 a ndellb $taoi di attuazione delle azioni
attivate da tutti i CdS confrontando SMA e relazioni delle CPDSd e | | &iarifierinbento con quelli
del | (precedecte.

| risultati di tali analisi sono confluiti nella Relazioneannuale OPISe in AVA(ultimi documenti disponibili:
pag. 25 OPIS, al link: https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione -
Trasparente/Rilevazioneopinioni-studenti-2023-2024.pdf, e pag. 81 della Relazioneannuale AVA2024
relativamente alle SMA)

Il NdV prende atto della soluzione proposta e si fara parte diligente nel supportare il PQe 16 tAneo nella
verifica dell@fficacia di questa soluzione anche attraverso le audizioni e un@nalisi a campione dei
documenti di autovalutazione dei corsi.

Ne | corso dell dédincontro il NdV ha potuto constatare |
umuoluaoc @i nvol giSnenteomanadl AQ, che si ri scontra nell 6i1
state predisposte | e Red azioni relative all danno 2024
Al fiviad odii zzar e imaggo rotrmemuteo idle!l NdW €C o mRIQs ai @rmriosegui |
e rafforzare |l e attivit™ di pubblicizzazione e sensilkb
CPD8erso tutti gli altri attori coinvolti nei process
Considerato che anche nel 2024 il NdV ha verificato t
della CPDS non =~ 9siotmwmacagd mansdtau dleintdagonti nuare a migl.
rendendol a pi% efficace, la comunicazione offerta ag

aspetto.

(Sulla base dei documenti pervenuti al NdV il 06.08.2025 si da atto che azioni riferite a questo aspetto
sono in corso di attuazione; si ritiene conclusal 6 a zperdarFacolta di AGRe si auspicache gli incontri
organizzati in aula in accordo con il Direttore/la Direttrice del corso di studio a inizio delle lezioni e che
comprendono la presentazione delle modalita di accesso ai risultati delle valutazioni in Power Bl,
diventino un appuntamento annuale). Il NdV prende atto delle azioni in corso di esecuzionee si fara
parte diligente nel supportare il PQe | 6 At mefiaeverifica d e | | 6 e di fiuesteasoluziani anche
attraverso le audizioni.

Come gi " suggerito dal NdV nella Relazione annual e 2
2024, S i apprezza | 6iHntdri o dwzei otnaeb el die oueadriil Gnonit or a
dell e raccomandazi oni pr oposReel adadlolnee GMDNh3 an el lea pperre cl
nuove aniodatarnee, ri chi ese¢lol a aWdeeNe Mpra@ggge ornata a, febbrai
viene richiadstadeaslchra vePBEBSsinteticamente i risultati
unbhreve spiegazione delle motivazioni che hanno port e
azioni che risultano finon attuateo.

Si d" atto che tutt e quea dCePiDHB5 hparnonpoo nceomtpo laaztiooni corr et

concrete .e Sittmiammndva anche questdanno | a raccomanda
responsabilit”™ individCahbsiglnondtofRdcwel s&€, Consiglio
modo pi % puntuale | e tempistiche che in alcuni casi
(duraturo, tutto lLLédanno, ASAP, urgente)

uni bz 107


https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/Rilevazione-opinioni-studenti-2023-2024.pdf
https://www.unibz.it/assets/Documents/Amministrazione-Trasparente/Rilevazione-opinioni-studenti-2023-2024.pdf

Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

Nella Relazione annuale 2022 il NdV suggeriva alle CPDSdi definire (con il supporto del PQ) un
calendario di incontri regolari con i Direttori/Direttrici di corso e i rappresentanti degli studenti/delle
studentesse distribuendo il lavoro della Commissione durante tutto | 6 a (eman solo a ridosso delle
scadenze) e rendendo, in questo modo, | & a t deilavGornriissione continua; sulla base di questo
suggerimento, il PQ ha rinnovato la raccomandazionealle CPDSdi prevedere fidue momenti di incontro
(febbraio/marzo e ottobre) tra membri delle CPDSe/o i sottogruppi nominati dalla Commissione e i
soggetti coinvolti n e | | fiaadizgati al monitoraggio delle azioni correttive intraprese in base ar
suggerimenti della precedente relazionea n n u dpag @delle Linee Guida per le CPDS,u.v. febbraio
2025).

Sida atto che la maggior parte delle Commissioniha seguito questa indicazione.

La CPDSdella Facolta di Scienzedella Formazione non ha svolto incontri di monitoraggio intermedio,
iniziando la sua attivita a ottobre; la CPDSdella Facoltadi Ingegneria ha svolto incontri di monitoraggio
intermedi con i rappresentanti degli studenti/delle studentesse dei CdSa giugno 2024.

Il NdV considera la CPDSun organo fondamentale che riveste un ruolo rilevante nel processo di AQ,
essendouno degli organi rappresentativi delle opinioni degli studenti/delle studentesse. Il NdV durante
le audizioni evidenzial 6 i mp odeltlavarazsaolto dalla Commissionee verifica le modalita con cui i
CdSrecepisconole sue segnalazionie le modalita con cui agli studenti/alle studentesse sono restituiti
gli esiti delle valutazioni.

Nelle Relazioniannuali 2021-2024 il NdV invitava le CPDSad organizzare una giornata di restituzione
dei risultati agli studenti fatta per esempio dagli studenti/dalle studentesse delle CPDS con la
partecipazione di altri/e docenti e studenti/studentesse coinvolti/e nel processodi AQ.

Considerato che le proposte avanzate dalle CPDSin relazione a questo aspetto, negli anni (e di cui si e
dato atto in modo dettagliato nella Relazione OPIS relativa a | | &@23/2024, pagg. 25-35) non
sembrano risultare efficaci si € ritenuto opportuno spostarel 6 a zailieeloei Ateneo, prevedendo, ad
es., u n 6 u Giornaga di restituzione in cui ogni CPDSpresenta agli studenti/alle studentesse della
rispettiva Facoltai risultati delle rilevazioni, evidenziandoi punti di forza e le criticita trasversali ai vari
corsi e le ricadute delle opinioni espresse nel questionario s ul | 6 o r g adeliazlidadtizai Gom e
particolare riferimento alla rilevazione delle opinioni degli studenti/delle studentesse il NdV ritiene che
sia molto importante trovare una forma di condivisione ben strutturata dei risultati tra docenti e
studenti; associare settimane di valutazione a momenti di restituzione dei risultati del semestre
precedente crea un circolo virtuoso e costituisce un meccanismoper far capire | 6 whesifa di questi
strumenti e per incentivare una compilazione attenta e consapevole.

Sida atto che, come riferito a pag. 40 della RelazioneOPISrelativa a | | &GR3/2024 il /i P Qevede
di organizzare riunioni periodiche con i Direttori/Direttrici dei CdS per sensibilizzare sulla necessita di
garantire la massima diffusione tra gli studenti/le studentesse degli esiti delle rilevazioni delle opinioni
al | odiogni gemestre; inoltre, il PQsta verificando con Rettore/Prorettore/Commissione per gli studi
la possibilita di organizzare una giornata dj restituzione dei risultati a livello di Ateneo o .

(DadocumeéntbnaelssNdV | r0&6.ud&.a202h5% tale proposta sars§
seduta di set tVgdammree @257 duataab iceotntel woo sgsa nbria ieo d2alk 2a6

Nel 2020 su suggerimento del NdV, il PQ ha aggiornato le it L i rGaida per la compilazione della
Relazioneannuale della C P D Suggerendodi discutere la Relazioneannualesiaa | | 6 i delCensigliam
di Facolta che dei Consigli di corso, mettendola come punto di attenzione a | | & del diormogenella
versione delle Linee Guida aggiornata a febbraio 2025, viene richiesto dal PQdi discutere la Relazione
annuale nelle sedute di gennaio-febbraio al fine di Amassimizzare! 6 i m g migli@amento continuo
delCd So
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Dalla lettura delle Relazioni si evince che i rapporti annuali vengono discussi nei rispettivi Consigli di
Facolta e Consigli di corso; si raccomanda di documentare sempre in queste sedi la presa in carico delle
criticita e le azioni programmate per il lor o superamento.

Come suggerito dal NdV negl. ul t idmi rnadno e eanprdia,d ¢ sai app
Rel azione, che ha reso | a relazione pi% compatta e |
guida in ogni quadro e | 6 indicazione delle fonti doc
tra cui | e Relazidenil eda@aludN&V, onii wer baliisultati negat:i\
riassuntiva delle valutazioni medi e degli student.i (1
dell a Relazione OPI S, ai qual:. i lnd.Q segnala di prest
In relazione alle segnalazionirivolte a | | 6 Ad atfme di facilitare la presa in carico delle stesse da

parte degli Organi di governo (Direttore, Rettore), si apprezzaquanto previsto dalle Linee Guida a pag.
4 che accoglie la raccomandazione del NdV dello scorso anno relativa alla predisposizione di un
documento di sintesi da presentare agli Organi di Governa. fa/ fine di garantire il monitoraggio dei
suggerimenti, osservazioni, raccomandazionie criticita emerse nelle Relazioniannuali delle CPDS, il PQ
redige un documento di sintesi da condividere con tutti i soggetti coinvolti nel sistema di AQ di Ateneo.
Il documento contiene, inoltre, u n 6 a naggrofosdita delle Relazioni annuali, al fine di fornire un
riscontro alle CPD$ (pag. 4 delle Linee Guida).

Alla data della stesura di questa relazione il documento non risulta disponibile; dalla documentazione
inviata al NdV il 06.08.2025, risulta esserein fase di predisposizione Il PQavra cura di presentarlo al
Senato accademiconella seduta di ottobre insieme alla Relazioneannuale del PQ.

Concl usi oni

A valle del confronto annuale con | e CPDS e sulla bas
il NdV rileva che tutte | e Relazioni sono state pre
di sponibilaecdada@ppetel ev&PPHPISone di) otPiobriec@O@a&ano a
momenti di for mazi omer olrg amrieszantiazdiadnde Qdéhbpprovava d

a febbradel 222530. 2024 el 2de 081 206@B6so0 di formazione |
ruol o dell e CPDS nei pr adaceensustio dlia eAQ ed sethbdipnedottfeen eAlof r e d

Squarezbei pa avuto | uogo il 06.10.2025

I'l NdV apprezza | a cura con cui sRehazsbate redatte | ¢
Rileva, come migliorabildi [ seguenti aspetti

Emerge dall danal i si svolta una di somogdndieto'mpn dlalza omi
dei documenti, un diverso | i vedil opaerit ianpepnrzoafcdaedlidniee ng roc
riflettenuwmerhe dcdielsuggeri menti e i nd(ilcaa zFiaocnoil tf'ordnii tEic ol
ad esempio, fornisce 49 proposte di mi gl i oramento; | &

suggeri menti) .

I n sedgi sidieinedocumenti, si dsiugpgreersitsacree aaltlit@®eQpza th n e
fine di dmavomdg@inodfermeltl"a sdedoucruament i

Léanali si dei contenut. i dei quadri D ed E continua a
approfondita e per |l o pi% di carattere diessugdgdedri ivoce,c
generale, di consolidare | 6autovalutazione nella | ogi
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Quadr.i dell a Relazione

CDS A B C D E Tot al

L-18 1 2 1 - 1 5

L-18 BK - 2 2 - 1 5

L-3 3 - 2 2 - 1 5

LM 7 EI 1 2 - - 2 5

LM/ 7 AH 1 2 - - 2 5

L M6 3 1 - 1 1 1 4

LM 7 M1 - 2 1 - 2 5

LMDATA 1 3 1 - 1 6

Tab3-Numero di accomandazi oni formulate dalla CPDS ai Ccds
Quadri dell a Relazione

CDS A B C D E Tot al

L-0 8 8 1 5 1 - 15

L-0 9 7 - 5 1 - 13

L-31 8 - 5 1 - 14

L F3 7 - 5 1 - 13

L ML 8 7 - 5 1 - 13

L M30O 6 - 5 - - 11

L M3 3 6 - 3 1 - 10

Tabl.a-Numer o di raccomandazi oni dfedrimulFaatceoldal lda GMNBBGS al
Quadri dell a Relazione

CDS A B C D E Tot al

L-2 5 1 1 2 - 1 5

L-GASTR 1 1 2 1 1 6

L M7 0 1 1 2 - 1 5

L M7 3 1 - 2 - 2 5

Tab5-Mumero di raccomandazi oni pfeor maa&drtoa Batbht CPBE Al
Quadri del |l a Rel azione

CDS A B C D E Tot al

L-4 1 5 1 - 1 8

L ML 2 3 2 3 1 - 9

Tabs6-Mumer o di raccomandazi oni dfedrmulFatceoldal Ida ORFEBS ai
Quadri dell a Relazione

CDS A B C D E Tot al

L-19 1 1 1 1 1 5

L-2 0 1 1 1 - - 3

-39 2 - - - - 2

LMB5 bi 1 2 1 1 1 6

L M39 1 - - 1

L MB7 1 - - - - 1

Tab7-Mumer o di raccomandazi oni dfedklaaud latt™e dlial E@U CPDS ai
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Si ri scontra con favore una maggiore attenzione alle
dell e Commi ssioni nelle interazioni con gli attori di
Per mitigare Guesitrevid¢mintoi clig " Commi ssi oni a trovare
uni formare gli approcci e |l e analisi tramite confront
anche alla individuazione e armonizzazione(doméduone
ri portataoneaeeélpeeer LIl e CPDS, in accoglimento del sugger
riunione con | e Commissioni del 13.02.2025) .

I nfismrd,corda anche quanto previsto dalle Linee Guida
agosto 2024) sul ruol o dell e CPDS (testo in grassettoa
Al'l 6i nterno dell e attivit”™ di monitoraggio dell éoffer
di servizio &PIDIS shtamaentciompli & i dipeprr oiplosmiag lail o rNadme n t
qual it~ e dell é6efficacaatideiltl e daditvwhtgatrieva daltleéchphol

del/ | 6Ateneo nei confeomoini deghaiggsédvbudengl!i [ ndicatori
raggi ungi mento degl i obiettivi del/ l a didattica a |/
annualtme una rel azione sulla base dell e SUA CdS, dell
altre fonti disponliab/iQRADS svtailtuitza osnealimengreaget t o del (
cont o del | e esigenze del s/ st ema economi co e produ
occupazional i e di svil uppo pseer sionrailseulet gotrio fdeis sal poonrael ne
efficaci in relazione alle funzioni e competenze di r
e g/ ausili diadarailoi i, /e aul e, /e attrezzature so0I
apprendi mento;, se [ metodi ai esame consentono di a
rel azione ai risultati di apprée@ndicméniad/ &t Seshiejdes e/ al
annual e conseguono efficaci i nterventi correttivi sui
opinioni degli studenti sono efficacemente gestiti, a
dsponi bili al pubblico e informazioni quantitative e
degl! i obblighi di trasparenza e al fine di consentire

Dal | a l ettura del | e Rel azi oni emer ge cC 0ome i sugag:
principal mente indirizzat:i a soggetti di ver si dal Nd"
svolta attivit?” di vul gativa del | e politiche di qua
stduenti /dell e studentesse. Il nol tre, non sono svVviluppe
CdS tengano conto delle esigenze del Sistema econort
prospettive occupazionali e di sviluppo personal e e g

Il quadro H & dedicato alle proposte rivolte ai Consiglidi corso, al Consigliodi Facolta, al PQe al NdV.
Segue il suggerimento rivolto al NdV dalla CPDSdi ECQ

1 sollecitare il Consigliod e | | 6 U nallavheodifisa del "1 618 della Statuto di unibz al fine di
aumentare il numero dei componenti delle CPDSI effetto della presa in carico. Questo aspetto
non e di pertinenza del NdV.

Presa in cari co ideoin tseungug dRe |need n ben i deop2@8 CPDS

Dell a presa in carico deRelsauzgi goenrii rtiéerdldae mG@MitIesnidieii @Qa&$ |
dato conto dett &Rgl aatamenadaenunmal éasull a ril eMda&2zilene de
student es2s0&,2 @& .sai. railnvpear agpag) 253b@delRed azi one) access,|
pubblicamente al i nk:

https:// www. unibz. it/ assetTsr/absopcaurneemtt esf BA nhre tona dsetortnaez i 0 n €
20223024 ®Ppdf
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Il processo diRebnaliosai delle CPDS interno alle Facolt
Si vuole commentare nel seguito i lutpirloigzemastme atit p vt at
nelle relazioDaldel tab@PD® che seguono risulta un quze
Economia Sl 24/01/2025
Ingegneria Sl 11/12/2024
Scienze agrarie, ambientali e alimentari Sl 22/01/2025
Design e Arti Sl 09/12/2024
Scienze della Formazione Sl 17/01/2025
Tabl8iDi scussione nei CdF sui rilievi BPReluazicom®@2amnumno del |l a

CPDS Discussione nei CdC Date delle discussioni

La relazione della CPDS e stata discussa in sede
di approvazione delle SMA nei CdC dei seguenti
CdS:
13.01.2025, L-18 BZ
14.01.2025, L-18BK
Economia S 13.01.2025, L-33
08.01.2025, LM-63

13.03.2025, LM-77 AF

14.01.2025, LM-77 El

13.01.2025, LM-77 TM

15.01.2025, LM-DATA

02.04.2025, L-8
11.02.2025, L-9
24.03.2025, L-31 CS
11.02.2025, L-31 IMDB
Ingegneria Sl 11.02.2025, LM-18 CDS
11.03.2025, LM-18 SE
14.01.2025, LM-33
17.12.2024, LM-30
12.02.2025, LP-03

04.02.2025, L-GASTR
26.02.2025, L-25

Scienze agrarie, ambientali e alimentari Sl 04.03.2025, LM-70
04.03.20325, LM-73
. . 27.11.2024, L-4
DEEIE & ird = 04.11.2024 LM-12
25.02.2025, L-19
Scienze della Formazione Sl L (UG 2083, (LD

26.03.2025, L-39
14.02.2025, LM-85 bis

Tabl9iDi scussi €s@inei | Cavi e sui contenRéliadiedd @2Renh@azi one
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Sid"att on eh0e2gdl i esiti della Relazionmha@tianonosaldendeultQ@&FCP
|l e Faeconletll a maggi oseppput eadaiive&dLo | i Yien | modlo wfpfpir oif a
prevedendo uno specifico punto all 60DG.
Corsi di
afferenza
della L : _ . .
CPDS - aa Di cui triennali Di cui magistrali
2023/202
Economia 8 3 5
Ingegneria 9 DLl 4
9eg professionalizzante
Scienze agrarie, ambientali e
X . 4 2 2
alimentari
Design e Arti 2 1 1
Scienze della Formazione 6 3 < d.' B (7D BV ElE
unico

Tab20i Cor s di studio BaRalaziza@@®@2dmhda CPDS

Segue undanalisi deO24dadBelvVaseoperafmacal i’

Facolt” di Economi a

La CPDS, utielmpdzaa&eEd s piolst o dal PQ, ha analizzato nel

0 corso di | aurea in Ecl&omia e Management (L
0O corso di | aurea in Management dell8Tluri smo, dell o
UG corso di |l aurea in Ec&mBgmi a, Politica ed Etica (L
U corso di |l aurea magistrale in Polit63X)he pubbliche
0 corso di | aurea magistrale in-Eh)trepreneurship an
0 corso di | aurea magistral77)in Accounting e Finanz
U corso di |l aurea magistral e-7i7n ;Management del Tur.i
U corso di |l aurea magistrale in Data ADATHR})ics for
Il documento, composto da 83 pagine, riporta una valu
fornendo <concrete proposte di mi gl i orament o; nel for
tempistiche con cui l a Commi ssvané baggpéetatcocoinwgoht
metodol ogia di valutazione adottat a.
Nel | a precedent e composi zione la CPDS ha dappri ma
studentesco al fine di verificare |l a risoluzione o

Rel azione precedente nonch® pegpuratcicodil i rmir @l incwrmame stuae

Contestual mente il moni toraggio =~ avvenut o, in una g
Direttori/le Direttrici dei cds al fine di veri ficar
Commi ssione nella Rel azi onievoprceocnefdreonntteo es uild eurmprobd ea
per |l 6anno oggetto di analisi. Il noltre, |l a CPDS ha
Responsabile della Segreteria di Facolt”™, |l a Preside
Tal i i ncontri hannd uagv utoo el-asgodgatbeatrehar eapr i | e

Come suggerito dal PQ nell 6incontro del 21.10. 2024,
document o, sono stati coinvolti anche docenti e stude
Per gl adempi ment. i relativi all 6anno 2025 =~ previst
esterni
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1 qguadro G fAMonitoraggio dei suggeri menti e dell e
precedente Relazione annual@id 3Gdprapdot et atwoldi e at m u
Ri sulta eseguita | d6dazione assegnata al PQ e finalizza
dat i el aborati e comunicati dagl:] Uf fici preposti ad
Il quadro A di ogni C€CdS riporta | o stato di attwuazi on
CPDS dell o s@aoresiec spronad ediunia nota i nformativa chi ara s
questionario di valutazione, sulla possibilit™ di a
ri sl tati

Come evidenziato in passato pi%¥% volte, si raccomanda
sensibilizzazione del corpo studentesco sull édi mportar
dei risultatdi

La |l ettura della Relazione consente di apprezzare gl
aspetto; tuttavi a, l e modalit?” adottate dai CdS per
adeguate per |l a met”™ dei corsi analizzati

T CdS in Management del Turi spo8,; dell o Sport e degl

T CdS in Economia, -3RBol iStii cagp pede zEtai dab,i ni zi ati va del
una comunicazione /igglri astcedemtei acomi sul tati;

T CdS magistrale i n Ac7c7;unstii nagp per eFzi znaa nlzéai,niLzM at i va c

di inviare a fine semestre una mail di diffusione
T CdS magistrale in Manar/g7fement del Turismo, LM

Ri corrono, inol tre, negl. i anni le criticit?s gi ” evi
di fferenza nel numer o di domande da compilare tra s
di screzionalit? nel | a profidlhei dres cita a smazisdi adueat
fopportani adlai possibilit?’ di eseguire i scrizioni a
conseguente compilazione dei qguestionar.i i n maniera s
Nell quadro Bsdedodiad eRezliaaztieoneel cune criticit”™ (pag. 8,
singoli corsi. Si segnalano, ad es. |l a difficolt”™ a ¢
contenuti e alle lingue oppure | a nelctersisiitns adg n aume nnai
caso di corsi mutuati).
Nell a maggior parte dei CdsS | e precedentii segnal azi or
|l a messa a disposizione di spazi al NOl Techpark, senm
di soddi sfazione i n tpuetrt ii li GdoS sma g(ipsatrrialeael iIn0OOM&anage
rilevano isolate segnd3BarDAMA dal partvamdaete @ddE5d6adegu
nell e aule e da7 paEnter @perderCadSr 4MM p and I nnovatiion r el
un'unica aula (senza finestre), che su richiesta de

2024/ 2025.

Non si segnalano criticit”™ |l egate ai materiali e agl:.
34) l e modal it?” di val utazione non evidenziano par
soddi sfazione.
| CdS che provvedono al monitoraggio degli esiti del |
T Lk18, I imitatamente agl:i i nsegnamenti segnalati da
dat i di un corso sono stati di scussi anche con il
del corso al fine di indigjduare adeguate misure
T LM3, il monitoraggio comprende | 6éanalisi dei tass
partecipazione agli ;esami per ciascun corso
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T LM7 EI: =~ intenzione del Direttore del corso i mp
in corso, se saranno resi disponibili@ i dati;
T LM7 :AFR Il CdS ha monitorato gli esitaigldelilnes emrnavwee,n
del primo anno.
Viene general mente segnalata | dassenza di wuna i mmedi a
mol to i mpegnati vo.

I n una serie di CdsS 9(p@a@) Vvi2ene8&5eviddBenzHi2at ab da anni

i Cl19 (ore di docenza erogata da docenti assuntii a ter
erogata); i problemi collegati alla docédhelal a tcone mtae
e nella pubblicazione dei syl |l abi

I NdV ha raccomandato in pi% occasioni ai Cds di mo t
prima dell dinizio delle l ezioni , anche utilizzando
precedeftdeo cseentiel non =~ ancora disponibile.

Nel guadro H I a CPDS suggerisce a tutti gl i 8 Cds di
informazioni sul sito web del corso, verificando il C
Il NdV apprezza |l a cura e | a precisione con cui | a CP
pertinent.i e prendendo in consitdeempa/patoenei asudcam ¢ orgqsua
general e, si rileva che il numer o di suggeriment.i e s
~ considerevole e questi s mani festano nelle 49 rigl
trattate =~ mpttodempubte i principali temilddebdéAQati
o il soggetto responsabile per |l 6attuazione =~ indiuvi
inoltre coinvolti, il Vi cepresi dReetatgolrie St uidi ,CoinlsiQoaoir
Facolt™ di Il ngegneri a

La CPDS, utemppmreéddspiolst o dal PQ, ha analizzato nel d
corsi:

-

0 corso di | aurea3li)n, Informatica (L
0 corso di |l aurea in I ngegneria-8) ettronica e dei S
0 corso di |l aurea in IngegB¢ria industriale meccani
U corso di l aurea in I nformatica -21)Management dell e
0 corso di | aurea professional03ante in Tecnologie
0 corso di | aurea magistrale +In8)Computing for Dat a
U corso di |l aurea magistrall8)i.n Software Engineerin
U corso di |l aurea magistrad3®@);in Energy Engineering
0 corso di | aurea magistrale in -BBJyustrial Mechanic
La Relazione della CPDS della Facolt ™ di Il ngegneri a
attivit”® di interazione con i/l e docenti e gl studen
I'l tema dell a mancata chiarezza di alcune domande pos
studentesse ricorre nelle Relazioni della CPDS scritt

5, 14, 24, 33, 42, 52, 61, 69, 78):

Sebbene uni bz disponga di wun sistema affidabile di a
alcuni quesiti siano forvianti nella | oro attuval e for
di di fficolt”™ e/ o problamaeirchwe,t he. hg.s/ hMEoult@darcheéng a
/anguage skills?0 non permette di discernere problem
studente o al professore.

uni bz 115



Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

Come ricordato gi~ nelle precedenti Rel azioni del N d
ri soluzione include | a possibilit”™ che sia meglio c¢h
ri mossa dal questionariaot.i Adletgrlii parnonbil eemir issounl ot arneoi tneorn
esempio quello relativo alla difficolt" di trovare i
Mi crosoft Teams. Infatti, anche nella Relazione di qgu
/' n particol are, - stata segnal ata | 6inadeguatezza de
Teams) e | a difficolt”™ a trovare, per ogni corso, I/

Tut ti [ probl emi ricorrenti dovrebbero essere gesti

nell 6assegnazione di ri sorse finalizzate alla |l oro ri
I n general e, S i rileva che il numer o di suggeri menti

CPDS =~ considerevole. Anche |l o spettro delle tematich
t e mi dal | 6 AQ. Come isndggeatiomendiel foumietrio dall a Rel azi
o Ala CPDS consigliad appaiono in 25 pagine della Rel
pagi na.

I NdV ha fatto notare pi% volte negli anni in cui h a
il meccani smo tramite il quale tutti quest.i suggerim
competent.i Organi di Artiegneaor, d aa nlcen es Ypeea e sqsuiavnet oat t i vi t ”
atto che |l e Linee Guida per | e Commissioni didattich

2024 e aggiornate a febbraio 202bhedigaiwn ddacmwmaeri o PA
da condividere con tutti / soggetd/ cheénpotti delen

strumento per tenere sotto controllo il ciclo di Vit
anche tbeplhpdtoposto dal PQ include nella sezione G |
accaduto in seguito ai suggeri ment.i dell a precedente

La CPDS analizza ancheéldimbmpodiobdettagli atonel caso de
in modo corretto eventualdi di fformit”™ o carenze. Co0me
|l a segnal ata sd9ddmbbasdt oawebn{(pag. 10, 28, 37, 47, 57
di una riflessione sull b6efficacia delle procedure <c¢ch
rilevato anche dal NdV durante | e audizioni

Il noltre, sebbene | e Linee Guida del PQ ricordino:

di evitare di riportare dati/testi contenuti gi =~ [ n ¢
approfondire [ a parte valutativa seguendo I quesiti r
la lettura della Relazione rimanda a una serie di con
un confine netto fra quanto qui ri portato e quanto s
deputate alla scritturSda dcalglgeer 6MAeoaldled AtRRCdo di po
aspetto e di riflettere sui ruoli e sulle finalit”™ de
AVA 3 al fine di ridurre ridondanze, utilizzare in m
mi gl ior ordiehe poss

I n pi % parti dell a Relazione si cita | dazione 5 del

ri ferimento alla SUA invece <che alla SMA, la ricorr
depersonalizzazione dell danali si

I fatto che | a CDPS segnali. | assenza di mi gl i or amer
degl i Organi competenti. Si fa riferimento all éaffern

Non [ mpl ementato

contenuta in fondo alla Rel.azione nella tabella del g
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Facol t” di Scienze agrar.i e, ambiental.i e alimentari

La CPDS, utemppeeéeddspiolsto dal PQ, ha analizzato nel d
cor si

0 corso di | aurea in Scienze Agrarie25degli Ali ment
0O corso di |l aurea in Scienze -6GA8FTR)tronomiche di Mo
0 corso di | aurea magistrale in Environment al Manag
0 corso di | aurea magistrale in Food LStOi)ences for |
La Relazione riporta | e numerose attivit”™ di interazi
Cds della Facolt?™ e con gl studenti/l e studentesse
pertinent.i per quant o 6rAiQgu ari cha gdiia aglpietdad paltit icodelelnut
Anche nella Relazione 2024si |l pham@PdDISc srignian sedhmamasretniz a
17, é) . Si tratta di un problema ricorrente negld. an
risolutiva.
La qguestione della comunicazione dei risultati dell a
non sembra essere risolta in modo definitivo come r i s

I ncrementare | a consapevol ezza degl!i studenti i n mer
e del/ rwuolo centrale svolto della valutazione dell 6o
del/ l a qualit”™ dell a deédiagttemrna &Sehmatiaore idel taepi at
/| 6analisi delle opinioni degl/i studenti che appare ar

Anche per |l a Relazione di guesta CPDS valgono | e consce
guanto raccomandato dalle Linee Guida per il Si st ema
generale alle relazioni
Facolt™ di Design e Arti

La CPDS, utemppaédidspiolst o dal PQ, ha analizzato nel d
cor si

0 corso di |l aurea-4)n Design e Arti (L

0 corso di |l aur eaSaonaigals t D€hipgn n( IEM o
La Relazione evidenzia |l e numerose attivit”™ di intera
dei CdsS della Facolt”™ e con gl studenti/l e studente
| 6organizzazione di duestademtmesgwsiwipidi odsdambi ea del |
I n generale, i suggerimenti forniti appaiono pertinen
aspetti di contenuto specifici per i vari cds.
Léaspetto relativo alla comunicazione dei risultatdi
studentesse sebbene migliorato rispetto all danalisi [
per |l a quali sono statceorpredpgostte | e stesse azioni

Studenti e studentesse [ amentano che | risultati dell

Moni torare | a reperibilit”™ e trasparenza dei dati su
tramite [/l e rappresentanti a consultare [ dati.

Tuttaviag,rficpmetato nella precedente valutazione | a s
esaustiva sComa AQ del CdS intende snioundienotyitar cee ret essesnes
Sebbene migliorato, il tema delle criticit”™ delle off
relazioni della CPDS scri-it0g. nei diversi anni (cfr. 7
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Come osservato gi~ nelle precedenti relazioni del Nd\

S/ raccomanda di organizzare ul teriori coll oqui con |/
costruttive.

Si ri badisce che i probl emi ricorrenti andrebbero ge
nell 6assegnazione di ri sorse finalizzate alla |l oro ri

Merita attenzione | a segnal azione relativa al monitor

No, i/ CcdS non monitora gli esiti delle prove perche
segnal at a. Comunaqgue, /| addove c¢i sono delle criticit’
degl! i studenti e del |l e st udSantcehsiseed e cchoemulne umo rdtia piomnt
anche sull a percentual e dei promossi.

Anche in questo caso, come riportato al precedente pu
Come evidenziato per altre Facolt”™ e relatiuvi cds, i
richiede di rendicontare quanto gi "~ eseguito dal Ccd
Rel azione annual e.
Si ri badi sce come gi Relfavztionemeldliaipteseéedantete megli o
monitoraggio delle aziomRel anggerei ¢enorl dmrcopracedereal es
redazione della presente re3@)x.ione della CDPS (es. p a
Facolt™ di Scienze della Formazione
La CPDS, uttielmpsdam&@d s piolst o dal PQ, ha analizzato i S e
0 corso di |l aurea pel9Educatore sociale (L
0 corso di |l aurea in Scienze-20¢el;l a Comunicazione e
UG corso di |l aurea 43®)Servizio sociale (L
U corso di |l aurea magistrale a ciclo u&8bbsos)n Scien
0 corso di |l aurea magistra-Bg)in Linguistica applica
0 corso dimadgiasrrRE® 0 -8 7L)M
La Relazione della CPDS riporta | 6elenco delle attiwvi
i soggetti coinvol ti nella gestione della AQ. Contr q
l 6anal i si effettuataenti suétiaesasnseset iev adaesnad et iidvidalcza toant ea .
CdsS o il basso numero di studeat-BOMe8L HYi Rlecurdii cqpuaddard ie
S i ri manda a quant ol 3d,espari td e preiro :i | cCds L
Per quanto riguarda | e modal it~ di di ffusione dei ris
detto nel riquadro c¢b@.ri spondente del CdS L
La segnal azione ricorrente circa |la diffusione dei ri
gl i studenti/le studentesse merita attenzione quale |
cor si della Facolt”™ peratiogeaterrenticessmarsal wti va.
ancora poco convincente anche in base a quanto riport

Tentativi esperiti con | imitato successo.

Il noltre, il guadro G non sembra r i fRedtatza roe ep @ mf e tetram
criticit”™ osservate. I ndicare il termine fArapidaodo in
Vi sono, infatti, di verse osservazioni che risultano
dell a Facolt”™, come ad esempi o:
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O/ tre wun terzo degl i studenti segnal a wuna <criticit?
comunicato al responsabili del CcdS) (pag. 5);

Gl/li studenti segnal ano che per [/ primo anno di Sstu
consigliato in DE/I T/ ENG, disporre di wuna panoramica
di corso nella rispettag.a 1)ngua déinsegnamento (p

Sono numerosi | corsi per i quali | a percentual e di :
35% n al cuni casi [/l 50 %. Le motivazioni addotte son
i nteresse dell a materia oe a wpage.s uln¥)e, carenze del doce

/| rappresentanti degli studenti/i non hanno risposto al
ai sensi bilizzare [ a componente SsStudentesca riguarec
moni toragg/i o e controll &)gperanti nell 6Ateneo (pag. :

Per di versi corsi viene segnal at a una modal it " di
(particol armente [ nadeguata i n un corso destinato a
material i, con conseguente ablbdandmmlot idesltHuad efnrta q u elnz a
materiale didattico necessario per | 6esame non risul
addirittura non ancora pubblicati) o fornito [ n ritat

Si suggeri sce, pertanto, di valutare criticamente | e

Anal i si del |l e SMA
I NdV ha esa2liZddatmpi l at 8MA ai Ccds

Siri cocrhdea | a matrice di waulbwtl d zciad ree i che2i @ arbil seuGlubact@a g . 2
ANVURelr6autovae¢utazvahet azi one del Sistempridli @ ADO 214 gl
ri porta quattro attri bahietdtai wial ud @anmfer-efafnEltagmemelogzi on

Gl i indicatori val ut at i sono quigldliicattedreinc at isumpelor o
val utazilonnequesto el enco, gl i i ndicatori relativi al |
presi dalle SMA. Risulta quindi molto importante valU
per guanto attiemendaimemited atotrrsiob udceoglfir(ccaonnn i At een e i di
macroregione e nazionali).

Vanno quindi valutate | e tendenze degli indicatori n e
l'ivell o superiore o inferiore dei corrispondent.ii i n
di scenderne comment i correlati ¢ remédpat i wiol & eprae £toandie
soddi sfacenti dal punto di vista dei confronti con al

Come suggeriid'adal NG, tnieMal v eri snigen ebaded lelmg plere | a
compil azi onep pdredJ at eSMAKad b P 2024 maramgaq ivhilezn¥®eit eeazi at a
| 6i mpodit amfzfaednn furac ret i con ¢ 6ma zieoimgadomarl aiffzi atawrap o rl al e
degl i i,ndoivceatdorsiponi bil e.

Si appnebeal i nserimpdetd @ gmeIMbeezii o2, dee |3l aelgi stdacdt or i
daanalizzare e dammént aceare come oadrdeantpe.r rendere |

Segue | 6analisi delle SMA suddivisa per Facolt?
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Facolta di Economia

CdS in Economia e Management , L-18

Léanali si condotta nella SMA del CdS igntetiEacdegliio mi a e
indicatori, del loro andamento neltempoe delc onf r ont o con | 6area geografica
La percentuale di laureati entro la durata normale del corso (iC02) & in aumento ed & superiore alle

medie dell darea geografica e nazional e, come anche a
percentuale di CFU conseguiti al | anno su CFU da conseguireevidenzia una tendenza leggermente
negativa, rimanendo sotto | a media dell darea geografi
La SMAevidenzia la tendenzaleggermenteposi ti va del | 6i ndi catnfeiomalla C19 neg

media geografica e nazionale ma migliore rispetto all'intero Ateneo e approfondisce le possibili cause

della bassa percentuale.

Viene analizzato anche | dandament o deldidiviguataunee nt ual e
specifica azione per tenere sotto controllo | 6 i n d (ncl/2a23) r e

Il monitoraggio delle raccomandazioni espresse dalla CPDS e dal NdV é effettuato in modo corretto ed

esaustivo.

CdS in Management del Turismo, dello Sport e degli Eventi, L -18

La SMA del CdS in Management del Turismo, dello Sport e degli Eventi evidenzia in generale un

andamento in linea con i valori di unibz, nonché con quelli d e | | §eagradica e nazionale.
Léindicatore i C02 negl. ul ti mi due anni =~ migliorato

Si evidenzia un miglioramento degli indicatori iC10 e iC11 negli ultimi due anni che raggiungono livelli

piu alti rispetto alle aree di comparazione.

Anche gli indicatori iC13, iC14, iC17 hanno un andamento positivo nel tempo e con le medie delle aree

di raffronto.

Ri mane, anche se in |l eggero aumento, a livelli mol t o
propone undazione di mi gl i orament o. Léandamento di q
perché ha impatto sulla soddisfazione degli studenti/delle studentesse; dalla SMA risulta attivata dal

2015 | 6 az i o n eTitolat . Permnent Staff Teaching, finalizzata a sensibilizzare I CdF e

| Abnministrazione centrale sullanecessitad i mi gl i or ar e | 0 a ntdamieassdgmaziahe | | 61 ndi
al corso di personale docente di ruolo.
Llbandament o degl. i ndicator.i i cC22, i C24, i C27 e i C28

geografica e nazionale, anche sela percentuale di immatricolati che silaureano entro la durata normale

del corso (iC22) e leggermente calata; il frend degli ultimi 8 anni rimane comunque positivo.

Risulta attuata | 6azione di mi gl i oramento proposta o
proposta dalla Commissione lo scorso anno e riportata nella SMA 2023 (Support material and exam

criteria), che sembra confluire nella pit generale azione it e a ¢ hi n g rikreovat@ (dal 20R3) nella

sezione dedicata al NdV.

CdS in Economia, Politica ed Etica ,L-33

Il CdS in Economia, Politcaed Et i ca anali zza | éan dnammagiera esaustive @ | i i ndi
approfondita nel tempo e |i confronta con i risultati
livello nazionale.

Léindicatore iC02 raggiunge una percentuale del 50%
2021, mentre nel 2022 la percentuale era del 70,9%.

1 confronto con gl i ndi cat or i edderzia yna peeentualeepiogr af i ¢ a

contenuta dei dati, in quanto questi sono stati rilevati da unibz solamente fino alla sessione dilaurea di
ottobre, diversamente dagli altri atenei che includono nei dati anche la sessione di laurea di marzo.
Aggiustando il dato (e riferendosi, quindi, ai dati della sessione di marzo) i dati risultano maggiormente
allineati. Quasi due terzi degli iscritti al primo anno provengono da fuori Regione e cio evidenzia una
buona attrattivita del CdS (iC03).
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La percentuale dei docenti di ruolo che appartengono a SSDdi base e caratterizzanti, di cui sono docenti

di riferimento (iC08) e pit bassa di quelle medied e | | §eagrafica e nazionale nel quinquennio 2019

2023.

Buono =~ | dandamento, anche nel tempo e in riferimento
conseguiti all destero dovuto anche all éobbligo che il
Gli altri indicatori analizzati nella | Parte evidenziano un andamento positivo con degli scostamenti negli
annidelapandemi a, in |linea con quelli dell éarea geogr afi

In generale si conferma che la durata degli studi € adeguata, specie in considerazione delle
caratteristiche specifiche del CdS (trilinguismo, mobilita obbligatoria).

Rispetto agli anni precedenti si rileva una leggera flessioned e | | 6 i n@1b can wrarsikiazione
sfavorevole rispetto all e p e ratedmnaffrontoldagliintiedtoli i€kliscea geogr
e IC19TERrivela un peso relativamente piu elevato della docenza affidata a RTDa e a docenti a

contratto.

La percentual e di abbandoni (iC24) ~— diminuita negl:.i
geografica e nazional e. I rapporto student. i scritt
geografica e nazionale.

Le azioni di miglioramento proposte dalla CPDS risultano prese in carico e per lo piu eseguite.

Infine, nell a SMA s iNdVpamecessita di ¢ldbdraaetfarnee mantratiualigiu d lenigo

termine per i/le docenti di lingua e di mettere a disposizione spazi per lo studio di gruppo e per incontri

sociali.

I NdV fa presente che tale aspetto non ricade sotto la sua responsabilita.

CdS magistrale in  Politiche Pubbliche e Governance innovativa , LM-63
Léanal i si condotta nel |l a S RAblichedGovwmacenmaogativa(LM-63) e i n Po
approfondisce in modo dettagliato gli indicatori ritenuti significativi.

lvalore del | 6i ndi catore i C00O0Oa evidenzia una ripresa di n
segnalando una crescente attrattivita del corso.

Léindicatore i CO0O7 raggiunge altissi mi i vel I al di S
La percentuale di laureati entro la normale durata del corso (iC02) risulta i n | i nea con i dat i

geografica e nazionale.

Liddicatore iCO5 (rapporto studenti regolari/docenti) e gli indicatori di internazionalizzazioneiC10, iC11
raggiungono buoni livelli.

Risulta in ripresa, dopo un calo negli ultimi anni, la p ercentuale di CFU conseguiti al1° anno su CFU da

conseguire, che raggiunge livelli superiori a qu el | i del | 6area geodprdatbi ca di
nazionale.

Gli altri indicatori relativiall a di dattica sono in |linea con |l e aree di
iC19 cherisultaincal o e ri spetto al quale viene proposta unodasz

di docenza erogate da docenti a tempo indeterminato).
Negli anni la percentuale di immatricolati che si laureano entro la durata normale del corso (iC22)

evidenzia un andamento non uniforme che in parte vieneat t ri buito all dalta perce
lavoratori (55%); in risposta a questa criticita il Direttore si & reso disponibile a includere il corso nel

progetto pilota per gli studenti/le studentesse part-time.Nel | a SMA ri sulta attivata u

sotto controllo gli effetti di questa sperimentazione.

La percentuale di abbandoni (i CcC24) ~ vicina a quell

indicatori iC27 e iC28 rimangono sensibilmente al di sotto delle aree di raffronto.

Le azioni di miglioramento proposte dalla CPDS risultano prese in carico, in parte eseguite (azioni n.
4/24, 5/24 e 7/24) e in parte in corso (azioni n. 3/24 e 6/24).

Le considerazioni espresse dal NdVnella Relazione annuale AVA 2024sono confluite in concrete
proposte di miglioramento.

uni bz 121



Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

CdS magistrale in Accounting e Finanza, LM -77

La SMA commenta in modo correttol 6 a n d a mgi mdicatorid e

lbandament o del |sGeipnpduirc alteogrgee rim@0n2t e i nferiore rispetto
di riferimento e al dato nazionale, migliora rispetto agli anni 2020 e 2021, tale crescita viene attribuita

a due azioni intraprese dal CdS:| ' i ntroduzi one del corso AAcademic Wr
I'implementazione di un sistema di monitoraggio initnere da parte del Direttore di 4

di un servizio di tutoraggio per gli studenti /le studentesse.
Gli indicatori iC10 e iC11 si collocano ad un livello superiore rispetto alle aree di raffronto.
La percentuale di CFU conseguiti al primo anno rispetto ai CFU da conseguire (iC13) si attesta al 79%,

|l eggermente al di sotto della media dell darea geogr af
in miglioramento rispetto agli anni 2019 e 2020.

Questo trend d i mi gl i oramento si registra anche per | 06indice
L 6 i ndiiCGl1%9 puomaatenendosi stabile negli anni, rimane tuttavia inferiore alle medie delle aree di
raffronto e di conseguenza Viene proposta unb6azione

Organi di governo della Facolta (docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato).

Una tendenza positiva & evidenziata dalla percentuale di immatricolati (78,6%) che si laureano entro la

durata normale del corso (i C22) che supera ampi ament e
quella nazionale (67,8%).

La percentuale di abbandoni (iC24) si attesta a un valore superiore alle aree di raffronto; il corso

attribuisce il fenomeno a funa maggiore consapevolezza da parte degli studenti, che, grazie a incontri

dedicati, comprendono meglio il contenuto del corso, le opportunita professionali e la propria attitudine 0

e in risposta a tale criticitd prevede undazi one <correttiva da attuarsi é
informative erogate online dal Direttore di corso con cadenza mensile.

Tuttora in corso risulta | dédazione n.5/2021 finalizza
studentesse e il | oro coinvolgimento durante | 06inte
condivisione delle informazioni, assicurare un percaso di studi efficiente ed ottimizzato per essere
concluso nei t empi previstio.

Ri sulta concl usa | 0a aivaifitare lancorretlezza deidati elbioratieelcomuricatit a

alla banca dati; a seguito dell didentificazione di a

modifiche necessarie.
Le azioni di miglioramento proposte dalla CPDS risultano prese in carico e in corso (azioni n. 24/24).

CdS magistrale in Entrepreneurship and Innovation, LM =77

LaSMA commenta in modo corretto | édandamento deglii i nd|
Nel |l 6anal i si viene fatto presente | 6i mpatto sugl:. i n
acquisito il precedente titolo in un diverso Ateneo (

Anche se la maggior parte degli indicatori appare in linea con i dati di raffronto, rimane critica la

percentuale di ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato sul totale delle ore di

docenza erogata (iC19). Pr osegue | 6 azi o rsdlo dato dimacupaziore da lgugeatioche

in generale € molto soddisfacente (iC26).

Si suggerisce di tener edebt b ni@b cha, Dibet abedderizifradeltbea me nt o
forti oscillazioni nel corso degli anni, rimane nettamente inferiore (20%) alle medie delle aree di

raffronto. Migliora e si avvicina alle medie dei gruppi di raffronto la percentuale di abbandoni (iC24).

La percentuale di laureati (89,3%) complessivamente soddisfatti del corso di studio (iC25) raggiunge

buoni l'ivelli, in linea con | e medie dell area geogr a
Sono proposte delle azioni di miglioramento finalizzate al rafforzamento delle attivita di prevenzione

degli abbandoni e al monitoraggio dei dati concernenti il completamento degli studi nei tempi regolari.

Le azioni di miglioramento proposte dalla CPDS risultano prese in carico dal corso e sotto controllo.
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CdS magistrale in Management del Turismo, LM -77
La SMA del CdS magistrale in Management del Turismo approfondisce i dati raccolti, anche sdimitati,
considerato che il corso =~ stato istituito nellda. a.

La percentuale di studenti iscritti entro la durata normale del corso di laurea che hanno acquisito almeno
40 CFU nella.a. € pari al 72,2%, quindi leggermente inferiore rispetto ad altri corsi di laurea magistrale
di unibz (75,9%), ma superiore rispetto allamediad e | | 6 ar e a (68486) ggnaziohale ¢74&,3%) .

Apparebuona, | 6attrattivit”™ del corso per gli studenti
La bassa percentuale di CFU conseguiti al1° anno su CFU da conseguire(iC13) anche rispetto alle
medi e di uni bz, del | 6ar ea g e o glastritiura @ilingue delcarsocheal e vi e

implical 6 o b b boddjstare préliminarmente i requisiti linguistici.

La percentuale di ore di docenza erogata da docenti assunti a tempo indeterminato sul totale delle ore

di docenza erogata si abbassa wulteriormente (29, 9%)
azione finalizzata a migliorare il rapporto tra personale docente a tempo indeterminato e personale a

contratto.

Le altre azioni di mi gl i oramento proposte riguardano
e |l a percentual e di CFU consegui ti all destero.

Migliore, anche in confronto c on ilvaoedeglaindigatoo i€27&fCRP8&c a e nazi
| suggerimenti della CPDS risultano presi in carico dal corsq le segnalazioni del NdV espresse in sede

di audizione sono confluite in due azioni di miglioramento.

CdS magistrale in Data Analytics for Ec onomics and Management, LM  -Data
Il CdS magistrale in Data Analytics for Economis and Management eun corso di recente istituzione; di

conseguenza ron € disponibile un serie di dati che consentaundanal i si approfondita.
Gli avvii di carriera (iC00a) di 18 studenti nella maggior parte provenienti da altri atenei (44,4%) sono
superiori all 6area geografica come | a percentuale di
studio all destero (eCdi2)ri Sepieméntre @0, 8pale® ai val ori
sulla qualita della ricerca dei docenti (1,1).

Le azioni di mi gl i oramento proposte si concentrano ¢
sull daument o dei docenti a tempo indeterminato.

La percentuale di ore di docenza erogate da docenti interni & sostenuta anche rispetto alle medie
del | 6area geografica e nazional.

A tale riguardo si af ferma che Ail CdS non =~ stato

ventaglio di conoscenze richieste, ma per avvalersi di espertidialtre Fac ol t ™ 0.
Sono prese in caricole proposte di miglioramento evidenziate dalla CPDS.

Facolta di Ingegneri__a

CdS in Ingegneria elettronic#8 e dei Sistemi ciberfisi
Essendo il CdS diamelkenper i bhi reziacame magdi oquesat dan
indicatori rSis url &cac oansasnednat ed i tenere sotto &drbthrisl | o |
per via del suo valore inferiore a quelli di riferi me
azioni e valutazioni sullo stato di raggiungi ment o d
AQ. Si suggerisce rdit” meuteee | en apibaoi vol te a i nc

steditstudedéeks€dS.

CdsS in Ingegneria induw8triale meccanica, L

la SE@A2r4i sulta mol (D9 dp btet) ecgobnjpa teat a di anal icsoimeg wiuded tl ea
del |l o sc.cBrisao idddrdadsedd agli are per ogni obi et bhiase !l i mai c
e di riflettere sull éopportunit”™ di inserire obietti\
attuazione. Degno di nota | 6i mpegncAGEhR CdB8emée $omni
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Rel azione

annual e del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

controll o I dandamento degl: indicatori relati vi all a
CdS ed entro un anno oltre | a durata del cds.

CdSsS in InfoBmatica, L

La SMA analizza in modo corretto gli i ndicatori a di
indicatori e valori obiettivo per ogni azione che sia
Opportuno anche inserire valori di baseline che forn
dell e azioni tramite indicatori

CdS linnf or mati ca e Management ,d-8lll e Aziende digitald:@

La SMA
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didatti
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ommenta correttamente | 6andamento degli indic
di azioni che appai eno npigdniofriacmeetnet onedle | 2 &2 2
a) ma sono ancordai midervsan.zaCared il darzatomm earsd h e
Il o di priorit”™ nel compl et ament o. Si osserva
a citabo(@alglnboanz idonwve e2blb2e2 essere condiidar,at o ¢
ttivit”™ ricorrente insérdtteeama.ndique@l e di gest
strale in Computi nlg8 for Data Science, LM

i del | 6andevmearetna i che quini biamsdioc atladhroiper deht dahdi
ol ati che si | aureano entro .unLansoelotlarei |
dire | e cause tramite | a pianificazione di u
o |l e analisi sull o stQitoappr szod gli netntt on died n &
soll evati nel corso dell 6audi zione del CdS das

strale in Softwa8e Engineering, LM

i degli indicatoeail e eZifcertit uraitsaulitna mo dpi amirfrie
manda di individuare date certe per Il a chius
perte dagl:. anni scor si

strale in Enefr3@y Engineering, LM

i - svolta in modo chiaro e prende correttam
[ i ndicatori. Considerato quanto riportato
eneo di Trentat,drCi6Dgt i v @&hecnoeresii@igelriationdgucant o
ssa al | Gcaomeel igsii” dreilploer tQMA, nel commento all a
da adlair sAt omeit edidi | i gente nel promuovere az
dei d aAnic hfer an ell e cdauseo sdeedgil .i obiettiwvi fissati
e sempre degli indicatori e valori obiettiv
i mento alla scadenza prefissathor m&i aziaceoiompeé
uto dell a damr aftac diegg a roibfiemamehechevdater ¢ o
rmanented | a durata di un obiettivo che a que
come processo.Anncvheec en eclh ec acsoomed eol bl aae 8EMA/ odnie q u
alle modalit”™ di gestione delle indicazioni
strale in Industrial -2 chanical Engineering,
i  svolta in modo esaustivo e convincente. S
della SMA che riguarda | e analisi svolte dal
i

dito tutti comRmeatiosel peeatdedtat. NdV nel | &
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CdS professionalizzadbtegnRO3Becnol ogi e de

La SMA argomenta correttamente | 6assenza di molti deg
mancata attivaza.oan022l@l. ChSrrsltladht e parte dell danal i :
Facolt”™ di Scienze agrarie, ambientali e alimentari
CdS in Scienze Agrarie, degli Al iLménti e dell 6Ambi ent
Lédanalisi dell dandamento degli indicatori “-efcfoatrted t am
pu, essere migliorata in relazione all édandamento del
sotto dei wvalori mae roiremeé totn@al al equwalzé oman i sono st at e
nell aL8MAuestione relativa all dédandamento Reélazdiomei ca
AVA dell o scorso anno =~ staedal pués a man.paBdt iencoa eadrdela cGildZ
al cuni indicator.i mostr-20@Q4 hergadiedculesicmint 8 ahei do20&9
preso in considerazione: 1iC13, iCl7, iC22.

CdS in Scienze enogastroh@ahiSdIRe di Mont agna,
Léanalisi deglancheigadetdanhemntatezza dell e infor me
cds, considerata | a receSitepragandev aztitommed a@lelld odesdiesisml
transi zione ver so -2u6n pCedrS antetlilraa rcel ausns emalggi or numer o d
a svolgere una anali si previsionale dell 6i mpaato di
correttamente | o stato di gestione del |l e ignudiitcomazi on
del |l 6audi zi one del CdsS. TAuht edoctedbd @ nieo il cuingeulattdn o i &
condotte. Si invita il CdS a definire date certe per
CdS magistrale in Food Sciences foaM70nnovation and AL
Léanalsewolta in modo corretto e completo. Gl i i ndi cat
efficace per il cds. Si suggerisce di definire date ¢
1) . I fatto che | a maggi or dgartealsizzazioome i ol awr
fprevi st o/ poroigcrhainendaet oun aument o di attenzione e |l a def
CdS magistrale in Environment al MaLnvy e reeMitA of Mount ai
Léanali si risulta effettuata in modo completo. 1 f a
| 6 At eneo di I nnsbruck non siano di sippongwadartio rsic htireatet
probl ema ricorrente negl. anni che andrebbe risolto
azioni correlate alla riSiolwalhwtpae s dt i yadeesthtioeenzr mhlee naa
raccomandazioni sollevate dal NdV a seguistta delpludawdi
dei suggeriment.i chemsoconoachassiofsegatees i same di def i ni |
per la verifica del |l oro compl et ament o.

Facolt™ di Design e Arti

CdS in Desigh e Arti, L

Ldbanalisi = svolta in modo esaustivo e analizza in mc
apprezzano anche i comment i reldaltliaai CRDS.6aB8al iraiccem
approfondire | danadqueghidieddtdt@amidamkEer tma/gidt amo neai tre
considerati (i c22, i C24, i C27, i C28) per [ qgual.i N
correttive intraprese, ma anche |l a possibilit”™ di riv
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CdS magi st r &loeciial BDeali2gn, LM

La&SMA analizza in modo corretto ed esaustivo gl i ndi
presa in carico dei suggeri ment. dell a CPDS e del N
attuazione dell e azioni ei npdeirc aatlic uvnail oirnid iscoagtloira pseorn og
Si raccomanda di individuare date certe per |l a chiusu

precedent.i

Facol t "~ di Scienze dell a Formazione

CdS per Educatelr® social e, L

La SMA descrive | dandamento degl:i indicatori (i n at
precedenti), ma =~ priva di undanalisi critica delle ¢c
dei piccoli numer.i . La mancaenzsaldidi ndl ei dmati ene sdel
ri sultano essere |imitate rispetto alle real.@ esigen
all 6azi oneomer r eptetri peag e npziioone Correttiva n. 1 (pag.
AProgrammazi one di i ncontri periodici con gli student
di abbandonoo.

Si suggerisce anche di approfondire i suggeri ment. d e
CdsS in Scienze della Comwnii cazione e Cul tur a, L

La SMA commenta | 6andamentdedglaigi catondicatevidepee hbe
correttive intraprese negl:. anni precedenti. Si sugag
mi gliore o meno rispetto alla media nazionale e/ o ge
anmpirecedenti s®o Wl At enaefgtaot i v o . Pertant o, la scelta di
in alcuni casi tramite | a proposta di sndpeerohee sgiec
attenzione ai temi soll evati nel corso dell 6audi zi one

CdS in Serviz3® soci al e, L

Léanal i si degl i indicatori ~ effettuata in modo corre
Léindicatore relativo al numero ditrceaedgatir geoaavpatteian
2019, costituendo |l a principale criticit”™ del cds. S
sull e azioni correttive intraprese. La SMA include |
Nd V.

CdS magistrale a ciclo unico, ScienBzbe bdiesl | a For mazi or
La SMA risulta compil agjtuegihrdli madmomrdsaudstciuvo.ankPaeament o s
si suggerisce unbanali si pi % critica per | 6é6individuaz
con | a pandemia. Esaustiva =~ |l a sezione rispettno all
presa in carico dei suggerimenti del NdV emer si i n se
CdS magistnabeaiznone e ricerca pa&gsigd t eendnitcaarivvnt i s oc
87

La SMA analizza in modo corrett@omdiidemat ¢ alt andamednit
di mol ti ii nrdacccadtnoarmd & sdwnamaggii dliecictause di tali andame
si suggerisce di osservare con maggiore attenzione | €
sono in corso dal 2019 e, che evidentemente non hannog
Opportuno anche inserire valori soglia che forniscan
azioni tramite indicatori
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Anal i si dell a presa in carico delle26ddcomandazioni
Come suggerito dal NdV nell a Relazione antealpé a2@22,
comune delle SMA 2023, un campo dedicato all 6anali si

dal NdV nella Relazione annuale AVA, nell a Relazione
studentesse e nel corzsonei swvmwmd t @Vv(8nettsa adter /dad ddrenwn/ ¢ o
e riscontro dels$saggdbSaigmntessi/i nel) 6honnechemaeptedi sp
di sponi belmp/lcamdsent e di illustrare il ri scontro dato
facilita il moni toraggio dell e eventuali azioni corre
Segue una breve anal i si dell e modalit™ con cui i cds

AGR-2I5come raccomandato danhi NdYWamnkhamems @ Walol26 ichaki c at
appare sotto controll o.

AGR-GASTRI corso =~ stato 109.g0lt.t2oD0&4r eluadziizameneaii lIsugger
dal NdV in questa sagdataziocmir sggonrhbkliattityew at @ eadli Dir et
corso.

AGR M come ropefltat Relazi,oona AVAulRO2Ao censiti i S U
raccomandazidoanli NsdoM Ineevialtd ambi t o d e llll dcaourdsi azu pofneey edded e 1 3
finali ponataziaar e l a consstapeswdhliroexzzas s degllilil A Qteiklliaz z o
piattafor man-RE2we2r4 )B I

AGR IMilcorso =~ stato og@a&ltdx>02d4. alurdirzelommzi drde ai sugog
dal NdV in questa sede il corso ha attiedtocohimbtr o &
prevedono per alcune anche il coinvol gi mento. del refe

LA SMA ri f eBraissecde oochethe previous monitoring report
f mpl emented to address points raised by the Univer s,
modul es have been aligned, and over/l aps hanvse nbaecdeen a dc
by the NdV (Relazione AVA 2024). The CdS's AQ group
during periodic official. meetings and didactic activi

Ri sulta ancoral/indt egarasad olndé oZi @wmae an rel/ ati ve t o EMMA gr
stati/ipitamisiogIlclad aSMAed@2a3 assegnazi onegidsctounmtialBmerd) ae
SMA 2024.

DES-4Ll corso =~ stato oggetto di audizione il 22.03.20
state prese in carico dal corso e risultano-5fieseqguite
In relazione all dandamento di i CO02, Il a SMA 2021 aveyv
f co02 percentual e di | aureat) ahttonétadiduveriafnoamal/kbd
trilingue sulla durata degli studi e monitorare gli e
2020/ 2021 fino alla conclusione degli studi/l2@23)] a pr.i
a partire, quindi, da luglio 2024.

Se a seguito del moinli tooryggi oi teifé ee t claepdlydi Wait oatdar e
tenere sotfocomenti plord attel laa paMAopRPRHAdueoevi denza de
chiusura del | GaazZz iponneev icsotrar entet(nlvaalSMA i 2®23>: i C02 Percen
entro | a durata normale del corso al fine di wverific.
st el | a SMA s2wWl2td4agt tiinwaetcae ,una &2ione simile (n.

DES 1Ril corsol segpandeiaoaNeéV roeplpaotritduan itats'médrt ® contr ol |
| 6andamento dell édindicatore i C19, attivando una speci

Le altre azinonrizloenloenrciagmoste a suggeri mernitcihi asnat és s
all 6attanNideé/inleddienliRbdazsoine adelubbbheComal IsGiidignelran oRel azi on
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AVRQ4si suggerisce di evitare | a dupl i @8 azHlioowresl dfedrl e
ateliers eAnceds Houmon@pod7. eatlell iderld a S MA)

EDU-19t a sezZnomer 4sul ta compiel at pocoar et thNeslg nceoartseo tdees/t
2023 sono stati svolti 7 Consigli del CcdS con i/ coi.

/la quale ~ stato periodicamente discusso | dbandament
partioSal sreignal a che il corso =~ stato2®2g@e8tt2®d2dti audi
EDU -2l0 come riportato nella Relazione AVA 2024, non |
raccomandazidoali NoVIeeghtdambito dellldarddar rsonat del i 2
merito ai suggrealilmenReéel &dzoiromndg i annual e AVA 2024 rel a
monitorat.i [ seguentiiClilndiic aGlo%,i :i G1CR&h ShieCTlBDRY ai Cé& 8 d €
azioni correttive intraprese.

Si azpzpa ei | rd €ierdimeqd lail | cao Minoenrt tei cdooncsu ndeerr taa | ae.

EDU-39 il corso ha preso in carico | e raccomandazi oni e

e ha previsto due tsemeecrief iscohtet ma agiloonrdir opl@rol @andament o d
i COOa.

Risulta chiusa ®PObamopinene. déR028rso di sobomii Dulet aat t i
ancora (agpentainnovata a)jJll@dannoidvoméa &g saigygdo o del | 6occlt
promozione della professione did.assistente social e ne
La descrizione delle attivit?’ da intraprendere ripor
motivate | e ragioni che porotaarcdiiuldreiatd easamsteap irk nantotvuaarlee
EDU {18M bi borsostato oggetto di audtli zicoomresoi lhalér.iQ7.s2
raccomandazi oni edmree pee d ol mEbYsonanmrogvi ste® azi oni
approfongle megamldii cat or i i C03, i CO07, i COpBgS 80TRRI arigo
annual e .AVA 24)

EDU 48Msi segnala che il corso  stababt dvicaoR.8eB0D4nel
€ nuovament enddd ®RD&2 05x.at o

I corso ~ stato oggetto di audi zione il 24.02.2023;
espresse dal NdV relative, in particolare, al potenzi
studenti neprpvedessdio unbdazione (n. 1).

I NG-8Li | corso ha preso in carico in modo esaustivo t
sede di dawdiosi),rdéd 4(Nd VI appurez zea | a praedi siecanalicen dtaui
e preso timglciardssgmenalédt icorso del, |l @heéi s¢usaicemmanda di
sempre con evi deln&eaez pdoeced rsdt natcadrlisad i va al | 6 acrommotneinzuztaiz i o

desi |l (abi 1/s2i02rdi)t i ene rpossosleal aepsrsceadeesso diredegt eamkent eaz
concl msdé&teneo.

| NG-9Lil cdhrasplieasacarico | e raccomandazioni espresse da
attivando due azioni n. 1.1 e 1.2 finalizzate a moni:t
uno strumento informatico per tenere sotto controllo

lbazinanel. 3 non risponde a unatdsegrmdlaasiuomse ghall akd\,nen
Il suo inserimento nella sezione 4) ~ da considerare

I NG-3Lt il corso commedeil hdil diathbifaereme oi leviNdldnavava com
critico e che appare sot tlod acdoonztiroonlel od eda npuaorvhoa ndoedle | €
mi gliorato | 6andamend €l@pgli mbndt oetude ininizlradf fdat tliau
occorartetrender e due anni
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Viene rdalsiviRalt2odt o mme n & b aatlilvéoa n ddaenhel nétion dCilc9at or e

NG-31 ADMi | corso ha preso in carico |l e raccomandazi ol
¢ 12. 1@2he@ @Bt e tnr apdaortttee iin m2 b 2 @R/420 boMm)ipgane st at e
icondazti enadpés28a®Legpbsativanbentne ceorns.o dal 2022 e
oncl usa.

o - o —

NG 4418 CD3$: cor so ha aplrcedbmoédrliaas c © aa ina@laEr eomnse dal NdV in

I

audi zi dbe 1del2024

La nnoateil referente AQcdetr 06t daevihalmbat odwdddilclaet;e al | 6 A
la digitalszckdabbekbbaceligosoblemadli &thieve al ccoomtertalal o
compilaeztempestiva pubblicazione dell e schede di i nse

I corso ha attivaftionalniaa ppteafidd diar @ zli @ neoerenza fr a
(in particolare di un ceulrird acrurl ipsmoogtirteivvecep o ewalbitcor s o)
| aur(eaaztiione n. 6/ 2024) .

I NG 418 SEI &: sez)iroinppord a un commentNonrnosnul ¢ésawostcievos i

suggeri ment. i e |l e raccomandazi oni sollevate doel | HdV |
Rel azi one ahmaualkei 024 rd lpmetttat tseo slit ea odzaiiseninel | a SMA 20
ad eccezione di una fnesegui tNo®M, sroinoulitnadnioviidru atc @r sa@ i «
i spaeltltad presa in carico delle segnalazioni degli stu

r
fatto cheé eiilernegolsar ment e ienco@dn findler a@znidoonaewi idiici t ~
segnal aqgealsiedl 1 a di dattica erogat a.

NG 31 a sez)inoomme rd sult aNet odbmpiRedtaaz.i one 4anhnuNadlVe hAav A

|

raccomaaldatorfarsdii phart e diligente nel promuavere az
raccol ta dei datdsifrappr ddzwverise Aftemzao del colso, co
24. 04 ,20e25da anni ri costruisce i dat i partendo dall e
due Afceomesii derdaatoi cfheerii ti da ANVUR continuano ad esse
del [foaTsad ti vidta’ consi derare un eS$ie mpu ggedrii sbcueo ndai pe satses
appr oacnccihoe nell a compil azi one sdoelll eqcuiatdarzo eodn)i d ndaeci & oNgdinVe e
I NG BMi | saoporrendeceariineegnal eagproes seome sdaglgeNd ¥ drec a
cause delle qu@abdappbdbeedntat bodnedpinfdednuoamedra i on, sipreci fi
corso.

Come r i chi eislt ocaodrpstooNaawhdcihe i ri sul tati delclhe rhialnenwazi

segnal ato probl endaitsipcohndi ebirielbigtt’l vabal | a

I'n relazneoesddiltdtar odurre ustar ptripereadtaanal i zzar e i ris:
rilevazi csrnniata attivatahaenpr,ependdafaipoa ad z iDomae tvteorrief idcia
sistematica dei risultati alla fine delle sessioni di
Le azioni attivate nella SMA 2023 risultano chiuse,; s
l e aziosti ®msd nd blwmero al fine di semplificare | e atti

Esempio: azi é8miel d i BMAr @di28tr at e coenl llaa IMAMBZ2Z@GZ3 one 1

Il NGLPO3 il corso  stato i,stmat uvai tcoa unseal Idéeal. ama n2c0a2t 0o/ 2r Oa2g
numero minimo di i mmatricolati, =~ stato attivato sol oo
I corsooggedtataandi zi osneladdélugNktsb n302®rata | a mancanz
di sponi bili;cionmeprrecpeodretnaztaosnhedpproeszaomwmei ne di un gr |
fniali zzato a indivadegsei poppbbpker rendere il corso a
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ECO-118 BKome riportato nella Relazione AVA 2024, non

raccomandazioni sollevate dal2IN¥28R2el |l 6ambito dell 6au
Ri sudsteagui ta | 6azcoore Mbnbvatranigops ocess oe psrtoupdoesntte p e
due nuovien arziomosta a racdomdacdarmemwmi fehéete alla Rel a
AVR02(3una risul tlarians ecpou2s@aa3dyall 6 a

ECO-18i |l corso ha puggeriempan&mcisc.Cdimé HNdY¥gereilzzaoomeel | a

annuale AWAeBB624enuto sotto deqltirol hdiedid@adialme€d 8

moni t orvaigegnneo efdrenualament esede di redazinonri sipelslitaa M.
sollecitazione del NdV di rafforzare | a formazione s
S i apprezza che ilundarzd @ na bad iimi aghlfiitzozreatrteo | a conoscenz

Power Bl up/entudenda edsosaerit icor so
ECO-33nell a SMA02G4 ha indicato in modo pi%» preciso

individual: alle azioni propost e, come segnal ato dal
di fficolt”™ |l egateriasulctoadednddurtd ongwgpemamn o in quanto
reclutare docenti di [1iln gcuoar sionl $neogdboz Inii YA hset mdbeill eNd VvV t
i nsi eme quell a Ide gegtoasd ezli lobnteme s bai as pdz ofad & v, g csigpp/oo
ritiene, possa raadomaadaai/ one [ ndiorji zzata al vertici
ECO 46NMnon ri suléd alneo rcaecncaa nhaensdparzeisos e d al NdV nell 6audi z
Nel l a Relazione annuale AVA |IchpRelr tiini iéVieneelsldd segra
| 6andamento degl il inmudnec @t diail [ melp&ticein(tiaG8 2e)idir ilsaoulrveeart
|l e problematiche connesse alla rilevazione dei dati
Sid"atto cbesol harcmpresom | e delgnad¥ ziihead ndoatztieonad di
mi gl i oriamelneg ment at e a ,I| icvferl.h oa zlliio2ni2 2 ne€Accuracy of En:
esegam0a/ 2024 (Moni bbrPaht EfmecEmutdyey RebgotaPhaerl d.
ECO &M (Accounting id Fiorasmzaha preso in carico in |
raccomandazioni espresse dal N dcvh & onn os eidne pdair taeu dpi rzoi soenge
parte concl.use nel 2024

Ri spetto all a r amicgo/mamrdarzda oa dodombhni cazi one agli stu

fnformazioni e [ c¢criteri relativi alla prova finale,
speci fiche per [/ CdSsindfaaed @3 p @t eaddnsgorozsa aX 00205 O ,

| Gui del ines for compl/l eetsrgdDegoaebirhesagli studenti / :
web delMazotrem Final Exam / Study Gui de

Al fine di allineare gli obietti gionpertorsaetgeagiitcad 0 2d4e | e Cd
saranno potenaitatifeviimaédlli z2z0a2tBeo ras ea tdtir asrtruedi o, donazioni

campadinemar et i ngf f or zheale admdebamerritorio.

ECO /M (Entrepreneurshipiandednboepabhdemnggeri ment.i e sy
dal IaS Pel | a Rel azi,onrei camimaurtbdtiesr RMD2 3nel |l e sue analisi,
azifoinmal i zzati a migliorare | 6andamento dell 6i ndicato

ECO M (Management dlesdeZuoasmadgdi es udgier empneéslsi

NdVn sede di22uvud2zbtmBléndbl due specfiifnalhieawaeitited naar e
coordinamento dei contenut,bi dagtiaieasebhmaomeh/ied0 AdL) sC
sensibil dopzraentei ad offrinre 2dr2dle )i nter medi e

CdS magistrale in Data Analytics fo+bDaE@aonomics and Ms
l a sezlropo®r tda il Nemsnema or ac c o maensgparzaisosnae s u d dsd tattia or g
poi ¢eh®CdS =~ attivo solo dal 2023.
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Cmmsiderazioni finali

1 Méawer i fi cat o acbdbmeniesooil nisegniatagpoearedd 6ambito del
Rel azionni lamsrwiadtie del ndd\Wendlzeon@a4 al enscopo ha anal.i

l e SMA 2024 e |l e SMA 2023 di tutti i cor si

Dal |l 6anal i si amfcomitag lait @r asbeiglpel t a mi gl i orata rilsapetto

compil azione )dedtlaat tsse zdeo/ln/lee dazi oni correealtliavedé&eDSI iesco
Nd¥spressi nell anno corrente

Si raccomandsastemandi, Al di far si maggi or mente cari cc
all a ced ressacasmpivihiazi one di t utetien | parstdizd aginaeridlal dadBM
alla rendiconta,zilosmec uield emmpmitltd zviidrne no,n mad mnsad ttaan toemolg
i ndi chai oinf e dal PQ ien &w®ined eaviuetney /naeflel e L

Nell o simesmaito ibh séezisomgegeri sce di indicare | a font e
a cui S fa,ohd emomesemplt ea di i mmediata riconduci bi
def i priitfaecirn tal cuamisalalséci tazi oni provenient. dall a CPI
A val | e del |l 6anali si ef fettuat a, appar e mi gl iorabi
avanzamento dell e azioni attivat e, in particolare di

essere piY¥h oggetto di anal i si nel.l a relazione dell 6ar

Come suggerito dal NdV mieddlet e/ alacR@manidedppnéerzal th
nel |l 6ul ti ma VercGiiadmer demp il alzil d mea $HiAor nmeatraz oa, 2025
presentrasshi sepemi bi®dke$S | 6i ncontrolBnfo6rpie@r blvao rdedazi one
document i rel at,i vilhaP@@vandnronz2@2® | 6i mportanza di ap
moni tocagedendodiaismioagdr @& met/ detit agi i dinloe veesnetguiailtie a :
o ancora In ca@rso o Interrotte

Si apprenpbpbHiney ki zidormcarmenit i ( l@@gep¥daatleta Anuovad sezi
Azione correttive relative all e opinioni degli studen
e dell a prdwma gfuiersédflae serzs @mnedeve descr i vdeerie sluag gsetra tnoe nd
contienabt a Rel azdwhhe ®®OPit Geieti ve eawWenttwmdlement e

I n guesta nudveaosaeamodeaeorre aziamcipeaoanreet tcivé ril ev
un nufD/oocumeint anal i si dei risulgaést idedldaé camgt il carzii o |
studenti/ deld ecildd wdteesimats pe e dianmarad gnestilel a base di s p
Lin&Gei dam fase ddarpdatéeodel PQ.

Si da colre andhreamiepade | e(CPBPB8brai)yo i2I02BPQ ha raccoman

prestare parti@adlldrietatnenziedcneCdS a quelle domande
valutazioni negative superiori al 20% evi OPh3i deék in
NdV reperibile al i nk:

https://www.unibz.it/ assetTsr/asopcaurmeemtt est/ BAI e toné dsetmrtraiez | 0 n €
2022302 4 _al-2 . epgdaft o

Per |l a redazione dgdil ai mpviotsananai SGIAS 2&d 2dedi care maggi

segnal ate didgliesstudderrigeaene afnrteiquenhmanit i questi onar.i
risultanti dal documento predisposto dal NdV, adott an
f or mal e n enlulobsaapzpioosniet adedi cata nell a scheda.
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Ci, vale, in particolare, per i seguent:i cds:
7T AGR:GASTR;73LM
T DES:,L-1L2M;
T EDU:20LM39, -8I5Mi s;
T I NG#8 31 €M 8 CDSL8 LSVEI-BQL R
1T ECO:18Bz1,8Bk3 3L 3L M/ 7AEM 7T M

Anal i si dei RRC

1 Rapporto d{ RRCkemnemepcedl s§posto con una periodicit?e@
l e Linee Guida aRR@ tcempp d aeii opmes tdiel daad g iPQr matnio & tfae bk
2025ul Il a basdi dadkkdlenmodcel | o f cer mdidtlidnedea GuUNVdUaR per | 6 Ass
della Quatoval ea di verkl ocodisoFald odstt'u,di at e di ricerca
approvate dal Conspbpgl del. i 8p@@ai 26285i t -

| templ acenf or me al model | o aprrtoipcoosl epoh odtai :ANVUR ed

l1.frontespizi o, che rsiuporCtdeSs lee ii rdfadri mazigaumir dant i : | a
Ri esdnei,ndi cazione deil esdagg et tdieegtndan danlcrictagtsg,o ndeengt!ii
di sqgussi

2.l e pdrrielati-ambat i sDtCDEidbscurambotttoo articolato ir

a, b, c

T sezipnefiai ntesi dei principald@i mahaembat gual bevadic
principald:@ mut ament i i ntercor si dal Rapporto di R
alle azioni mi gl ioratioaen nreisfseer tamératt ®d pa ld ad o tCtd s

T sezi gienabl i si dell a situazione suldda Isa&esstogdteoe dat
forma di autoval ut aziodidred iacazicon eatdae Iplag sfBogndtoir tdoo ¢ U
del |l a;stessa

f sezion®bicat t ifivi e azionneldlia dewdlhearza mennt ocoo,rr et t i
finaldlzzmitgel i oramenicigtdeéel rel evate

3.la parte 6 =~ dedicata ahecocomepneaetdeghi iniomdieddadaoa i i

SMA (versione aggi oegqlait ai md iod & todorr iel n2dhi2@g)t; ii €dbdb ePQ C2
di critig¢ivial oriel enmdtee i or geadlghafmedi & rdawbl & wiald &) ,0
CdS @ tenuto a proporre aziloendhamapmirdg lai¢ ap hed @t o ut i

Con comuni claez.i®m.e20d224Q ha ri cofadadteo DairebDthetchddii ncpr s

2025 = previsto il RRC per i cor23022, &n updeioditaohbdraeu i u
| 6i nvi o dipiideeftdramgd 2 iad rei.

Con comuni chz.i ®@h.e2 028 i | PIi rheat tionrfidrineatDi rietdlrli e i dei
scadearedaalilvae redaz, otheea dmdatl RIPQe f opmamadzza entro il 15
2025 i n f or madodpeof iinli tfievead b(ac k dle8l. 0BQ 2f0dRr5n iet @ pe)rtorva zii lo 1
entro il 1;5 tlailgd i oc 2DLrbza @ stata sOOcePbvamente pro

Nell a stessa idomu inaazv@iametatior i /1 e Doreatipodtiecdeiar €d S
un ncontr o iflor2nta50di8v.oa@pr of ondi ment gitiriastpteaitiod i daeclpm & m © o

10. 03 .ANMud%Y e Linee guida per | '"Assicurazione dell a Qu:
Studi o, e linee guida e template pernédlal Gdmbiugamalde |

sonoiprteasg e ntieamop d@4 e Rapporto di Riesame ciclico (RRC)

|l eel ali h&ei dheadi cazi oni operative per | a preparazi one
uni bz

132



Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

NelRedhazione2@ZizhudNlde/ ha RR@mM22atcompil ati dai seguent.

Facolt”™ di : Et® nBing aB-B 3, L6IBM-ELM Accounting e ¥HifTnamza. I
| mprenditorialit”™ e Ilnnovazione  stato sottoposto a

Facolt”™ di Scienze e Tetddb] dBM&SEi BT or mati che:

Facolt”™ di Scieni286 €l hgegoakogaei nduxi,r-3loNl 8L3Keec &aMi c a)
73. 11l CdS magi st Faloed ISKWi ences for | nne% aitni ol nn gaengdn eAruit
del Legno sono stati sottoposti a riesame ciclico nel

Facolt”™ di Dd=<li griR& Ar t i
Facol t~ di Sci enze Ldle9l-P & ,-3F%, r-glaM 4IbN e8L7M

All a dad.a0dedh22 i sul t avianRR (P edrevie8rRldtiSis -BB LMat a Science,
che sothactoommentnaetlil a Rel azione 2023.

I NdV ha analizzato i RRC 2025 dei seguenti CdS <che
e 1T.07..2025

ICdS sono stati sealeeziromsatlitagul Ida Ighl@s @ mallisacsatgdeifid red ¢ uwa
corso per garcmlgtate messe in evidenBGASPRyfer mancazm
potenzial mente critiche.

T LM 3

T LMLISEI S

T LLGASTR

T L4

T LM85bi s
RRC 16N
Dal l 6anal i si svolta e dalle azioni proposte a seguito
modi fica sostanziale del corso che ha portato all bda

entrato i n. &io0dr/ e odkabl.l 6 a

La modifica ha portato a una maggiore <chiarezza dei

argoment i pi % applicativi e interdi sbapkygnaaedrldi ha r
studenti/delle studentesse, ha sviluppato | a flessib
pilota per gl i studenti/l e studentesse parta.fnime (p
2024/ 2025) .

1 sistema di tutoraggio introdotto non ha portato
partecipazi on/eddlelgd istsu@atetnesaeroduzi one del si stema
di abbandono e risulta quindi necessario adottare ulf
come riferito a pag. 42 del documento:

icentral booking, targeted outreach triggered by per
peak periods, and c¢cl earer mul tilingual communicati on.
student-wareang yrefewveakrsacgodsfiitromno.

Con |l a modifica di ordi nament o, S i ~ passati da un p
trilingue maggiormente in |Iinea con |l a strategia uni
consultazioni con gl sdiarkiezhzod delre es adano Csotnatteat ef fdedtitn
Viene ritenuto utile per il futuro il coinvolgimento
formalizzato dei dat i di moni toraggio dei 1awueedii/d
orientamento in uscita per rendere i profili dobéuscita
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29fFknhancing this | ink would support more tailored ca
bet ween academi c training and actual job placements.

La tardiva formalizzazione contrattual e del per sone
pubblicazione dei syl l abi (pag. 19) e a corsi a bl oc
del CdsS.

Come punto da migliorare sono evidenziati [ rari casi

in sede di CHiCw g wearg,. i1f9)/:ect urers deviate from the ap
is typically informed only Jindirectl!ly and retrospect
who serves as the main point of cositwfcér & ode \siuathi amwos
this information arrives relatively [ ate i n the sen
chall enging.

I'l freqguente cambio dei Direttori di corso (medi ament
del model |l o BMD@A (wagq.ovie of Rrrioegnrea npmeer cLeiprietcot ocrosmie 0 S
pianificazione a lungo termine e allo sviluppo sosten
I rafforzamento del supporto amministrativo potrebb:
riflettere anche sull 6opportunit”™ di gestDiretunrtrdhns:s
cor so.

Per consentire | daccessibilit”™ allo studio, sia per s
| 6ampliamento della offerta formativa a distanza (DAL
Léerrore marginale di aver denominato nel ri esame ¢
precedente riesame, concorre a suggerire | dadozione
raggiungi mento degli obiettivi a carattere informatic
Non ~— del tutto chiaro come il successo | imitato nel
barriere linguistiche abbia generato azioni mirate
linguistico =~ riferitodedre merirsiimnvi Wielld 6At sengewi.t o
Al punt o di attenzione D.CDS. 1.1, il riesame riferisc

I nsufficient focus on debureaucratization and Al I n t
contents can be included I n existing course Structure

Pi ¥ sotto il riesame riferisce tra | e sfide:

Wwhil e national and | ocal actors are well represented
expanded.

I n entr ambi i casi il riesame non chiarisce come si S

La prevish.aCheSz.i2zd @ 5RCf a riferimento alla attivazione

Schoool of Governance e |l a University of Administrat:i
obi etCoinsd derata | 6ampiezza dell 6obiettivo, se opport
maggiore apertura del CdS e/ o della Facodarebrbel | a

necessario sviluppare un piano pi% articolato di quel
di edamaggi ore garanzia nelle possibilit”™ di raggiunge
1 riesame riporta il successo ottenuto dal CdsS nel
opportuno includere qualche riflessione su come dar e

integrat.i in tutti gl it iandbidtait tiincic uei dsii atsrsa tctuar adzii oansep
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Al fine di i ncrementare | a visione complessiva del

strategico unificante che correli fra loro | e moltepl
coinvol gi mento detiil maRlrinrmge oanal sizzmarntone) .

Infine, il riesame non prende in considerazione il 1
in modo positivo al suo sviluppo.

I n generale, si percepiscono | 6approfondi mento dell 6a
informate del gruppo di riesame che pone all dattenzi
verso il mi glioramentomeatdtir eobdresd i vdi rpdeirvii cheanzii . I r
documento di riesame =~ molto corposo (54 pagine) e ap
finalizzate al miglioramento del CdS.

RRCMi18 SEI S

Il gruppo di riesame del corso di laurea magistrale LM-18 SEISsi € riunito formalmente 18 volte per
la stesura del documento come risulta dalle date riportate a pag. 1.

Il iesame precedente risulta indicato come avvenuto a luglio 2022. Non risulta del tutto chiaro come

mai alcuni obiettivi riferiti al riesame precedente (appunto nel 2022) siano riportati con una data

posteriore (es. Action: n.1 2024, riportata a pag. 4). Il documento di riesame considera la permanenza

della validita degli obiettivi di formazione e del sistema di gestione utilizzato dal corso di studio per
conseguirli, prende in esame | dattualit”™ doesbdia doman
studio, le figure professionali di riferimento e le loro competenze, la coerenza dei risultati di

apprendimento previsti dal corso di studio nel suo complesso e dai singoli insegnamenti. Meno evidente

risulta | 6analisi del |l 6efcdrsodiatidipa del si stema di gesti
I n generale, si percepiscono | 6approfondi mento dell 6a
informate del gruppo di riesame che pone all béattenzio
il mi gl i orament o, ad dt obiettivigertmenti. | 61 ndi vi duazi o

Un aspetto su cui riflettere =~ il seguente. Qualcuno
e correlat:i con | danal i si condotta dal gruppo di ri
mi gl i oramento cont i nutot raa wearrsaa tregwi sainonruialcegndott e a s
effettuato con |l a compilazione della SMA | asciando al
pi*% profondo e selettivo, su base pluri enomalgeuanstul | e

ri portal o&cdiadd eANVUR:

/'l riesame ciclico analizza | 6intero progetto formati

studenti. é con | 6indicazione puntual e dei probl emi ¢
successivo.

(I riferimento alla ciclicit”™ del CdS e all 6anali si d
evidente dalla |l ettura del document o.

In relazione ai rapporti con le parti interessate e allo sviluppo del settore, a pag. 5 si dice:

The needs of the stakeholders and the potential for development of the reference sector are considered
o be satistactory, also in relation to subsequent study cycles.

Mentre in relazione agli studi di settore, si affer me

While the range of stakeholders is sufficiently representative, considering the nature of the Degree
Course, we still need to consult sector studies in a more systematic manner.

Sembra quindi che gli studi di settore possano non contribuire a definire il potenziale di sviluppo del
settore di riferimento, essendo questo esaurito dall/l
prima frase sull éargomento.
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Si nota anche come il rapporto evidenzi (pag. 18):

While the program offers a robust framework for academic orientation, the feedback from career
monitoring is yet to be systematically applied.

Tale aspetto sollevato pi % volte dal NdV negl. anni f
informativo che consenta di monitorare | 6andamento de
essere eventual mente ogestito a I|livell o di At ene

RRC-GASTR

Il gruppo di riesame del corso di laurea L-GASTR si & riunito formalmente 3 volte per la stesura del
documento come risulta dalle date riportate a pag. 1. Il riesame € il primo del CdS. Non ci sono quindi
obiettivi precedenti da rendicontare.

| link presenti in fondo a pag. 3 relativi alle schede SUA-CdS risultano non attivi, cosi come quelli
presenti in testa a pag. 4.

Il riferimento alla maggior parte dei sillabi( pagMo 9t fisy |l | abdi) adroev rcelbebaer péor t ar e
analisi esaustiva che consent a disillabisoppare aledefmizionéd af f er ma
di azioni volte a tale scopo.

Affermazioni legate alla presenza di attivita richiedono il riferimento a verbali che le attestino. Ad
esempio a pag. 10 si dice:

Regarding coordination and monitoring activities amol
for teaching, there are established practices includi
l earning objectives agidest udent support strat

La scadenza di a p rD.CDS8.1.420RZ:8025p appare Iritérdata irispette alla necessita
di garantire che i sillabi siano sempre disponibili con informazioni chiare e corrette.

Léaspetto da considerare D.CDS.1.3.4 non viene anali z
e D.CDS.2.3.5. Il testo del punto di attenzione 2.3 & in forma prevalentemente descrittiva delle attivita
svolte. Ri sul ta meno -vauativd enche econ Irifgrangerpoea quanto @metrge

dall édanali si dei ri sul tdelle studedtesse] 6 dpl hdbandamhegt o degte!
da quanto riportato dalla CPDS. Anche nel caso del punto di attenzione D.CDS.2.4 andrebbero

approfondi ti gli aspetti autovalwutativi. Si apprezza | 6at
Risulta, a esempio, meno evidente come gli studenti percepiscano questa opportunita e quale sia il loro
livello di soddisfazione. Da approfondire, anchei n ot ti ca PDCA, i mot i vi che g

obiettivi di miglioramento per D.CDS.2 (pag. 20), e D.CDS.3 (pag. 24), per il quale & stato solo riportato
il template.

Risulta centrale nel documento di riesame, la dichiarata intenzione di far transitare il CdS nel CdS in
Enogastronomy Sciences (Degree class 126), determinata anche a seguito di analisi sulla numerosita
degli student. iscritti all dattual e CdS.

RRC-4L

Il gruppo ddomsd @ sdivhelsaltlerlea i uni t o formal mente 2 volte
come risulta dalle date riportate a pag. 1.

Si fa presente che i link riportati risultano non attivi. Nella sintesi dei principali mutamenti rilevati
dal | 6 delsame (ofo. D.CDS.%a), tutte le azioni promosse dal CdS devono non solo richiamare
genericamente ai verbali di riferimento, ma anche specificare la data del verbale. Verificare la
correttezza della data riportata non rilevata nella documentazione messa a disposizione (S/ é
Intensificato lo scambio con i portatori di interesse soprattutto in riferimento alle potenzialita
occupazionall deflaureati e delle laureate come da incontro in data 25.06.2025).
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Ri spetto alla sezione Criticit”/ Aree di mi gl iorament
di miglioramento & opportuno indicare le modalita per garantire il successo del miglioramento
evidenziato.

Il riferimento (cfr. D.CDS.1.4) alle criticita fitalvolta i docenti e le docenti dei corsi non inoltrano
tempestivamente i syllabi degli insegnamenti loro assegnati impedendo alla segreteria di pubblicarli ne/

sito web del CdS nei tempi previsth  dalvdita lo svolgimento delle prove intermedie e finali é

comunicato agli studenti e alle studentesse attraverso i canali di comunicazione interna (p. es. Teams)

e non viene esplicitato a sufficienzaneisyllab 6 dovr ebbe portare a unma anal i si
di estendere | 6affermazione alla totalit”™ dei docenti
volte a tale scopo.

Le azioni che si propongono devono azoses(B.CRS.1/B/RG def i ni
2025) riportata a pagina 19 si dice:

Descri zione del | e azioni da I ntraprendere: I ntrodu.
comunicazione di tutte e attivit”™ supplementari all e

Che tipo di interventi si intende introdurre?
O ancora:
- Migliorare il coordinamento tra didattica erogata e offerta dei corsi di officina.

- Verificare la possibilita di prevedere interventi strutturali su obiettivi formativi sulla base di
quanto discusso nella riunione di coordinamento di inizio semestre.

C fondamentale esplicitare il tipo di intervento per

Affermazioni legate alla presenza di attivita richiedono il riferimento a verbali che le attestino. Ad
esempio, a pag. 22 (cfr. Azione: N. 2.3 2024 -2025) si dice:

Dal 2024 viene organizzato un meeting periodico di coordinamento nella prima settimana del semestre

Il testo del punto di attenzione 2.3 e 2.4 & in forma descrittiva delle attivita svolte. Risulta meno evidente
I 6 as p e tvaldativa. Risulta, a esempio, meno evidente come gli studenti percepiscano questa
opportunita e quale sia il loro livello di sod disfazione.

RRCi LM-85bis

Il gruppo di riesame del corso di laurea magistrale LM-85bis si € riunito in presenza e/o in remoto
formalmente 8 volte per la stesura del documento come risulta dalle date riportate a pag. 2.

Il riesame precedente risulta indicato come avvenuto nel 2022. Tuttavia, per decisione del Gruppo di

Riesame non sono state proposte modifiche sostanziali. Solo successivamente, nel 2023, al termine del

primo ciclo di 5 anni del corso, sono state avanzate delle modifiche che riflettono una serie di fonti e

dati (pag. 3). Il presente riesame si riferisce a tali proposte. Tuttavia, non risulta del tutto chiaro come

mai alcuni obiettivi si riferiscono al 2022 e altri al 2023 (es. Action: n.1 2022, e Azione n. 2 2023

ri portata a pag. 6). Ldbazione 2023 =~ ancora in corso

Si fa presente che alcuni link riportati (cfr. D.CDS.1-b), risultano non attivi.

In riferimento al punto di attenzione D.CDS.1.1.2, pur comprendendo la peculiarita del CdS e la stretta
interazione con gli stakeholders, si rischia di prolungare per tempo e senza una risoluzione le criticita
emerse dall 6autoval apag.d3: one. Infatti, si <cita

Riguardo ai punti menzionati, esiste, come sottolineato, una interazione di discussione molto stretta
con tutti i principali stakeholder del CdS. Come menzionato, al momento non si e ancora arrivati a una
uni vocit” di vedut e r injfoeadlariprogattagonanelcorse mala disaussiomee | | 0 a
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stessa dimostra che la raccolta del feedback da parte degli stakeholder é continua, intensa e
funzionante.

In riferimento al punto D.CDS 1.4.2, sebbene riportato il link della Guida allo studio, non vi & indicazione
del processo descritto come di seguito riportato:

Particolare attenzione viene data al fatto che lo svolgimento delle verifiche intermedie (se previste) e

finali sia definito in maniera chiara. Questo riguarda Iin prima linea le modalita di verifica e la

/' ingua/lingue dell 6esameone@oacdi® assegnezrioné ocdal uvat
gli studenti vengono sollecitati di prendere visione delle schede di insegnamento del corso e di rendersi

familiari con i rispettivi contenuti, e di segnalare eventuali anomalie.

In generale, affermazioni e/o descrizioni legate alla presenza di attivitd/processi richiedono il riferimento
a verbali o documenti che le attestino.

Le criticita/aree di miglioramento in alcuni casi lasciano intendere ad una autovalutazione senza una
chiara e certa attivita di miglioramento come nel caso degli studenti lavoratori (pag. 23).

| testi dei punti di attenzione 2.3 e 2.4 sebbene descritti nel dettaglio ed esaustivi, risultano poco
caratterizzati dal punto di vista auto -valutativo. Risulta, a esempio, meno evidente come gli studenti/le
studentesse percepiscano queste come opportunita e quale sia il loro livello di soddisfazione.

L6Azione: (D202%.)2/rre.l a4/iRR@ al l dintroduzione di OFA he
t i

conscadenzaa.a.20262 027, probabil mente ardiva rispetto all b
da ANVUR.

In riferimento al punto di attenzione D.CDS.4-a, tutte le misure messe in atto per il monitoraggio del
CdS andrebbero supportate da documenti/verbali/link (pag. 50).

I n general e, S i evidenzia e si a p valugativa eondottd, ahepr of ond |
include anche una attenta valutazione degli indicatori. Le considerazioni e spunti di riflessione del

gruppo di riesame sono un apprezzabile strumento per il CdS verso il miglioramento, evidenziando

obiettivi pertinenti.

Rilevazione dell 6opi/diednd e d&daqgldiendterssent i

Si ri mankRtd aail dae annual e in meri tibeldlteldept eds.ca.e de
203 20,2 approvatneldal sN2bAMOt4a.528@e2 cessi bil e pubblicament ¢
indirizzo:
https://www. unibz.it/ assetTsr/absopcaurnmeemtt est PA nr® tongi dsetmortnaiez i 0 n €
20223024 . pdf

Ambi PoPHDAssicur azi Qunel odeil | aorostit ookdaitdr i cer c a

I NdV ha audito il p riinmanoaarl saad ‘nuai 4 gdhodtid 200r2a%iros o del | e awu
svolte ai @®orRrDi24nNedV 2h0a2 3pot uto rilevare che i requisit
soddi sfatti, esseéaidoptadaersugpivaoomenotdee | | o i ni zi ato da po
I PQ ha ,(Jiicehatidit a@apoli,bsepez®24 che Linee Guida per | a
monitoraggio dei processi di Assicurazione dell a Qua
di sposiiziebet umkintAQ (documento di ,poclogkdtadizi-onetevarti
all"attivazi oonlki ndee cGuwmisdcanpern cil | dialogo continuo co
soci dleenpdlat @er bale dell dincontro con |l e PI).

In attuapgrinoanddadebuamento del Sistema di A® daifobotei

sol l ecitazi om@ hdaelagNgdiVor nialt o ad AVA 3 | a documentazi
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dottorato, c¢he hCao oprridehskeanttoantiod iao A & doitdtio adaétli ®& Qd ecor s i
didott oreddaPDAe@l |l e Segretiemiwen dindartodd "dedicato il 07. 0:¢

I n un succesisfiovromaitnicvoon tded o NG . Ditb6a t26d P Pir iers@uni tdaatre | a
compil azione della scheda di mondet e laagdmo/batnduiah ee de i

Guida contengono anche | o scadcdmzitaraisomi esliloen ea tdtii winta
documento entro il 01.09. 2025delll oP @sateepsbstoa ppdeV a Lidé&n e
31.10.2025 a valle del |lda rfeoaiosiircai e dd & wipoa otod lad ebl5. PO . 2 (
La SMA rappresenta un momento importante di autovalut
che sono datdgmanhde guida (nella prima sezione), f o
utilizzare per i defmm®@e radzieosic heaoni r eotetri v e.

Ri spattaea modalit”™ tdipotbbéewadiomaesti oniaritii nutiid iazaqta
ri portato nella Relazione sulla rilevazipaggsdeéll e opi
atto che il PQ ha s optetro |cboandtorzoilolnoe idleip rdoucee sgsuoe st i onar

adottati odahderodAnrecnesommi ni sltéraa®a2.42@25%5tire dal

Gli esiitliedatienidagllil estopdentoinfidel | apeant uld@@B2ts se di
sono r iep @motmantain tpat@il.el | a ROPR3i ahka quale si rinvi a

https:// www. unibz. it/ assetTsr/absopcaurneemtt esf BA nhre tond dsétmrtraiez i1 0 N €
20223024 . pdf

Da maggio 2023 il NdV ha audito i seguenti <corsi di d
T corso di dottorato in di ricerca in Pedagogia gen
Didattica disciplinare, 05.05.2023
T corso di &Mwtutndradatno Einvi ronment and Agriculture, 24
T corso di dottorato in Computer Science, 19.01.202
T corso di (dGutstt@r smtaddlien Energy and Technologies, 11.
T corso di dottofSpsbems Bdganeedi ng, 14.06.2024
f corso di Matntagreantetn2i ©2. 2024
T corso di idrotRmmoghtneeri ng and Biotechnology, 30. 06.
I risultati del l e audizioni evidenzieanonabpaewmwmtiécal at
monitoraggi o dei processat teidvldietidi dastufteampresedat Datt i
pubbl i,diilsM/ilcS;) i nol tre, il NdV ha ricldelmae oCoadrl ddiant a tel
| 6i mportanza di dare riscontro formale in meriltite agl.:i
dottorande
I n relazione alle catldsusltti aznizomwminecar| | €ofli tat o di i ndi
dei iaodbstiil PQ ha diant omerhididd atz éionndde | diehl [laes chihaz e @025
(Lneei paer | a consultazione dellecBhperemudComp dat e di
verbale e un questionario specifico per i corsi di dc

1 Nrda/c c o machidaavviare wuna discussionel sau/ Poeme /i Wtier

fnterdiscjplmunariidti ' sci plinari et ™ nel t 6ambidt ecidpelli n@ar o
formafAdeZ. PHD) D, 4 i ndamoadror i var e a un chiarimento ogget
di Qquesti aspterta ii,ddadragtitei cionsi derata | 6intenzione eme
audi ziddneofdal r é1. ciclo a Hevekel atdi viAt enad hoc e d
ufficiali, suddivisi per macroaree e di caratltere tr a

student esse
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Come per | 8ld@BRIMy eirldisc@oordinatori/ all e @dordditn atrrait wi

di trovare un meccanismo per uni formare gl approcc
riuni oni di coordinamento finalizzate anche alla indi
prassi da mettere a sistema.
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Ambito di Valutazione E: gualit”™ della ricerca e dell
I n qguesto ambito si valuta | a capacit? del | 6 Ateneo
modalit™ con | e qual:. i Di partiment. (o strutture an
particolare riferimento iadnlea/ i mpadrnrmwma s@cahbhla, tenzaom
strategiche dell 6Ateneo, S i dotano di un si stema di
processi, dei risultatdi conseguit.i e delle azioni di
pubblkzzazi one dei criterdi di utilizzo delle risorse
programma strategico del Dipartimento e con |l e | inee
sistema di gestione dell edel barskecerdeaeiesdebVvl aitar gar
E.1 Definizione delle Ilinee strategiche dei Di parti me
Strategie e politiche di Ateneo per |l a qualit”™ dell a

L6Accordo programmat o conumriabzP rpoevri snecg tae sutrnaa isltirsactee gcihae
ricercaé. ., [ 6obiettivo general e di semplificare | p
perseguito anche nell 6ambito del supporto ammianistrat
gestione dei progetti ai ricerca I n modo tale da ¢

probl emati che attuwuali del l a ricerca e di aumentare

settore, concentrandosi sdpirfaottdudt.ttersui bandi esterni
Nel | 6area della ricerca vengono individuat:i come ambi
anche in relazione alle attivit”™ di ricerca presso i
sinergia e collabordaziiesrnii taudri azi erndcere aalathche nel ¢
dell 6i nnovazione e | éavvio rapido dei progetti di roi
Provincia garantisce il finanzi amento,praogeudst iPNSRIR.ad
Anche i -2 OP2I 6A (=-2220P2245 el enca | e | inee strategiche sui
contenuti del Piano dell a performance.

1 documento APolitiche di At eneo per | a Qualit”™o, a
del 31.01.2025 definisce | e politiche per la Qualit?s®
sociale che fimirano a ptomuoaede Lbhwaetl oernthesonei ona
significativo sul territorio e sulla societ”™o.

1 document o i ndividua una seri e di ambi ti in cui

mi ssione/i mpatto sociale orientate a:

T attrarre talenti in tutteiheumrambiaettademicheatei
stimol ant e;
T i mpl emengiasteeman di monitoraggio continuo della pro
ad individuare | e aree pi% deboli da potenziare,
di continuo miglioramento;
9 favorire | a collaborazione tra Facolt”™, cluster e
f promuovere e rafforzare il coll egamento con il t e
f promuovere | a formazione continua e valorizzare |
mi ssione/impatto sociale del personale accademic
premialit”™ bdeé&atai su oeritdue ambiti
1 monitoraggio ciclico della qualit”™ della ricerca a
obiettivo strategico che | 6Ateneo ha messo in atto
del | 6 Accordo programmatciacdorc¢onil pePfovimanica:. iLOdimbit
monitorato dalla Provincia attraverso il sistema di n
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Nell a Relazione sulla gestione 2024 si d” conto del | ¢
tema di ricerca, riportando sia gli esiti del monitor
Il Research Report, predisposto annuRlicmeernctasm ndala/zd alnlea
di intesa con ibhtRevibiredil ttemr@aheVoldbuét mndbd G nno,
risultati, progetti e collaborazioni allbéinterno delll
1 documentloasci at o tra l uglio ®ispogosbol edi onolginnie

https://www.unibz.it/assets/ Do Be Res-RdmpiPWE2EABiI t y/ Re s ¢
WEB. pdf

nt esi, nell 6ambito della ricerca, S i rileva una

I n si
l e attivit”™ di monitoraggio e della definizione di

del

Siri nnovacda@amamdée rendere maggi ormente evidenti cC ome
gestione delle attivit™ di ricerca e terza missioneli
modell o AVA 3 in una | ogica PDCA.

Definizione delle |Iinee strategiche a livello di Facc

Secondo | oF8tatuultao,stlrauttura accademica cui ~ attribu
di ri cerca. Le Facolt” formalizzano nei progr ammi an
Consiglio dellédUniversit ™, gl i obi esslignpeas tt La tseogecii cail
traducendol i i n i ndicatori mi surabili coerenti con
di stribuzione di ruoli e responsabilit?’

Pi % in dettagli o, I art. Yy, Premma e3 sd € lplud aStcatnutid rD
studi o ed | responsabili d'area di ricerca, respons:é
accordi concernenti @li Pebtahtpby/ adaheonsegiusbsta degl i
relativi alle misure di assicurazione della qualit”™ d
in anno sia gli obiettiwvi di medi o teramhaobeddéghi macc
siglati con | " Amministrazione Provinciale), sia | a ge

La programmazione strategica annuale delle Facolt "™,
avviene in continuo dialogo con | a governance univer s
inserisce egual mente nedl di pAbenéocazisonearftiincaon zai ag d
tempistiche:

T luglio 2024: comunicazione della governance sugl
sempre sull d8Accordo programmatico) e sulla pianif
1T ottobre 2024: un incontro di budget tra governan
piano finanziario e il programma delle attivit™ 2
1T settedmbcembre 2024: approvazione negli organi di F
l a Commi ssione per gli studi e | a Commissione di
nel Consiglio dell édUniversitbi ldaencipo odgir apmneav idseil d nee
T nel corso dell danno sono stati definiti gli obiet
Facolt”™ tra il Rettore e | Presidi dell e Facolt ",
f maggio 2025: Rel azione sulla gestione 2024, a |
sull 6offerta formativa, sullo sviluppo delle atti
mi ssione, sul personale acchdemiogoéesthkeltinfras

Come anticipato al PdA A. 1, p-20281 1l ei EAooldi " ps ogo amma
presentare un Piano strategeompppldiispomnsaloedall P®,bace
da specificheod¢iarti Guonai l modell o AVA 3 e adattat e
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approvate a guudeb/ ROL5fFdrG the Monitoring Report ana
Pl anning Document of the Facul ty

Il Piano strategico di Facolta & predisposto dal/dalla Preside con la collaborazione deidelle Vicepresidi,
del delegato di Facolta alla Terza Missione/Impatto Sociale (se nominati), dei Direttori/delle Direttrici di
corso, della Commissione di Assicurazione della Qualita dellaricerca e della terza missione/impatto
sociale e consiste nei due seguenti documenti, che vengono approvati in sede di CdF.

Nel document o @A MoniléFRacoltarsano téhetp afortir@una descrizione della propria
struttura organizzativa, indicando le risorse umane disponibili (sia accademiche sia TA), le dotazioni
strumentali (come laboratori e attrezzature) e la posizione che occupano nei principali ranking nazionali
e internazionali. Devono, inoltre, presentare un'analisi approfondita dei dati relativi ai tre seguenti

ambiti riferiti al triennio 2022 -2024:

9 Didattica : numero di studenti/studentesse, andamento degli indicatori utilizzati nelle SMA,
individuando i CdS che evidenziano delle criticita e richiedono interventi a livello di Facolta, a
valle delle analisi effettuate nei documenti di autovalutazione e risultanti dalle Relazioni annuali
del NdV (AVA e OPIS);

1 Ricerca : descrizione dei laboratori, produzione scientifica, attivita scientifiche, andamento
del Il 6indicatore ANVUR | . 0. dntedi d e lalc §denrsdita ddlan e di f o
VQR, esercizio 20202024;

I Terza Missione/Impatto Sociale . attivita svolte in questo ambito, andamento de gli
indicatori 1.0.0.B e 1.0.0.C.

Inoltre, e richiesto un commento sulle azioni correttive messe in atto in risposta ai precedenti riesami
(ad esempio, SUARD 2021, processo di valutazione esterna); gli esiti di queste attivita confluiscono in

undanal i si SWOT per cnsidessteeuna dell e tre aree co
Le strategie e gli pebi atltitvri-k6dddbiwe 2BDex@o hd & ¢ u ment o
iStrategic and Operational Pl anning Document o

Lei h&ei davitano liendriavcebd +b8 o b deatdteiserird & ea z i vinn t acmhak

mettere in att.o per conseguirli

Si apprheszaii ohelmp Ba,2e3 . 3, 4. 2 ,sida Bf eeHlra8 g e Bip mént
volte iadsapr &NgdsMalrkebampertanza di associare ogni obietti
guanti(aatheoin relazione a un rxoafdiondeficowinre@npererci &
gli attributi ad esso riconducibildi (scadenza, respon
Di versamente dal Moni toring Report, che rappresenta
come tale rimane riservato, i Piani triennaB).saranngca
Come gi " ant i c iMpritdraggioalél SidRethadi Assiirazione della Qualia dell®teneo), n i
relazione allbéattivit”™ di monitoraggio dei processi d
di unal 8MAIi §pettive khitneeal @eantda BbDNndase di el abor a
monitoraggio degli obiettivi previsti nel Documento ¢
sugli obiettivi tra Reitn®@aiechd aPrleisviedlil o cdir . Fgcaal.t "2)8 L
La SMAedaatddldalPlraesi d/edalvl &iep,r ediadi del egato di Facolt
Mi ssione/ |l mpatto se cdahlhfRée s{psoen snaobmilnea €A Qu pdpir oFvead aal ti'n s e
Cdrel mese-maiggapai i ezer”™ gl indicatori ANVUR, indiuvi
anche a valle delle raccomandazioni del NdV e rendicoc
Con comunicazione del 11.07. 2d02bnnrcy aRa wdniet &4 r ida é Ald N

30.05.2025, ha annunciato per settembre 2025 [ 6invio
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stato di attuazione del | e azioni intraprese dal | e

Commi ssioni di espertiz022)ferni (audi zioni 2021

Si prende atto che | daggiornamento sar8 incluso nel N\
mese di bt NdWreimane in attesa di ricevere | a documen
Si raccomanda, dunque, il moni toraggio dell'"espletan
nella ricerca ivi incluso gli aggiornamenti di attivi
I NdV apprezza che | 6Ateneo si sia dotato di uno st
pluriennal e, C 0ome raccomandat o AVAI®2IRppPraAeiD@e i lann
coinvolgi mento delle Facolt” nell a pianphgkGzieone di
effettuer?” una valutazione di guant o previsto dal

pianificazione strategica non appena i documenti sar s
Si osserva, infatti, che al punto 3.2 dell o Strategic
chiamate a dimostrare |l a coerenza dell e proprie stral
che =~ ancora attual meNor T ngthiasei di mmediaat amente chi a
di coerenza possa essere effettuat a, nonostante si

Governance di Ateneo e di Facolt”™ in tema di indirizz
Tale valutazione confluir”™ nella Relazione annual e A\
Come gi " il l ust rLmndedsuidape PdAOdAsdi ¢ er d&zi one dell a Qual.i
l'ivell o di Facolt”™, corso di studio e dottorato di ri

Pressoogni Facolta e istituita una Commissione di Assicurazione della Qualita delleRicerca e della Terza
Missione/Impatto Sociale, quale organo di auto-valutazione interna che permette di monitorare le azioni
intraprese e supporta il/la Preside e il/la Vicepreside alla Ricercanella preparazione dei documenti AQ
di Facolta.

La Commissione é coordinata dal/dalla Vicepreside alla Ricerca & & composta dai/dalle responsabili di
macroarea e/o cluster di ricerca, dal/la RQ di Facolta e dagli/dalle eventuali delegati/e di Facolta per la
terza missione/impatto sociale; allo stato attuale, tali Commissioni risultano essere attive presso tutte
le Facolta.

Tra gli organi previsti si evidenzia il ruolo del Mentoring Group che rappresenta un gruppo di
professori/professoresse esterni/e, coordinati/e per Facolta e nominati/e d a | Consiglio dell &1
per un periodo di tre anni, che ha funzione consultiva per il Rettore nel reclutamento di nuovo personale

accademico nella progressione di carriera e la funzione di accompagnare la relativa Facolta nel proprio

sviluppo strategico (cfr. delibera del CdU n. 93 del 11.03.2011, n. 45 del 19.09.2014, i | iRegol ament
per la disciplina della chiamata dei professori di ruolo, straordinari e di chiara fama e dei ricercatori a

t empo det erlmifnRaetgoxilllecordinidnicontrattuali ed economiche dei professori e delle

professoresse diruolononc h® dei ri cer cat che stabilsscortb éelconpetenze debkr cat r i c
Mentoring Group).

L 6 al4 dello Statuto stabiliscec h éer figni Facolta pud essere istituito un Mentoring Group scientifico.
La composizione e le attribuzioni sono indicate in un regolamento, approvato dal Consiglio

del | 6 Un iSivileva she talé documento non risulta disponibile.

Si invita | 6Ateneo a. chiarire tale aspetto

A livell oCdihAi eskeonekaasdsiumei cielr ccaompi to dell a pianifica:
dell a ricerca e delibera nell dambito delldédindirizzo
| 6assegnazione delle risorse finanziarie déeestidrmdt e
Consiglio dePebslbrricvietrasilta” .r elslponsabilit”™ operativa e
Atenecon il supporto del/della RQ di Facolt?”
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Si apprezza | 6operato del PQ per adeguare | 6Ateneo al
Tuttavi a, essendo | 6adeguamento dei processi al nuov
nell 6ambito della ricerca i requisiti di AVA 3 non ri

CentrGompiet enza

Léart. 21 dell o St aGunitpetdckinszci pleirnd ai rQGecretrrcia.di
I CenCrnmpedienza sono unit”™ organizzative di dur at a me
volta) finalizzate allo svolgimento di attivit” di r
| 6esecuzione di attivit?” di rrei creirlceav acx@mmirsesgiioonnaatl ae)
strategico per uni bz.
I Centri di Competenza possono essere istituitdi sol
principal mente da finanziament:i esterni oppure da ri
Provincia Autonoma di Bol zano.
Per guanto riguarda | e modalit? di gestione ammini st
speci fiinedee cehe ne disciplinapofri.l Ufiumed o@aimeartion mer i
Competenza per la ricerca del.Da.Dirbena@az2yYni versit”™ di
Gl i obiettiwvi, l e aree di ricerca e | e modalits org
Sciendebi®@ano di gestione e PersbhalleksbDmbepPambmbteécati
all a phadgipmsa:/ / www. uni bz.it/en/ home/research/
Il resoconto sulle attivit”™ svolte nel 2024 =~ consul't
Nel 2024 risultano atCbmpetéensaguent.ii 8 Centri di
1. Centro di Competenza per | a Sostenibilit economi
2.Centro di Competenza per il Management dell e Coop
3.Centro di Competenza internazionale sulle Ferment
4. Centro di Competenza Ecosistemi di l nnovazione pe
5.Centro di Competenza per | a Salute delle Piante
6.Centro di Competenza per I nclusione scolastica
7.Centro di competenza per Lavoro sociale e Politic
8.Centro di Competenza per il Turi smo sostenibile
Essi sono af fadadlatt’i, ai ndialeawsrei casi con mehRabcroil tavent i
L6éistituzione mostra differenze temporialéedhe, compu@adqdue
appaiono coll egati all e esigenze della Provincia. Al
ed ambiti di respiro nazionale ed internazionale.
I n rapporto agl:@ obi eGotmipeit edzaci aecpubBéncrmai dni e |
ri sorse da progetti sdoindarvees(Chmeat vaul mma nRiletr@abglé a
Font e: MonitoringSoft uResearchIBdr7i. 4. 2025). Tuttavia
del progetto e della presenza di eventuali partner es
riferito al Cantgreiste oqei meii all duni versit ™. Degl i ot t
sottol i nleaCentcrhe di Competenza sugl: Ecosi sneaesme di I
dalnecessit?’ di gestire e adooumnmi hempertiantzé afé manizieagn
coi nvporlogfeessori e professoresse di tutte cinque | e Fa
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Rel azi one annuale del Nucl eo di Valutazione Anno 5202
2022 2023 2024

CENTRO DI COMPETENZA |
SCOLASTI CA
Prodott.i ANV UR - - - - 2
Progetti fondi terzi 1 1 -
Fondi terzi per altre|116.318[29.200 -
CENTRO DI COMPETENZA 1T
MOBI LI Té
Prodotti ANVUR 2 1 1
Progetti fondi terzi - - 1 -
Fondi terzi per proget|- - 49.700 -
CENTRO DI COMPETENZA ¢
Pl ANTE
Prodotti ANV UR 2 2 3
Progetti fondi terzi 1 3 2
Fondi terzi per proget76.500 1.642.311 . 178
Al tre iniziative o o 1
Progetti fondi terz
Fondi terzi per altre/|[-- - - 2.600 ua
Progetti fondi terzi 1 o 1
Pl 6s secondary affilig
Fondi terzi o per progetig, 4550 .. 112.938
Pl 6s secondary affilig
CENTRO DI COMPETENZA H
SOCI ALE E POLI TI CHE S
Prodotti ANVUR - - - 1 2
CENTRO DI COMPETENZA H
SOSTENI BI LI Té ECONOMI ¢
AMBI ENTALE E SOCI ALE
Prodotti ANV UR - - - 3 3
Progetti fondi terzi - - - 1 3
Fondi ter zi per proget|f-- - 10. 000 3 . 668
Al tre iniziative o 1 2
Progetti fondi terz
Fondi terzi per altre|--- 15. 000 14. 150
Progetti fondi terzi 1 1 1
Pl 6s secondary affilig
Fondi terzi per progetf, o 5490 (537.000|299.164
Pl 6s secondary affilig
CENTRO DI COMPETENZA N
DELLE COOPERATI VE
Prodotti ANV UR - - - - - - 3
Progetti fondi terzi - - - - - - 1
Fondi terzi per proget|f-- - - - - 3 . 725
CENTRO DI COMPETENZA E
DI I NNOVAZI ONE PER CON
MONT ANI
Prodotti ANVUR 1 3 4
Progetti fondi terzi 1 - - - -
Fondi terzi per proget5.625.4171--- -
Progetti fondi terzi - - - 1 -
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Pl 6s secondary affilisg

Fondi terzi per proget ,

Pl 6s secondary affilig 2.500

CENTRO DI COMPETENZA 1

| NTERNAZI ONALE SULLE

FERMENTAZI ONI DEGLI Al

Prodotti ANVUR - - - 3
Progetti fondi terzi - - - 9

Fondi terzi per proget/l--- - - - 1.350.0
Progetti fondi terzi o 1

Pl 6s secondary affili ¢

ForJdl terzi per pr_og_et___ o 15 000 |
Pl 6s secondary affilisg

Tab.-Prlodot t i ANVUR e nuovi progett.i finanzi at iSidtau & zoinadne t e
al 17.04.2025)

I NdV suggercihscaea i re | aCemdgidelieone #Hehdi rEasoelttt™o al l
presso | klaouadntii afferiscono.

A questo proposito il PQ segnala che era presente in
attivit”™ di CV activities e Terza Missione/l mpatto So
che tale modal i téemenmotne emroat as uef futciileinzzata nell a pratic
Moni toring Report di assegnare i fondi e |l e attivits@
alle Facolt”™ stesse. Attual ment e dii-loehgol agomando ad
uni bz e, di conseguenza, alcune Facol t” hanno una ri
professori/ professoresse hanno assunto il ruol o di
persistendo, per obbligo isettcaunrohaleer aa&tlr il oiroe rda
L6i mpegno nel recuperare finanzi ament.i da progett.i
professore/ professoressa - uni co e guanto finanzi al
Competenza neosns eprueg arhcehe a vantaggio della Facolt ™ di
Pertanto, guell o su cui S i invita =~ di riflettere, %
(non conteggiare) 0O meno alla Facolt?™ progett. di roi
Centri di Competenza.

Come gi " anticipato al PdA A. 3, in data 18.09.2025 |
(Ufficio Qualit”™ eoBSmviappdo evideegeca) suppodetio del |
Centri di ;@bmpedamnaadel 30.09.2025 il NdV attende di
INdV suggerisce di considerare | 6inserimentod nell a

una sintetica descrizione delle aree di attivita e delle principali linee di ricerca sviluppate

dai Centri di Competenza afferenti alla Facolta. Tale integrazione consentirebbe di
valorizzare il ruolo strategico dei Centri e favorire un migliore alline amento tra le attivita
dei Centri e gli obiettivi strategici della Facolta.

uni bz 147



Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

E.2 Valutazione dei risultatdi conseguiti dai Di partin
azioni di mi gl i oramento
Gli esiti delle attivit”™ di ricerca: valutazione e in
Ogni anno tutti i prodotti della ricerca (pubblicazio
tecnol ogico, premi all a ricerca) sono pubblic
(wWwww. uni bz. it/ it freevesa/ieapHptubcll i-bsi h2eddP-al cghhit esv eanmedmtssi) g h tl s
ri sultati sono anche commentati dai Presidi dell e Fac
Tra gli al tri indicatori e parametr.i predi sposti dal
dell e attivit”™ di terza missione, il NdV ha scelto di
1 Produzione scientifica per area degl. ultimi 3 anni/
Prod.area/ |% pubbl. pe Prod.area/ | % pubbl. Prod.area/ | % pubbl.

area/anno| 2022 | ricerc.unibz area 2023 |ricerc.unibz| per area| 2024 | ricerc.unibz| per area

1 87| 0.30 9.07| 107 0.36 9.97 149 0.73 13.36

2 13 0.05 1.36 17| 0.06 1.58 28 0.09 2.51

3 1 0.00 0.10 1 0.00 0.09 0 0.00 0.00

5 23 0.08 2.40 18 0.06 1.68 26 0.09 2.33

7| 102 0.36 10.64 144 0.49 13.42 166 0.55 14.89

8 86 0.30 8.97 113 0.38 10.53 109 0.36 9.78

9 170 0.59 17.73 249 0.84 23.2] 211 0.69 18.92

10 58 0.20 6.05 68 0.23 6.34 94 0.31] 8.43

11 175 0.61 18.25 161 0.54 15.00 136 0.45 12.20Q

12 29 0.10 3.02 9 0.03 0.84 21 0.07 1.88

13 156 0.55 16.27 140 0.47 13.05 154 0.5]] 13.81

14 59 9.83 6.15 46 0.16 4.29 21 0.07 1.88

Tah22-Prodot ti per aredbititceni c@ti@indn2id)i(.20Ri2b z

*L' area di un prodotto =~ stata stabilita utilizzando il SS
6 non compaiono nella I|lista perch® non vi sono pubblicazi ol
*Numer o ricercatori unie z2 9 & 8(62Ri2e092r X)a,t 0294 und ®Z3 )= prof ess
uolo + RTD (dato estratto dal sdhsbemas Momat+almad iR PN d c he pe
numerosit”™ ~— 3@8dgisx@2mrRkat a al

*

=

I val or i relati vi alla produzi/oheerrscaotanit ¢gsdtiadd dadalclad:
(tabell 22 n(rispetto ai dat i forniti nel triennio pr
ri cer/cdeetldrei rurcielrzc aitrdicdat a Bllel sistema Power

I n generale, = evidente un miglioramento della produz
precedent e.naTuditsatvriiabbuzui one di somogenea dei prodotti

gual che <caso, l e differenze sono cionsdmrsfitgmedlde Lehar e
mostr amrooduwpiidheal t a. Le motivazioni possono essere m
diversa distinzione tra settori bibliometriciee non
ricercatrici nel laeg edei7le nné eamaéeéo Bechm gperordérie2d® 24 i
produzione scientifica, a. diiffenenvza, dal Ipe oaegei r8e

mi glioramento.

I n general e, S i raccomanda di riflettere sul livello
ricerca e tliemgatmpessometael | 6Ateneo e i risultati ott
in virtY¥b del Ilénesdgarot idcedllaar eV,QR.i spett@04dPB)o6ssensoitziod i d
mancata formalizzazione dell e azioni adottate in risp
dal Prorettore alla Ricerca.
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2. Partecipazione a bandi competitivi l ocal i, nazi ona
di progetti finanzi ati

Come ripek tHldA di seguito sono contemplati i soli proc
guel l i dei Centri di Competenza.

Siri cocrhdea nel |l 6anno lI202B8stviiutt usrtaaztiaone dell e Facolt ™
Tecnologie e I nformatica. I n particol ar e, dal 1A Mar
I ngegneria (ENG) che ha incorporato Informamenaareée | a
(AGR) . Pemdchentmel |id amnengpu €0t2i4 dat i hanno considerato t .

Nel triep@&oi202cercatoril/le ricercatrici di uni bz sc
dk3progetti di ricerca relativi a bandi dcompadtiibtrievi |
9% rispetto al pr ele2ed@e nma perir eunni ompgoOHRt b8 W.odEPper par e
del 16% rispetto al precedente periodo. La riduzione
di progett.i finanzi at.i dal MUR ed in particol are &
eccezional mente nel ROARRBRermrtranal tsit.at i partico

I progetctos3sornib®arftiinanzi at i da uni bz (progetti in
interdisciplinari e interfacolt”™ e progéetyd iprdoegdeitaat i
europei (diretti-A ERDIFndil rNeTtEIRIREBGR 02 D) proget i internaz
Euregi o, Deutsches Stiftungt®emptrogmttdoifmthhapebpect dk
contratt.i per sponsorizza%i dnei et arliitaRili NmieMliadR ¢ ri i ariin,i
(tabel 2& ne ca. 10% da altri progetti nazionald/

Nel |l 6anal i si del numer o dei progetti S i confreernmama r i s
posipédrvoi progetti euroReispevdloome mpadodde p pdieaanidealneernmtio,
decrescheaint leett e | apethda hgdarlal valAetwe ne o . Léandament o gen
confermato anche considerando frliceudtabel @di chreoget:t
ri pordudmerid en budget di progetti di ricerca su bandi
2022 0&kper ricercatore. La tabella )indliudfei ndoldoeli cmrl c
ricer/oaadtcerric attraitmi consi derato iltabel Bé&pelrps.onal e strut

Se i dat i sono osservatitabelsPFtosonfaced ma sitmag dlue i Paeo In
uni f pcrameat t eri zzata da Facolt”™ chhaeaadii diaE€Cas@gaino ai da
| NF IpeaB@ @22 ee nuoveAGRiceo lItYNIGIi pran2ed 2024 n particol ar e, I
diScienze agrarie, ambiental. e degli al,iamentii pgsiogetd
interna&zipomaleit t i finanzimetnit rcealllaa FRrcoMitit aitda g d miga gaeir
progetti ,i ndriaogdtttii Efi ni steriali e progett:.i i nterni

'l dato si riflette @mabeh&®swml budget acquisito (

Sebbene | 6Ateneo si sia dotato di un processo di mo n
esempio | b6attivazione di un Sistema Informativo per

Thomson Reuters che permegeetundmoni teraggi oRMer spr e
per | e Facolt”™ e |l a Commissione di ricerca,  opport
consapevolezza dei dat i e mettano in atto azioni cor
semppie’a2 omoga&lnea@oret empo incrementare (al meno per al curt
finanzi ati da parte di ent i di ver si (es. finanzi amen:
finanziati dalla provincia di Bol zano.

Tuttavia, =~ da evidenziare che i dati, almeno per alc
|l a conseguente adozione di azioni correttive che hann
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al precedente periodo di riferimento) in termini di [
Universit?’

S conferma anch2204clhet ruindrrei o.ed202n particol are al cunct
di Scienze e Tecnologie (202D)4 sAgrneor iian eg rlandge gdnie r a t

medi ante | édattivazione di contratti dli8grriocgeprecta ucno mmi s
i mporto pari),a &.d®&i8ho Htr7azii one dell a competitivit”™ de
interesse da parte del mondo produttivo. ®ierri damadi s
alla sezione successiva.
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Rel azione annual e del Nucl eo di Valutazione Anno 5202
2022 2023 2024 TOTALE
lev 1 lev 2 lev 3 n importo n importo n importo n importo
EU funding Indirect EU funding Alpine Space 20212027 1 119,350 1 161,000 0 0 2 280,350
ERDF2021 0 0 6 2,730,253 7 2,668,462 13 5,398,715
InterreglA2021 -2027 0 0 2 505,680 4 1,067,032 6 1,572,712
Direct EU funding Horizon 2020 and Horizon Europe 2 850,450 3 1,764,713 6 1,199,975 11 3,815,138
EU funding Total 3 969,800 12 5,161,646 17 4,935,469 32 | 11,066,914
Internal funding unibz Interdisciplinary 0 0 0 0 6 534,287 6 534,287
Internal project CRC 15 1,653,475 0 0 0 0 15 1,653,475
infra 0 0 13 1,360,000 | 10 1,000,000 23 2,360,000
Internal funding unibz Total 15 1,653,475 13 1,360,000 16 1,534,287 44 4,547,762
Ministerial funding PRIN PRIN 2020 7 954,538 0 0 0 0 7 954,538
PRIN 2022 0 0 39 2,355,450 0 0 39 2,355,450
PRIN 2022 PNRR 0 0 8 757,157 0 0 8 757,157
Other (ministerial funding) 3 9,644,104 3 458,279 5 2,404,457 11 12,506,840
Ministerial funding Total 10 | 10,598,642 50 3,570,886 5 2,404,457 65 | 16,573,985
Other international funding | Euregio 2 301,341 0 0 0 0 2 301,341
Other (international funding) 6 234,483 5 324,277 2 203,605 13 762,366
Joint Projects 3 804,903 6 1,436,460 3 675,047 12 2,916,410
Other international funding Total 11 1,340,727 11 1,760,737 5 878,652 27 3,980,116
Province BZ funding 9 12,500 11 1,522,390 | 15 2,194,445 35 3,729,335
Province BZ funding Total 9 12,500 11 1,522,390 15 2,194,445 35 3,729,335
Contract for sponsoring 2 908,914 2 57,000 0 0 4 965,914
Contract for sponsoring Total 2 908,914 2 57,000 0 0 4 965,914
Other national funding 5 188,812 9 390,400 | 10 1,337,612 24 1,916,824
Other national funding Total 5 188,812 9 390,400 10 1,337,612 24 1,916,824
Grand Total 55 | 15,672,869 108 | 13,823,059 68 | 13,284,921 231 42,780,850
Tab23-Numero e budget di progett. di ricerca su P20&Ri Laotmpbeltavinatgdesb®i
seqguéelmth®4r i porunmnerio en budget di progetti di ricerca su
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Anno 5202

Rel azione annual e del Nucl eo di Val utazione
2022 2023 2024 TOTALE
N™ x Importo N™ x Importo N™ x Importo N™ x Importo
lev 1 lev 2 lev 3 ricercatore (€) ricercatore (€) ricercatore (€) ricercatore (€)

EU funding Indirect EU funding Alpine Space 2021-2027 0.01 714.67 0.01 941.52 0 [i] 0 543.31
ERDF2021 0 0 0.04 | 15966.39 0.04 | 14991.36 0.03 | 10462.63
InterreqlA2021-2027 0 0 0.01 | 2957.19 0.02 | 5994.56 0.01 | 3047.89
Direct EU funding Horizon 2020 and 0.01 | 509251 0.02 | 10319.96 0.03 | 674143 0.02 | 7393.68

Horizon Europe
EU funding Total 0.02 | 5807.19 0.07 3"“‘5'2 0.1 2??2?'2 0.06 21"‘"‘?
Jr;'f;"a' funding Interdisciplinary 0 0 0 0 0.03 | 300161 0.01 | 103544
Internal project CRC 0.08 | 990L.05 0 0 0 0 0.03 | 3204.41
infra 0 0 0.08 | 7953.22 0.06 | 5617.98 0.04 | 4573.64
Internal funding unjbz Total 0.09 | 9901.05 0.08 | 7953.22 0.09 | 8619.59 0.09 | 8813.49
Ministerial funding | PRIN PRIN 2020 0.04 | 57158 0 0 0 0 0.01 | 1849.88
PRIN 2022 0 0 0.23 | 13774.56 0 0 0.08 | 4564.83
PRIN 2022 PNRR 0 0 0.05 | 4427.82 0 0 0.02 | 1467.36
gt:;i;;f?'”'“e”a' 0.02 | 57749.13 0.02 | 2679.99 0.03 | 13508.19 0.02 | 24238.08
Ministerial funding Total 0.06 53‘“'4'3 0.29 2“3“2'3 0.03 135“5'91 0.13 32“‘“";

Other international . .
o Euregio, 0.01 | 1804.43 0 0 0 0 0 583.99
gT;&;Ttematimm 0.04 | 1404.09 0.03 | 1896.36 0.01 | 114385 0.03 | 1477.45
Joint Projects 0.02 | 4819.78 0.04 | 8400.35 0.02 | 37924 0.02 | 565196
Other international funding Total 0.07 | 80283 0.06 1“295'1 0.03 | 4936.25 0.05 | 7713.4
Province BZ funding | 0.05 74.85 0.06 | 8902.57 0.08 | 12328.34 0.07 | 7227.39
Province BZ funding Total 0.05 74.85 0.06 | 8902.87 0.08 123“'3 0.07 | 7227.39
Contract for 0.01 5442.6 0.01 333.33 0 0 0.01 | 187193
sponsoring

Contract for sponsoring Total 0.01 | 534256 0.01 | 333.33 0 0 0.01 | 1871.93
f%t:;iggat'f'"a' 0.03 | 113061 0.05 | 2283.04 0.06 | 7514.67 0.05 | 3714.78
Other national funding Total 0.03 | 1130.61 0.05 | 2283.04 0.06 | 7514.67 0.05 | 3714.78
Grand Total 0.33 933“9'3 0.63 | 80836.6 0.38 74534'3 077 | 900 13'3
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Rel azione annual e del Nucl eo di Valutazione Anno 5202
Facol t” 202

Computer Science?21l

Design and Art (|15

Economics and Ma 38

(ECO)

Education (EDU) 50

Science and Tech 43

Totale 167

Tab. -Rbmero ricercatori/ricercatrici strutturatil/e
-2 02

Facol t” 2023(2024

Agricul tural, Enf 24 28

Food Sc(AERces

Design and Art (|16 18

Economics and Ma/ 38 40

(ECO)

Education (EDU) 49 48

Engi ne(ENBNng 4 4 4 4

Total e 171 178

Tab26-Numer o

2024
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Rel azione

annual e

del Nucl eo di

Val utazione

Anno 5202

lev 1 lev 2 lev 3 *INF | DES |ECO |EDU |*TEC | ** AGR | ** ENG
EU funding Indirect EU funding Alpine Space 20212027 0 0 0| 0.01] 0.02 0 0
ERDF2021 0 0 0 0 0 0.04 0.13
InterreglA2021 -2027 0 0 0 0 0 0.04 0.03
Direct EU funding Horizon 2020 and Horizon 0 0 0 0| 0.05 0.04 0.03
Europe
EU funding Total 0 0 0] 001 [ 007 [ o012 [FN0HSN
Internal funding unibz Interdisciplinary 0 0 0| 0.01 0 0.02 0.02
Internal project CRC 0.05 0.04 0.03 0.02 0.12 0 0
infra 0| 0.04 0| 0.01 0 0.08 0.15
Internal funding unibz Total 0.05 | 0.08 | 0.03 | 0.04 | 0.12 01 |07
Ministerial funding PRIN PRIN 2020 0.1 0 0| 0.02 0.05 0 0
PRIN 2022 0| 0.02| 0.08| 0.07 0 0.17 0.1
PRIN 2022 PNRR 0| 0.02| 0.03| 0.01 0 0.02 0.01
Other (ministerial 0| 0.02 0| 0.01]| 0.05 0 0.07
funding)
Ministerial funding Total 01 ] 006 | 01| 012 | 009 049|018
Other international funding Euregio 0 0 0| 0.01 0.02 0 0
Other (international 0.05| 0.02| 0.03| 0.01| 0.05 0.02 0.02
funding)
Joint Projects 0.05| 0.02 0| 0.01] 0.05 0.08 0.03
Other international funding Total 0.1 | 004 | 0.03 | 0.03 | 0.12 0.1 0.06
Province BZ funding | 0| 0.04| 0.03| 0.08]| 0.07 0.1 0.08
Province BZ funding Total 0| 0.04 0.03 0.08 0.07 0.1 0.08
Contract for sponsoring | 0 0.06 0 0 0 0 0.01
Contract for sponsoring Total 0| 0.06 0 0 0 0 0.01
Other national funding | 0.05 0| 0.02| 0.03] 0.02 0.1 0.1
Other national funding Total 0.05 0| 0.02 | 0.03 | 0.02 0.1 0.1
Grand Total 029 | 029 [ 022 [ o031 [[049 NGRS

ricerca su bandi competitiwvi ax2g0pert iri eercatoerati Ape
stato cons2%2fdatbai tosal otpedesbnakedset mostunat 6apbabdh]
Yiez i BRABRIAs cono

Tab27-Numer o di progett. di
calcolo dei ricercator.i —
s i ri fell 820am2p; * * i d a tail
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Rel azione annual e del Nucl eo di Valutazione Anno 5202
lev 1 lev 2 lev 3 *INF DES ECO EDU *TEC *»* AGR *»* ENG
EU funding Indirect EU funding Alpine Space 202t 0 0 0 1095.24 2775.58 0 0
2027
ERDF2021 0 0 0 0 0 9306.68 | 55849.63
InterreglA2021 -2027 0 0 0 0 0 10916.92 9933
Direct EU funding Horizon 2020 and 0 0 0 0 19777.91 2066.11 11931.39
Horizon Europe
EU funding Total 0 0 0 | 109524 |22553.49 | 22280.71 |771403 |
Internal funding unibz Interdisciplinary 0 0 0 680.27 0 1923.08 1607.12
Internal project CRC 4743.57 4285.71 3531.55 23415 13720.93 0 0
infra 0 5099.25 0 1743.84 0 9546.26 | 13924.65
Internal funding unibz Total 4743.57 9384.97 3531.55 4765.61 | 13720.93 | 11469.34 | 15531.77
Ministerial funding PRIN PRIN 2020 16392.43 0 0 2129.27 6913.81 0 0
PRIN 2022 0 1343.33 4687.94 3570.39 0 11051.78 7344.17
PRIN 2022 PNRR 0 2659.08 1509.57 1883.78 0 2162.88 708.7
Other (ministerial 0 3778.39 0 3582.99 93458 0| 2444199
funding)
Ministerial funding Total 16392.43 7780.8 | 619751 | 11166.43 | 100371.8 | 13214.67 |JSPAOMBON
Other international Euregio 0 0 0 839.64 4137.51 0 0
funding
Other (international 2857.14 102.04 4866.72 259.66 1000.79 0 586.61
funding)
Joint Projects 13976.19 3987.35 0 1458.71 | 11893.09 | 19995.13 7522.16
Other international funding Total 16833.33 4089.39 4866.72 2558.01 17031.4 | 19995.13 8108.77
Province BZ funding | | 0 9900.82 4129.22 1592.84 0| 2334354 12127.2
Province BZ funding Total 0| 9900.82 | 412922 | 1592.84 0 2884354 | 12127.2 |
Contract for sponsoring | | 0 2449 1553.19 2288.48 9124.12 0 511.36
Contract for sponsoring Total 0 244.9 1553.19 2288.48 9124.12 0 511.36
Other national funding | | 0 0 4175.26 1220.07 46.51 5678.85 7467.91
Other national funding Total 0 0 4175.26 1220.07 46.51 5678.85 7467.91
Grand Total 37969.33 | 31400.87 | 24453.45 | 24686.68
Tabh28Budget di progett. di ricerca su bandi competitivi 22c0fpiesiticedciabbriatlLaper
verde mostra | dabbondanza del budget .
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3. Numer o medi o di brevetti per docente negl. ul ti mi 3
Al'la fine di ogni anno, ciascuna Facolt”™ redige una re
raggiungi mento degl. obiettiwvi posti

Anche | a definizione e | 6assegnazpemnel datiibvindenacctcdadscn
l a progressione di carriera interna sono basate sul |
scientificalartistica che viene monitorata a tal fine.

Attualmente, il monitoraggio dei risultati relativi al deposito di brevetti o al coinvolgimento dei ricercatori di
unibz in qualita di co-autori di brevetti avvieneme di ant e il sistema Boris da parte
di trasferimento tecnologico e comunicati al Rettore e Prorettore alla Ricerca.

Di seguito sono riportati il numero di brevetti e il numero medio per ricercatore depositati per il periodo di
riferimento (2022 -2024).

202 2023 2024

0 0 1%

Tab29iBrevetti con autori ricercaRDrpeu2@b42¢ dBoii praoalen2@hs) .
*Brevetto in attesa di ri sposta.

E.3 Definizione e pubblicizzazione dei criteri di di st |

La pianificazione a livello di Facolta si effettua inizialmente con un dialogo tra la Governance universitaria
e le Facolta in cui vengono delineate le linee guida generali di pianificazione. Siindicano i criteri e gli obiettivi

per determinatiaspettiquali,i numeri di i scrizione minima per | dattiva
il bilanciamento tra personale di ruol o e personale do
o conferenze, borse di St udiew. finanziate dall 6Ateneo e

Dopo un dialogo interno nelle Facolta con tutte le parti coinvolte (personale accademico e amministrazione

di Facolta), la distribuzione interna delle risorse & discussa negli incontri di pianificazione di budget tra
governance e Facol t” nell autunno di ogni anno. I n tal
di scussa alla luce di undanal i si dettagliata dell e ri:
tramite lo sviluppo delle iscrizioni, la capacita di attrarre fondi terzi e le attivita di terza missione/impatto

sociale.

Come risultato da questi incontri di pianificazione, la Gover nance sottopone unduni c

pianificazione annuale di tutte | e Facolt”™ al Consigli
Il criteri di di stribuzione degli i ncenti vi e dell e pre
sulle condizioni contrattuali ed economiche dei profes:
1 Consiglio dell dUniversit"™, in base alla disponibild@i
annual mente | dammontare complessivo dei fondi da mett el

unibz tiene conto, inoltre, dei risultati della Valutazione della Qualita della ricerca (VQR) che consente un
confronto per aree di ricerca e settori scientifici disciplinari basato su una valutazione tramite peer review.
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Con comunicazione del 12.07.2022 il Rettore aveva chiesto alalle Presidi una prima analisi dei risultati

del |l ultimo esercizio dell a VQR aRicérdaWessidi eVicdpresidradla ol t ~
Ricerca si sono incontrati per analizzare i dati a livello di Ateneo il 10.10.2023; sono stati individuati i SSD

e le Aree deboli e programmati i primi incontri tra Rettore/Prorettore alla Ricerca e le singole Facolta. |

risultati delle analisi sono stati presentati e discussi in sede di Commissione di ricerca i110.10.2023.

Si rinnova | a raccomandazione all 6Ateneo di dare evide
segqguito dell 6anal i-2019indj@htd dai dati @ERme8s0dal»Q e dalla Prorettrice
alla Ricerca e Innovazione al NdV |l e attivit”™ riferite riguardano |

guanto fatto a valle del precedente.

Ri spetto all-2@24rsizddo a026 che | 6Ateneo ha adottato,
informativo Criterium. Sebbene con delle limitazioni di aggiornamento dei dati e di esportazione dati, sono

state condotte due tornate di valutazione, a fine 2024 e a febbraio 2025. Una terza tornata € prevista per

ottobre 2025.

Il processo, coordinato dalla Prorettrice alla Ricerca e Innovazione, in collaborazione con il Coordinatore
del PQ, ha coinvolto i/le Vicepresidi alla Ricerca delle 5Facolta (con ruolo di autovalutatori) e ulteriori
docenti (con ruolo di selezionatori).

A questo proposito, il NdV racaoinenldasidsit ewar iifnfcoarrnea
adottato

Per quanto riguarda |l e premialit”™ dei/ delle docenti e
contrattuali ed economiche si propone di regol amentar e
di servizio traeatbrprefkbasbrbéracetni versit”™ di Bol zano.
Il regol amento si propone, inoltre, di essere uno stru
dell a ricerca nel ri spetto dei regol ament. i interni app
l a disciplina deddsorcihidiman wolde, trrodor di nar.i e di c hi
determinatod e ARegol amento per | dassunzione di ricerca

24 della |l egge n. 240/20100) .

Per i dettagli rel ati vi alle modalit? di riconosci ment
AfRegol amento sulle condizioni contrattuali ed economic
nonch® dei ricercat,or i teolCmmp &h sroi,c eprcearmiro cpér l 6attiv
indenni t-8 . artt. 6

1 documento AStrategic and Operationali Pl anning Docu
criteri e | e modalit™ di di st rpiebruszoi noanlee /g eplolfoef eEGEIOTFE S € |
ri cerf/fcratceoeryic attercincoil ogi , contcr.at,t i f odnid o r ipceerrscoan,al e (all c
prof dypgwrfiess oriecsémrd ategrciapremi al it”™ triennale, budget p
didattica, tbeumgesi pre, | bandi per infeastrutture, bandi
La Facolt”™ = tenuta a definire ex ante criter:i chiari

o tra i di ver si gruppi/uni-aif eeco emdrussit eddp r5(dandd damsr edmip i 0 |
diri cer ca,tc .S)SSD,e ea rendicontare ex post |l 6all ocazione d
permettano di miPsurarne | 6i mpatto
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Rel azione annuale del Nucl eo di Valutazione Anno 5202
| templafi denzia | a necessit”™ di descrivere con attenzic
model |l o (E. DlaR.co.ma)ndea z i ,@ensep r dredd dNad VRe | a z R 6 A d4s oal nl neuvaal tea
sempre in sede di aurdeilzaitoinvea cadn 6liempFoarctoalntz'a d i Adefinir
criteri e |l e modalit™ di di stribuzione interna delle r
E.DIP.3 di AVA 30.
I finanziamenti della ricerca mediante attivit”™ di con:
Tipologia 2022 2023 2024 Totale
Contratti e contributi N° Importo N° Importo N° Importo N° Importo
Contratti per altri progetti 0 0 0 0 0 0 0
:i:coenrtégttl per contributi alla 12| 451065 19| 516,265 8| 118900| 39| 1,086,230
Contratti per progetti di ricerca 46 991,233 571 1,215,097 46 2,293,097 149 4,499,427
Totale 58 [ 1,442,298 76 1,731,362 54 12,411,997 188 | 5,585,657
Tab30iNumero ed entrate di cassa dei proget-2024¢er attivit”™ di
Ti pol ogi a 2022 2023 2024
Contratti e Cqg NA| I mpor| NA| Impor{ NA| | mpor i
Contratt.i per al 0 0 0 0 0 0
Contratti per col 0, 0 2.70d 0, 1 3.019 0, 2 6. 3512
Contratti per pr| 0,2 5.93§ 0, 3 3.0190,8 26. 31
Total e 0,3 8.636|10,4/10. 1241, 1/32.66414
Tab3.liNumer o ed entrate di cassa dei proget2i02cdontAd témzi dmér
dei ricercatori stato considera2tbe BH.sol o personale strutt
Nelthlael B& in.ri porta peR2O0&ZlIl trruineenrnoi od e2i02pr oget t i di rice
la rispettiva enabalt Basdin oc as spao.r thelil a dat.i normalizzat
Nel |l 6ad, paur2mdn avendo un aumento in termini di numer o
osservato un incremento dell 6i mporto totale di fondi ai
1 monitoraggio per ciascun ricercatore rispetto a tal
il Sistema I nformativo per/rFracBRhcamd@adcBdr,i ss.i @gnpie grniac aer
piattaforma tutte |l e informazioni di budget, azienda e
mi ssiSoner.i corda che non sono inclusi i progetti in seno
Nelthkeel I3€e3n2bi s ri spet tlivaabhfeth2 e( ppreirma del l a ristruttur a:
pegli 2a0n2p@ 02(4dopo | a ristrutturazione) =~ possibile vede
finanziament. (numero ed entrata ditaltalsl8a8e h3bi.&S)il e Fac
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confeanmtahe per questa wnNnpohogi andif opmegeat tsitri buzione d
finanzi ati da terzi tra |l e Facolt ™. I n particolare, I a
periodo di riferi menapi %apael?2t2 pedtdda InFuianceorl @ "d ecionprloget t i f
e dell e entrat ¢ bdeil Bcga.snsTaa I(e6 3@t o confermato anche dop

Facotatb'el (3&bins) , poich® | e due nuove Facarlite, dd mblinegretganle
degli alimenti generate dalla precedente Facolt”™ di Sci
numer o di progetti
Tale dato riflette anche | 6effet/itiocdedibbguedtl chRhad ointe” d
il NOI Techpark S¢gdtirol/ Alto Adige. Per |l e altre Fac:
precedent e.
Tinolodia Contratti e Contratti per contributi Cr(z)nt;?ttitld?er Totale Entrata di cassa
polog Contributi alla ricerca prog a ( NA)
ricerca

| NF I mporto (U 1190 654C 1844

N° progetti 2 5 7
DES I mporto (¢ 200¢ 920 292¢

N° progetti 1 3 4
ECO I mporto (U 678¢€ 2200 2878

N° progetti 1 3 4
EDU I mporto (¢ 180C 60717

N° progetti 3 3 6
TEC  Importo (( 2262 5 5 0 « [N

N° progetti 5 31 36

N° progetti 12 45 57
Tab3d2iNumero ed entrate di cassa dei progett. per adtltbiawminto”™ di
2022. La tonalit”™ del verde mostra | édabbondanza del numer o d
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Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202
Tibologia Contratti e Contratti per contributi Cr%ntg?ttit'd?er Totale Entrata di cassa
polog Contributi alla ricerca prog ua (NA)
ricerca

DES I mporto (¢ 30,0 61, 7 91, 7

N° progetti 1 5 6
ECO I mporto (¢ 89, 0 50, 0 139, |

N° progetti 3 1 4
EDU I mporto (¢ 148, ! 209, 357, |

N° progetti 9 9 18
AGR Il mporto (¢ 128, ! 539, 668,

N° progetti 9 23 32
ENG I mporto (¢ 238, 1,200 1,438

N° progetti 5 53 58
Tor 1 mporto (NN

N° progetti 27 91 11¢
Tab3.2biisNumero ed entrate di cassa dei progett. per alttivit?®
per i2oda?230241la tonalit”™ del verde mostra | 6abbondanza del nume
Tipologi Contratti e Contributi (_:ontrattl per contributi alla C_:ontrattl per progetti di
a ricerca ricerca

Il mporto (0) X
I NF ricercatore 5666 3114

N° x ricercatore 0. 0.

Il mporto (0) x
DES ricercatore 1333 613

N° x ricercatore 0. 0.

Il mporto (0) x
ECO ricercatore 1785 5789

N° X ricercatore 0.0 0.

Il mporto (04) x
EDU ricercatore 36 ( 1214

N° X ricercatore 0. 0.
TEC ricercatore 5260

N° X ricercatore 0. 0.
Tab33i Numero ed entrate di cassa dei progetti conteol Itéearnznio per
2022. La tonalit”™ del verde mostra | édabbondanza del numer o d
ricercatori ~— stato consi deabactiloR& In.sol o personale strutturat
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Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202
Tipolog  Contratti e Contratti per contributi alla Contratti per progetti di
ia Contributi ricerca ricerca

| mporto (0)
DES ricercatore

N° X ricercatore

|l mporto
ECO ricercatore

N° X ricercatore

|l mporto
EDU ricercatore

N° X ricercatore

|l mporto

AGR ricercatore

N° X ricercatore
|l mporto
ENG ricercatore

N° X ricercatore 0. 0.
Tab3.3biisNumero ed entrate di cassa dei progetti contalterzi p
per i2@»BP0241La tonalit”™ del verde mostra | édabbondanza del nun
del calcolo dei ricercatori ~— st atabet®d@sinderato il solo pers
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Rel azione annuale del Nucl eo di Val utazione Anno 5202

Bor se di studi o nei cor si di dottorato di ricerca

Ne202pdr esso uni bz sonpregmabammbf ertdothorat o:

=

Scienze Educative e Social(ESS)

Computer Science(CS),

Mountain Environment and Agriculture (MEA),

Sustainable Energy and Technologies(SET),

Food Engineering and Biotechnology (FEB);

Advanced Systems Engineering(ASE),

Economics and Finance(ECO),

Linguistics (LING);

Management (MAN);

Experimental research through Design, Art and Technologies (ERDAT).

=A =4 =4 =4 -4 -8 -8 -8 -9

| programmi ASE; CS; ESS; FEB; LING; MAN; MEA; SE3ono statti attivati con delibera del Consiglio di
Universita n. 35 del 08.03.2024. Il programma ERDATEe stato istituito, per la prima volta, con delibera del
Consiglio di Universitan. 64 del 24.05.2024.

Per il 40° ciclo sono stati banditi in totale n. 94 posti di studio, tra posti con borsa e posti senza borsa, in
quattro bandi di selezione, tra giugno e settembre.

Tutti i programmi di dottorato sopra menzionati sono stati accreditati a seguito di valutazione positiva da
parte di ANVUR a luglio 2024.

Prosegue |l a coll aborazione con | d&Universit”™ di Verona g
2021/ .2N®e22 primo triennio (37A, 38A e 39A ciclo) la sede
secondo triennio (,40A,p a&4tlcAr e | 4ahe wiisctloo)che | a sede amm
uni bz.

A partire dalléa.a. 2023/2024 =~ stato attivato in conve
dottorato in Economics and Finance per un triennio (3¢
guadri.enAapartire dal 40A cicl o, per itrdweennail el.i La&ucsc
ammini strativa del programma ~ | dédUniversit”™ degli Stud]
Con il 6204 .1 Mini stero dell dUniversv7v7Borsdaedioadd®ti cer &t
ricerca di durata triennale a valere sul PNRR (Piano
Commi ssione europea ai sensi del | "art. 18 e seguent.
compone(mi@al2l a Ri cer tMa s aldh & ecnoprpeosnaedn)t,e 1 ( fAiPotenzi ament
servizi di i struzione: dagli asil:@ ni do al Imeliniov e3r.s4i t =~
ADi dattica e competenze universitarie avanzateo; | nves
ricerca e dottorati i nnovativi per | a pubbl6é2®0La mmi ni s

prevede | 6attri HuDi Orfpde,rd Qum itbozt adlie Gdi 2 borse, cos?3® rip
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Corso di dottorato di ricerca Asse di investimento n. borse

Scienze Educative e Sociali Pubblica Amministrazione 1

Management Pubblica Amministrazione 1
Con il 6 3J&m04 .| Ministero dell é6Uni ver s2.t86&r scke IdliaddPit ct eorr caa
ricerca innovatiuvi di durata triennale a valere sul
all 6l mpresaod), nell 6ambito dell édlnvestimento 3.3 (dAlnt
fabbisogni di i nnovazi omeondelll &a sismmrzd vsenee dpr omu cer c a
Léinvestimento 3.3 mira al potenziamento dell e compete
del | e Kieryg Eheadbinol ogies, attraverso | '"'"istituzione di ©pr
e il coinvol gi ment o6@&@I0&Lkr é vmpd e sled a tl tl r iDAVU1zni .Co2nCGep 6ad Ou,nGi Ob z
un totlatber de, 1 8ais scewinat e. Di seguito i dettagldi del fi

nel |l 6ambito del progetto Nex6 Z@odpreat icorBW, dda waltdroa ag wl

Corso di dottorato di ricerca Numero borse
Advanced Systems Engineering 6
Computer science 2
Sustainable Energy and Technologies 3
Mountain Environment and 1
Agriculture
Food Engineering and Biotechnology 3
Experimental research through 2
Design, Art and Technologies
A seguito dell 6istituzione del "dottorato di i nteresse

part eacnicohae per iclom&0Asedieclpartner di7daltttroir aat e maizi onal i
finanzi ambeonrtsoe :di

Life Course Researchi Universita degli Studi di Firenze;

Robotics and Intelligent Machines - Universita degli Studi di Genova;

Sustainable Development and Climate change- Istituto Universitario di Studi Superiori Pavia;

Earth Observation - Universita degli Studi di Roma "La Sapienza";

Scienze e Motorie Sportivei Universita degli Studi di Verona;

Learning Sciences and Digital Technologiesi Uni ver si t " di Modena e Reggi o
Design perilMadeinltaly i Uni ver si t” dell a Campania ALuigi Vanvi

=A =4 =8 -84 _-9

Per il 40A ci cHomo SociaelElrdpeor(ASEH) uaibzdhaottenuto il finanziamento di 7 borse

di studio d'eccellenza per student. e studentesse di d
Adige, per i seguenti corsi: Food Engineering and Biotechnology, Mountain Environment and Agriculture,

Management, Linguistics, AdvancedSystems Engineering, Computer Science, e Sustainable Energy and

Technologies La borsa del programma Computer Science non € stata assegnata e verra ribandita per il

41° ciclo.
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Nel compl edsi¢al.lROW 20r2and48bttworandi includemdaiadohe qg
mentre 48 hanno concluso il dottorato nel 2024.
Ne2024 numero di posti disponibili e | e domande perven
T Computer Sciencénumemo ¢@osgidmimiad col at.i 9;
T Scienze Educative dn3meir ol id:o mmaumina t@®4a sctoil a7t i 7 ;
T Mountain Environment andiAgmécal danidmidmeau td cpod sattii 110
T Sustainable Energy and Tiencuhmealoo gdioenba:momeatdrl polsdat i 1®;
YT Food Engineering and Bi 6nemkenol dogyia moheam 6 4 pcoosltait il 010
T AdvanRwedtems Engineeri-ngmenamdopiaanhetd 8@ col at i 15;
T Management: noommepostdonm@mideats0O col at i 6.
T Linguistics:tnuwmmen o pbesmidmireatd 5 col at i 7.
1T Experiment al research through Desi-gnmeAnt deamandec BN
Ti mmatricol ati 9.
Ai fini del processo di valutazione della qualit”™ scie
hanno mostrato una buona capacit”™ di acquisizione di b
Per qguanto ri g4/a05sao nlod6 as.taat e202ompl esz34 vamente frapaezi ta
cofinanziate da terzi (aziende e/ o ent) . di ricerca), d i
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Anno 5202

Rel azione annual e del Nucl eo di Valutazione
I ndicatori AVA 3 (dati estratti ifTsil6t ®@MmMaz20R5i
guantitativi per AVA 3)

AVA3 - E.2.0.A - Proventi (ricerche, traf.tecnologico,
finanziamenti) per docente

FENELS

22.43K

AVA3 - E.2.0.B - N° spin off e brevetti per docente

267

Q12
2607K \// 199 133

006 0.10 006 006

ddi

AVA3 - E.2.0.C - N” attivita Terza Missione per docente

———

1B.96K 0.06 005 13
2021 022 2003 2024 204 2022 2003 024 2021 2022
—— Atenso Macroregicnale Marzionale Tradizionali Nazionale Telematiche Classe Dimensionale «------ Target
AVA3 - E.3.0.A - Rapporto Risorse disponibili premialita
& costo del personale (valore moltiplicato per 1000)
8.07
646 6.52
370 514
418
333
2021 02z 2023 2024
—— Ateneo Macroregionale Nazionale Tradizionali Na
uni bz

165

c&t ab |



Rel azi one annual e del Nucl eo di Val utazi one Anno 5202

Val utazione complessiva delAmhhict ®oEdi Val utazione

1 NdV appkteezrao additcad ba di Linee Guida per | a pianifica
Facoclotmie raccomandato nella Relazione annual EaA&IAt 2024
nelplisani f idd a 2Ad & mei riserva di ef fettuare una valutazion
3in relazionzei ahé astpii anedica non appena i documenti sar
A tale fine, a valle dell édanal 8efif atit uaitpao dmaelt oRI®,l orga ca
all 6Ateneo di i ndividuare un meccani smo at tvradwdraga i |

anche dal @a wernn o .d i
Si apprezza | 6adomomnnéd odiagyn ossdstpdtdeadflbom e(tttriavmi t e | a S MA

e | utilizzocCr debka isompg parmteo del | 6autoval ut azpromper iea del
produzione scientifica.

L6Ateneo hacamacibtuonattrattiva di fenahzivamemtei deig!l or i
di sponi bil i nel cruscotatot iIAMNBIURadime s saoneAbmpatdaopandoi
che gl i i @ldl ioeaévaan ior $ i di riferimento macroregional.i e
| 6Ateneo e in particolare alcune Facolt”™ confermano | 6
del |l a capacit”™ di attrarre i ntledAtsesseelad aa ipaanrcthee dealr t macmd
sensibile in materia di dottorato mediante, iilmcflimsaonzi a
guell o derivante da fondi terzi

€C da evidenzi ar e che | a di stribuzione dei ri sultatdi
acquisizione tféamaa zmiaseindrnel/ei mpatto sociale non =~ unifo
L6At emetor ebbEl ettere sui criter:i di di stribuzione dell
degl i esiti del monitoraggio e in relPAanonsetaataegnto p
ciascuna dell e aree monitorate.

Sintesi dei suggerimenti e delle raccomandazioni del N
Seguonsuggerliemeamtcicoemandazi oni del NdV r( EBB2in ol tarl d ,6 a mb
S i reiterano quelll. espressi nell e Rel azi oni annual. i 2
non essendo ritenuta completamente efficace | a soluzio
monitoraggi o n.t a5 aal pNadgV. cbhbe idn'viceont o i n modo puntual e ¢
stato di avanzamento Ain corsoo0o e ficoncl use. Si raccom
in carico e concluderne | 6attuazi one.

Ri spetto aill PNAVErdccomanda:

1. ai competent.i 0 r igdviduare unnmeecanismo aftfraverso il quale i Piani
strategici delle Facolt”™ siano valutati anche dagl:
di tipo metodologico da parte del PQ;

2.all a ProreRitaodreiecanmdV azeiadakPeesi di e Vicepresidi al |l
i ncrementare | e evidenze a supporto del monitoraggi
ricerca iVvi incluso gli aggiornament.i di attivit™ p
azioni i ntrapreserdapbset #aabl e"rancomandazi oni del

espert.i esterni iga@aa2di)zieonmil | @a2al i s2i01degl;l a VQR 2015
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Rel azi one annual e del Nucl eo di Val utazi one Anno 5202

3. rispetto ai Centri di Competenza, ai competenti organi interni:

a.
b.
Ri s
4 . (ri
del
| ad
f at
5.(r i
ci c
qua
6.(ri
| e
del
7.(ri
gl i
res
int
con
del
8.(ri
il
di

considerare | 6i nseri ment teqmplareedellManitaiegReporn e 3. 2 de
di una sintetica descrizione delle aree di attivita e delle principali linee di ricerca

sviluppate dai  Centri di Competenza afferenti alla Facolta. Tale integrazione

consentirebbe di valorizzare il ruolo strategico dei Centri e favorire un migliore

allineamento tra le attivita dei Centri e gli obiettivi strategici della Facolta;

di chiarire la posizione dei Centri e loro fondi rispetto alle Facolta presso le quali

i/le docenti afferiscono.

petto aill PNAVEr&@ccomanda:

corrente) ai competenti organi interni di dare e
|l 6analisi della VQR effettuata a |ivello dell e F
dove sussistono delle criticit”™.-2024a¢tneoent guanf
to a valle del precedent e;

corrente) ai competent.i organi interni render e
l i che di gestione delle attivit?@ di ri cerca e t
nto previsto dal modell o AVA 3 in una | ogica PDC
corrente) ai competenti organi interni di dare e
Facol t”~ utilizzino gli esi ti dell a ricerca, ter
| 6 AQ;

corrente) ai Presidi e Vicepresidi alla Ricerca
obiettiwvi, ma definire, per ciascun obiettiwvo
ponsabilit"™, ri sorsejdehnbftcatoper NdWi sobtf ettt
egrar e, |l addove possibil e, l a scheda con indicat
fronto con 8idiavtetros icth'e dstiamieloio.n ealult @i n tf eermmpd ad eel

|l o Strategic and Operational Pl anning Document ;
corrente) ai Presi di e Vicepresidi alla Ricerca
potenzial e di ricerca dell 6Ateneo sia espresso a
val utazione del;la qualit”™ della ricerca

9.(ri corrente) al PQ di cdekl edberpekt alGpréeampiflVMazI izo ma ec

della Facol t";

10(ricorrente) ai PresidicoasNVMdeeprespgti ebkl ai Rlekl eaa
nei document i di autovalutazione) e delle infor ma:
Commi ssione di esperti esterniFarcealllta ;defini zi one de

11(¢ri corarienPtree)si di e Vicekepgekesnhdreatbdbn &hcareaza i cri
di stribuzione interna delle risorse di personale do
e come i nldaieczaitoon ented mp&l ede&lo St rategic and Operationa
Ri spetto aill PNAVEr&8ccomanda:

12ai competent.i or ganicoinsti @remiar e | a distribuzione de
(produttivit”®™ scientifica, acquisizione finanzi amen
tra | e Facolt”™ al fine di verificarne | a congruenza
di usae<i gilidel | oro monitoraggio per eventuali azi
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Rel azione annuale del Nucl eo di Valutazione Anno 5202

1.8trutturazione d@&el ICadSawediazil eniFacol t”~

Dall a data del proprio insediamento ad GdgpS ile 2016 ad
1.10&016 CdS magistrale in -1L®8pgjica computazionale (LM
2.00201®d Bagi strale in Gestione soste/m3i)bjil e dell ' ambi
3.00R01BGdBagi strale 4ismcbheadlig)rf LeMc o

4. 00R01xBdBagi strale in I mprendifdnialit”™ e Innovazi ol
5.251R01®Gd Bagi strale in Inge@8f0fria energetica (LM
6.25®R01®BdIBEN Scienze della Comui;cazione e Cultura (L
7.22212201®BGdBENn Scienze e I ngegnedfi-Ial)diel | "I nformazione (|
8.00R01C/dBN Scienze econemi)che e sociali (L
9.1¥RLOICG/MBEN Scienze eagnbdreind2 &d) i;adrLo

1010 01CdBagi strale in Ingegneri-a3)jndustriale meccani
1122212201CGdBEn Desigm)e Ar ti (L

1210201&8d6BEn Economia e -Mahagement (L

130042 01&BdBagi strale in Economia e Manaégdement del set:f
141800189 Cagi strale in Ingegh8)ja del Software (LM
152MM&01&8BdBEn I ngegneria ind®ytriale meccanica (L

161 M7201&Bd Bagi strale in-4Mus;i cologia (LM

17209801&BdBEn Servi zid3dd)soci ale (L

18168012019 CdS magistrale in Innovazi-asaei g te®hueceaatciaviper

(L-17) ;

19180122019 CdS in Scienze del-B& Bosmazione primaria (L
201402019 CdS in Computat ilBnal Data Science (LM
21290V3RX019 CdS in Management del Tur-l8imno, dell o Sport
222808019 CdS in Ingéddmanrica ¢pelofles@®@ponal i zzante (L
231512019 CdS magistrale in Food Sciend®9 ;for I nnovat
242212019 CdS magi strale in-7TAQcounting e Finanza (LM
2518012020 CdS per Edulc9a)t;ore sociale (L

2620122020 I nformatica e managenrdelnt; dell e Aziende digi
272012020 Linguisti-%) applicata (LM

e, per quanto riguarda | 6AQ della ricerca, ha audito | «
1.1042017 Facol't di Design e Arti;

2.1406017 Facol't di Scienze e Tecnologie informatich
3.0M2018 Facolt™ di Scienze della Formazione;
4.21062019 Facolt”™ di Scienze e Tecnologi e;

5.22212019 Facol't di Economi a.

A febbraio 2021 <ciidliiozauadtioziidnis edceoindsoeguent i cds:
1.2802021 CdS magistral-45) n Musicologia (LM

2.01042021 nCadgS strale in Environment al MaBagement of M
3.005%2021 CdS magistrale in | mpr#®h)d; torialit”™ e Innov
4. 04062021 CdS magistrale in-30)gegneria energetica (LM
5.0072021 CdS magissotcriaalle D-an? )Egcno ( L M
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6.08®021 CdS in {3rMflgrmatica (L

7.21012022 CdS in Scienze Agrarie, deg?2b) Al i menti e de

8.21042022 CdS magistrale in Indus33);al Mechani cal Eng

9.22062022 CdS in Economil8B)e Management (L

10220&R022 CdS in Scienze -28pnomiche e sociald. (L

11120722022 CdS magistrale in Software Ef@i)neering for

12130®R022 CdS magistrale in Food Sciendd®9 ;for Innovat

1325112022 CdS in Ingegneri®)iindustrial meccanica (L

1425112022 CdS in Se839)zio sociale (L

15230122023 CdS in Scienze dell20fomunicazione e Cultur

162402023 CdS magistrale in Innovazi-asei € te®ihuzcesaticiiaviper
(L-B17) ;

1714042023 CdS magistrale in-7TAQgounting e Finanza (LM
18210&023 CdS in Management del Tur-ii8mo, dell o Sport
191 20®R023 CdS magistrale in3d)i,nguistica applicata (LM
202412023 CdS magistrale in Politieh3de pubbliche e amm
211222023 CdS in Informatica e Man3alggement dell e Azi en
2210V12024 CdS in Scienze enogastronomiche di mont agna
232202024 CdS magistrale in Md@adagement del Turismo (L
2422032024 CdS in Déyxign e Arti (L

5220024 CdS Educalto®ye sociale (L

2

2610052024 CdS in Ingegneria elet#ngognica e dei Si st emi
2716.07.2024 CdS in Scienze -8l bias)ormazione primari a
Aot t o2b0e i ni £ eacziodlidaudi zi oni dei seguent.i Ccds:

1.23. 10.CadBxn4gi strale in Environmental (LMEB,agement of M
2.15.11.CadB24dmagi strale in Complwi8)ng for Data Science
3.31.01CcdBA5Servi i3 )soci al e

4.24.04.2025 CdS magistraM&83i)n Energy Engineering (L
5.30.05.2025 CdS magistrale in(E{#t7depreneur ship and |
6.30.06.2025 CdS mag-iDessi gkle2)iLM Eco Soci al
7.18.07. 220 f@ksSionalizzante if30ecnol ogie del Legno
8.02. 09.Cid®Bxrgmi strale in Data Analytic¢LBNMATAEcCcoOoNnomi cs
In relazione al monitoraggio dello stato di -bDanzament
20126018, il NdV ha audito | e seguenti Facolt”

1.088®021 Facol't di Economia e Scienze e Tecnol ogi e
2.22012022 Facolt™ di Scienze e Tecnologi e;

3.23122023 Facolt™ di Design e Arti;

4. 0052023 Facol't di Scienze della Formazione.
Amagg2Zo® iniziatoidliosedordowni delle Facolt ":

1.00%023 Facolt”™ di Sciienze della Formazione
2.2202024 Facolt"; di Il ngegneri a

3.10. 12 . Facd4t"~ di Scienze agrarie, ambientali e ali me
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4.1807. F@azwodlit "Economi a
I'n relazione al dottorato il NdV ha audito i seguenti (

5.0905%2023 <corso di dot Peod aag cog i chi greinceerraclae , i Pedagogi a
generale e Didattica disciplinare;

.20 72023 corso di dottorato di ricerca in Mountain E
.10¥12024 corso di dottorato di ricerca in Computer S
.11042024 corso di dottorato di ricerca in Sustainabl
9.1406024 corso di dottor a$ystdems i Ergicraeemi MAgivanced

1010.12.2024 corso di dottorato di ricerca in Managen
1130.06.208b dotsoratbBodd Engenearing.and Biotechnol o

0 N O

La metodologia di audizione svolta dal NdV ha previsto
T predisposi zione del modul o per | 6daudizione del cds,
D. CDS del modell o AVA 3; sonho state predisposte due

e per | 6audizione del corso di dottorato;

T invio del modul o al responsabile del CdS/ Preside di

T compilazione da parte del responsabile del modul o
ciascuna risposta fornita,;

T esame documentale da parte del NdV;

T modul evipsrig a che evidenzia |le attivit”™ , scdhlet eodhadl eMc
anche | 6elenco delle domande da pordé&l aagd e dusttaudaea
15.11.2024 il ameduwlad o ast atequi si ti A Vigsmnee dilmatmod o ¢
correlazione fra domande e modelll odog@emewma umi @lhieo |
del lié&a)pd e

T audi zione in presenza del responsabile del CdsS e di
e altri soggetti coinvol ti nei processi di AQ;

T redazione del rapporto di audizione dove vengono in
aree da migliorare nei processi di AQ;

T redazione di un diario che costituisce un document o

T trasmissione del rapporto contenente | e PiQdiadazi on
Prorettore aldia WwWn daudéstciaonari o di gradi mento del p

T entro 10 gg dalla ricezione del rapporto i cor si e
controdeduzioni al Nd V.

A causa dell 6emergenza consed9emteéd | dlalnaopav@Omildadai CC
stata fortemente | imitata; da gi ugn®Goosrodnion asttoartii daeuidiQd S
dall a CEV per monitorare il Ilivello di attuazione dell e
dell e modifiche necessdsAdr ise gaurecndria i chea orng alif @Ghzaarpea.r t eci pa

T 29062020 incontro con il Dire#dttore del CdS in Design

f 1MW722020 incontro con il Direttore del CdS magistra
pubbl i-68; LM

T 080RX020 incontro con il Direttore del CdsSl8nagi str al

f 1712020 incontro con i Direttori del corso di l aur
Formazi one Br5i rbdrsi; a, LM
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T 260112021 incontro coWNikckpPesessidecdaltllmoMaddadelrtcaidi Desi

Direttore del CdsA ien choensiigln PRer eAsritdie, diel | a Facolt ™
(anche Direttore del CdS magistrale a ci-8bobusi)c¢co i
f 1332021 incontro con i Direttori del CdS magistral
pubbli-68, eLdMon il Direttore del CdS magi#ls8t;ral e in C
T 210042022 incontro telematico con il Direttore del Cd
L M 8.

Il 055022 sono state inviate all 6ANVUR | e schede di ver.i

Oltre alle fonti document al i riportateCdnSeli | mNd¥wl e speni n
documenti chiave indicati dall 6 ANVUR nelle LG per | 6ac:H

T schede uniche AngCwWasl)i; del CdS (SUA

T rapporti di riesame ciclico;

T schede di monitoraggi o annual e;

T relazioni del |l e CPDS.
Al l e audi zioni del NdV hanno sempre partecipato un mer
Ufficio di supporto. In questdoccasione si vuole segnal
supporto hanno di moxntir ptrovelnliengdl Ildeadi tNad/i e il forte s
generato tra il NdV e il PQ, oltre che |l a pronta dispo
che il NdV ha suggerito.
Si segnala che da aprile 2021 | e audizioni sono svolte
due incontri che coinvolgono una del egazione di studenit
Al fine di me fltee rset ugdireienlt estsce@®@ mtdii zi on i di maggi or agio
proprie opinioni, percezioni ed eventuali probl emati che
si svolge senza docentiameisnesza apewvoonal e tecnico
A dicembre 2024 il NdV ha approvato specifiche Linee G
state successi vament e caodnetgeunaititdeea ILIi @ 0iddbdGipeealail mniRedazi on
Rel azainonnuehé ie NdV nell a partcei mgbadtieandail sogagrttedci pazi o

a urmppresPimfAant e

Da maggilodi2nmvi550 del modul o di asupdel cziilfoimeehee Gald dampa g a tsS @ C
NdV che forni scwlinloa i amarsraautsttedmgad! d 2l odecument o.

Come gia evidenziato, si ricorda che nel sito web dedicatoa | | 6 A s s idella QualitaidicAtereo, é stata
resa disponibile una pagina ad accessoriservato dedicata alle attivita NdV che raccoglie la documentazione
relativa agli audit e le Relazioniannualid a | | &@@20, digponibile al link:

Relazionidel Presidiodi Qualita e del Nucleo di Valutazione
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Nel corso delle audizioni, il NdV ha individuato come punti di forza, comuni a pit CdS,i seguenti aspetti:

T il buon Ilivello di internazionalizzazione di mol ti
T i servi zi di Ssuppoerltao dooftfddzriteip adzd | |ed Ad tetnremz zat ur e a
di sposi zione degli studenti/;dell e studentesse press
T il buon Il ivell o di sloddedilsef asztéuodnden tdegsgsted dit udeotpabi l
dalla | aurea;
T la forte rispondenza di mol ti corseée helatrtrichiéespe
of fermecl tdia corsi che favoriscono | éinterazione con
T in general e, una buona capacit”™ di gestione dell a Z
dei principali documenti costitutiuvi Il 6 AQ.
Con il fine di mostrare su quali aspetti si possa cohce
CdS sia disiAteinpard tBe& glabtmloenpd ®t o, i n fdeld e amcriemandazi
dei suggerimenti fatti dal NdV ai CdS, a seguito delle
ha ricevuto in forma dettagliata i suggerimenti che 1o
dal NdV a seguito mMeuéeé daiudi zmandaeakomapository citato
tutta | a documentazione prodotta per ciascuna audi zi on
IsuggeramegfudSuddmadcbse mani doenport ati nei grafici che sec

Distribuzione dei suggerimenti CdS

Internazionalizzazione
Trilinguismo

Organizzazione della didattica

AQ

Fi d0iNumersuddi visione dei suggerniemenddiS per aeree tematiche
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Per idd®d3 odriatra cer ca

Distribuzione dei suggerimenti per i corsi di dottorato

) . ) Organizzazione della didattica
Internazionalizzazione

AQ
Fi dliNumero e suddivisione dei suggenrsg imecdit.i d pteroratea®@e t emati c
Le audi zioni alle Facol t”
I n linea con quanto previsto dalle Linee Guida AVA, il
2017, di una Facolt”™ nel 2018 e di ul teriori due Facol f
I secondo ciclo di audi zi oni all e Facol t?™ ~ iniziato
proseguito nel 2024 con | ecomolva FSciodnzZ e dagrlanrgieeg,n eamha
al i meentdairiEconomi 4 rrme2iOl2®Di201 NdV ha audito |l e cinque Fai
di raggiungi mento degl:i obi-RDt 2@2Dd8opredusiposelel dastlee
Le audi zioni sono state condotte in base ai contenut.
aggiornato al nuovo modell o AVA 3. La compilazione de
maggi ore consapevol ezzaQ rdeslplea troiecaggrhcianr & g iu 0 ®é tail m@NadtvVAo
di gui dare il processo di audi zi one. Si T potuta rile
attraverso modalit?” di interazione comunqgque nuove risp:t
Si ri parltl e, aitlnd eloempd et o, in forma anoniiemea,i dalglgern anend
fatti alalle NE&¥aobeguito delle audizioni svolte (dal 22 r
OgrFiacohlat 'ri cevuto in forma dettagliata i suggeri menti c
finale redatto dal NdV a seguito dell 6audi zi one e comu
compl et o di tutta | a doicasnewnnazadawdhiezipoma.otta per ¢
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Sezi oRRCCOMANDAZEORNUGGERI MENT I

1 PQ ha attestato tramite invio,aldiNcWidisipadgpdodwmeantt

del |l a Raleddioonset,at o di attuazione dell e raccomandazi oni
sintetitzazetld ai m. 5

Sull a base di guanto espresso nella Relazione, segue u
al PQ. Si d° atto che sussiste un positivo e continuo i
nella disponibilidg "aldledadc®Qoa@lli memtfd odhéio suggeri menti de
Lédel enco che segue ~ da intendersi quindi come riepil of¢

il NdV ha potuto evidenziare a segui Biostdeenal edip rAoQo rdied | abt/

I'n rel azsienemal di AQ a /il vBli¥ocdmaAt ewmenp &t eati [ nterni
ai :

T dare seguito alla dichiarata intenzione di aggiorn
approvazione dellilRi dmacestdi aregiacd one)

T garantire | a diffusione dei contenut.i dei document i
personale e |l e strutture interessate al fine di CC
strategici di At eneo ai var.i livelli;

T ala luce della complessit”™ del sistema di pianific
strategie e obiettiwvi definiti su pi% livelli deci s
raccomanda | 6adozioneésdi sthreumarmbiri scm@eocam maggi or
i diversi IivellSi diugmpreogrsamemaniaomappatura sistemat
definiti ai vari i vel I (ad es. nell 6ambitarael |l a
Rettore e Preside e delle indicazioni fornite dall
di evidenziare connessioni, sovrappagsi zioni e aree

T in segeanifewvatstdaeone Stoantsuitdoe,r are | 6ecmeponsii oinenededéd
Consiglio dal lutn& mb xdedrceintt 'e me mbu no del Tplearls ofnian e di
foromuovere e stimolare il contributo sostanziale d
centcthRdar 4. 2. 3)

T rispetto aldeiionptwmaemygigder are gli -26LOindkel bar ¥ORz RO
documenti strategicii n(cdrie me retnaeroe el e aecvbil dreonnzi e oar asgugpi po
dell e azioni previste nel Gender Equality Plan, att
includere nei processi di ri esame,;

f valutare | dopportunit? di adottare strument. i nfo
segnal ato in sede di validazione da parte del NdV d
dal MUR con nota prot;.n. 2436 del 16.02.2024

f comunicare in modo ldliflieapeodés eatofaetsescorlie caratt e
Sistema di ,AQ mrdi VAitcemnerodo un meccan;i smo agile di <co

1T dare evidenza dei risultat:i del | e/ ssrteud & n eshiesgeoflfiet t L
i nsegnamehini della |l oro eventuale sogpensregegnaat
da meno di ,5isatodehbormit”™ alle indicazi)oni contenut

f intervenire per aumentare | a disponibilit”™ di all oc
|l a sede distaccata di Brunico, al fine di risponder
opportuno potenziare | e avoiritisabinwe ued é s pseerriveinzzia cur
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completa e integrata, superando i i miti derivant.
livel i

T iconfoeamguéant o partvi st14 dal ll @ Sutna truetgoo | parneednitsop ocrhree d-

l a compesilzi amandri buzioni del Ment oring Group
l noltre, si dei teua@qes paiesidriie Rel azi gD2202e3 20002042 02 1
essendo termmessa Il(@osa®wmw sulta dalla tamel |I5a é&dSpamgaoni t
inviata al NdV per | e aziommin reesgiemntdroatre temmda af icro mpd res a
soluzi oneg peedotatlactuane azi oni regisitrraecacmaredd caoaincd agEot)
di prenderoldic oinrct mEéeatbuazi one

T (ricormeetntteer)e a di sposi zione del NdV il Report fin
relativamente alla semplificazi one edeicuposemadeastsi di d
gi roaxlhi Bstettivo con mail delea2l 6imche o e R l7a zitd o
annuale AVA 2024, in f,orma di raccomandazione

T (ri corproeretnez)i are nei document i di governo dell 6At en
terza missione/impatto social e;

T (ricorcrodnrtded)arcd apleor fdoerlmMmance con quell o del bil ancio
dell a Relazione sul funzionamento compl,ésspowoi Hel es
onl eamlel a qua);e si rinvia
https://www. unibz.it/ assetTsr/absopcaurmeemttes/éMenne zniiosnter azi o
funzi onammptkt ededii vsd-ceimal ut eegair@ase@arenza_2023. pdf

T (ricorardeortttea)r e un si stema di monitoraggio delle atti
e TA, come previsto dagl:. i ndicatori a supporto de
PDCAon una maggiore pradepnpppopetdi devi desnmel agplohnea :
tutti gl aspetti che riguardano | a formazione (ad.

T (ricorrente) in relazione alilloipretiearbrraazpiroensaal,i zrzaafzfioori
comunicazione e il trasferimento di tutte | e inizi:
i nol tre, opportuno fissare degl:i obiettiwvi e degli
politiche e oommdrztzamdamntii dd ti po operativo,;

T (ricorcroenctleu)dere | a redazi ondco ccu nednatgagzi ioor nnea meelnd roc adted
dell e Linee Guida per if(apPirotvvame dial AQonseghi i At ®dhe
con delibera 020282 6agdgeilorin3ate con del i b)e ac hne nlo8m d
ri sulta ancor a Na Vdi sapdo seisdeonopui moe il d i ri esame del Si
del Sidsit e i ncl udano verifiche finalizzate a una |

T (ricordefnitrei)re attraverso wuna integrazione sisteme
strategici e operativi una Vvisione complessiva e u
mi ssione/impatto sociale e delle attivit”™ istituzio

T (ricorprreonsteegui re con | eiadiivviduar i he&l iexZ alteemza a s
previsto dal requi sito A.2 del modell o AVA 3 in rel

T (ricorproernttaer)e a ter mi ne il promedaliopeiciul i sdteedman i d i
gestione dell e risorse dnmannaen zisatrriwet,t virnaflria,steacuanaumia
allineato alla pianificazione strategica co0s$3?® co0me

T (ricorpreadgtedr e atl tli emnt zei roonpeedred b indiii s it"efvoir maddel er ando I
concl ucksii oamlactuunevi t™ avviate per | dintegrazione dei
(Cockpit, RPoWeirn BdrSd wsivailedrirakantd)er e di sponi bili al Nd"
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il monitoraggi o dei dat i relativi a trilinguismo ¢
assegnato al NdVMndlatmed prepeast o, dail Py eerliCTce di d e
alle attivit”™ dal fpemachnalmmi mé emiiadei vo sull danali si
deitidaal fine di consolidare |l a comprensione e prec
Business Intelligence; (Bl) all'"interno dell 8dAteneo
T (ricorrente) rispetto algluae srtd otniatru z idan er idesiv arzii ownlet
studenti/del lconsti ke mtt ®es céh,e, come risulta dalle aui
annual.i dell e CPDS | e proposte avanzate in relazion
si  ~ dato atto nell 6ambi t3I20dke| pa2g5RE!l aenosen®Pl BEsal
compl etamenvereficanej, come pianificato con Rettor
studi la possibilit™ di organi zzare una Giornata di

I'n rel azS§iemnemal di AQ a [ ivell,ol diNWdaXtceoneaanlRigd idei/ CdS

T con riferimento al Inesatittivdistie'd ndeed cduamepratbDi§ g rideesit ab @,
particol aral hbet eodiadbneée ™ deigl ¢ cardp iflstydesr odhier e una magg

uni fomeni td stesura delle relazioni
Il noltre, si reiterano alcuni dei suggeri ment. espressi
essendo tler mMimrad amessgadmep atsal {a dalla malbBlpldap. di mo n
inviata al NdV per | e azioonnionr eegsissetnrdaot er ictoemeu tfai nc ocnoprl sect
soluzione adottata (per alcune &@21i omiccroengingltar atie sogmet
di prenderol idii rc omariude:rne | 6attuazi one

T (ricordermnd e3eguito alaltet ipneégamamartiee alla visita d
esterno che includano es®&Qci el dAdti evrdlewdc @\t d 1"yt &£adiSo ree c«
di dottorato di ricerca;

T (ricormradrftog)zare | e atti Vidtef ffiicmealiiaz zleetld ea avali wtidr' e
ruol i dei vari Organi di governo, per rendere pi%¥
che questi ricoprono e favorire una maggiore intera
S tses i

T (ricorcroerctias)lepeocesso di transizione verso | 6adozi
3 in conformitn alle indicazioni ri portate nell e |
approvate dal Consiglio. 2028 tayg®i odenlaltteANVIURMO 8 | 0 81
particol are;

0 (ricorrente) supportare | a Governance nel formalizzare |
Ateneo con la previsione di un regolare riesame del funzionamento del Sistema di Governo e
di AQ anche tenendo conto delle raccomandazioni e dei suggerimenti espressi dal NdV nella
Rel azione annuale e degli esiti delle audizioni r
o (ricorrente) continuare ad organizzare incontri di informazione e formazione su AVA 3 con i
principali,cheiliNdVrrilieneduealblubom@ pr ass; dell 6Ateneo
f con riferimento alle attivit”™ delle CPDS:

o

(ricorrente) proseguire nelle attivita di pubblicizzazione e sensibilizzazione del ruolo
fondamentale della CPDS verso tutti gli altri attori coinvolti nei processi di AQ e, in particolare,
verso gli studenti/le studentesse, rendendo ancora piu efficace la comunicazione offerta agli
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il

/I n

studenti/alle studentesse su tale aspetto. Si apprezzano gi incontri organizzati e pianificati dalle

CPDsScon gli studenti a inizio delle lezioni, in accordo con il Direttore/la Direttrice del corso. Il

NdV ritiene che tali i ncontiluolodeilaZBDOS eilrisultattdeles i one p
rilevazioni delle opinioni e per illustrare come le segnalazioni degli studenti/delle studentesse

sono attuate dai CdS, fornendo degli esempi concreti;

con riferimento alle SMA:
0 (ricorrente) per i cor si interateneo, concordare con | 6A
per | 6AQ associata alla redazione e all déi mpiego d

e condivisi fra i due Atenei; si suggerisce di attivarsi in tale direzione in modo tale da
formalizzare un processo condiviso e valido ai fini del monitoraggio, indipendentemente dalla
sede amministrativa del CdS come proposto lo scorso anno dal PQ si ritiene opportuno avviare
undattivit?’ di b e n gntemtiadir AR presergi pn altri tAeneiaeg dd ieserapiof
diffondere come buona prassi in Ateneo, tra i CdS interatenei, | 6 a p p adottat idal CdS
magistrale LM-30.

rel azsiegnmemal di AQ a ,Iil v &ld/\coc odmeaan dae SCPDS e /aail I r et t

Diretdiricpreso /| trR@Iite del

1

per | e CPDS, trovare un meccanismo per uniformare
riunioni di coordinamento finalizzate anche alla in
mettere a sbomeemdyglgemNa@lVlodi ncontro con | e CPDS del
nel | 6ul ti ma ivre@dssiidoanlea deil d tee Ld al PQ

per |l e CPDS, prdoiducame ewviidesszel ta attivit?” di vul ga
del | 6 Ateneo nei confronti degl i stubdéentee/ Gei da peUO
Sistema di AQuaereg.l i 8 Ad eesnelti or 2dI2el ;del | e CPDS)

per |l esCPDGppare | e anali si di come i progett.i dei
sistema economico e produttivo in termini di prosp
professional e (cloinmeeepr@uwiidsat opedralille Si-seema 8i afg@she
202-4ul ruol o;dell e CPDS)

per | ec@€«mB®dSrd xltulbebal Ipad®,. | 6anal i si dei contenuti dei
a risultare nella maggior parte dei <casi non mol to
Si suggerisce, in general e, di consolidare | dautova
in relazione alle consultazioni con |l e PI, consi de
Comitati istituiti per; pi% corsi o a livello di Fac
i anal ognhaquanto riporstatat ggicooddadiymenmei adecumenti d
autoval Uteazeivondeenze a supporto della coerenza fra g
del Il 6Universit" ; tale aspetto =~ verificato regol ar
riferiscono in gran parte di noni &8$ s etseiaatneog scaoprerveollait
a quelli; di Ateneo

nell e &MAIl e del |l 6danall®appééfnetotiwaltiao raa bpialge i | moni to
stato di avanzamento dell e azioni attivat e, in part
essere pi%h oggetto di anaducdesESdlvbaggetiagcendi del
| opportunittadtidi vgestiramite un sistema informativo
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Il noltre, si reiterano alcuni dei suggeri ment. espressi
essendo tlear mimrad amess&gdme atsal {a dalla habBl EBabpdig. mon
inviata al NdV per | e azioonnionr eegsissetnrdaot er ictoemeu tfiai nc ocnoprl seot
soluzione adottata (per alcune &@21i omiccroengingtar atie sogmet
di prenderol idii momarliude:rne | dattuazione
T (ricorrantag) con pi%h attenzione |l a compilazione d|
considerato che il AGrado di efficacia delle azion
della compilazione della SMAO =~ uno;idel titlar,eNdiVndi ¢
suggerisce al PQ di formalizzare i criteri da utili
di miglioramento i mplementate dai C€CdS, valutando | €
gualitativo basata sull andoownmeairttaazz iomree gqmurammd dtttaa i a
per es. i numer o di azioni concluse e illustranc
brevemente i risultati ottenuti secondo | a | ogica F
T (ricordemdg epsosniecucklamtienut i del guadr¥rCad Sd eBli5laam o sc heoc
per sonalniczzeatei atti vit?’ svolte dal CdS rispetto ai
degli btleedesnttddda| | e acuodnitziinaunaisroe m@o r tdumiigtli or ament o
relativamente .a questo aspetto
I'n rel aziSogitee naal di AQ acdlSi viel I 8ad Wleemaarida Coor dianfalteo r i

Coordi n@deticarcs di dopeorak ot rR@ilit:e del

1

/ n

avviare una discussione/semeoomedint erprédiacépglinani
e transdisciplinariet”™ ne(Ad@mb/, PdDdAdEr/4posogiend t mod @ |

un <chiarimento oggettivo e trasversale di questi E
|l 6intenzione emersa in sede di ultima audizione di

ad hdeieseminar.i uf ficialdi, suddi vi si per macroar e
gl i studenti;/l e studentesse

come per | e CPDS il NdV suggerisce ai Coordinatori/ a
un meccani smo per uniformare gli approcci e |l e anal
finalizzate anche all a nienddivibduwoanzei opnrea ses ia rdnmeo nmeztztaezri

rel aziesnmemal di AQ per | a Rircaecrccoamaen dadMyréess, iibbail N ceV

Vicepresi di allt&r Kireieerdclaa Recénaavazeérrnoniel trR@it:e del

il

|l

individuare un meccani smo at tdredVer S@aivlotdadlue at i Piai

dagli Organi adivadoveerdneo | 6analisi di tipo metodol og
incrementare | e evidenze a supporto del monitoraggi
incluso gl aggi ornameemd. ggtatagatdividtt pazicerdendel | e
Facolt”™ in risposta alle raccomandaznidogi c@e&RR®&® 2Co mn
e ld danaNQRi 29@a b9 p;
considerare I a di stribuzione dei risultatdi del | a
finanziamenti, e terza missione/impatto sociale) tr
con gli indirizzi strateigidél dli orAd eme@mi teo rdd g guisoa rpee f
correttive
ri spetto ai Centri di Competenza:

o considerare | 8inser i metempiate deh Fdnitodng Repartidiounse 3. 2 d

sintetica descrizione delle aree di attivita e delle principali linee di ricerca sviluppate dai
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Centri di Competenza afferenti alla Facolta. Tale integrazione consentirebbe di valorizzare
il ruolo strategico dei Centri e favorire un migliore allineamento tra le attivita dei Centri e
gli obiettivi strategici della Facolta;

o chiarire la posizione dei Centri e loro fondi rispetto alle Facolta presso le quali i/le docenti

afferiscono.
Il noltre, S i reiterano alcuni dei suggeri menessserdpr essi
terminata |l a |l oro messa in atto (cors.3 5 oédepnavg.eatilat al d adN\
per |l e azioni registsiateacommanda @aoborsogyetti ora@sponsal
concluderne: | Battuazione

T (ricorariemctoemjpet enti rendamaeg giinotrememidedinée attuali atti
cicliche dellgesaitoneit?” di /rii mpatctaos ésaonceiradded imn 8 at e n
guanto previsto idmalunmeodeddioc aA VPAD GA;

T (ricordrageetiedenza formale delle aziodeéeliatVYQRrefkkett |
a | ivelFlac odl ¢ i e Aatle nfeione di prirdloirtnaad®vee sussi stono
criticlLiet "attivit® riferite20rRidgueardamoqlédeser ciazito
precedent e;

T (ricorarierctoanpet ent i doargeandviiderezranif arimal eddekheomeda
| e Fawtoilltigzzi rec i t i dell a ricerca, terza missionelir
del I 6 AQ

T (ricorarierPtre)si di e Vi cepnrdeisciadrie aplelra tRiitcteer clae daizi oni
gl i obiettiwvi, ma definire, per ciascun obiettivo
responsabill bhdltre sopee) ogni obiettivo identificat
integrare, |l addove possibile, |l a scheda con indica
confronto con .ubiiateros icth'e stianhieloin h dalala&@iiddeernrmpd at e
dell o Strategic and Opegrational Pl anning document

T (ricorarlerPQe)ddl ugdercasispidernd e Liper Gaidampil azi one ¢
delFlac ol t ~

T (ricorarierPtree)si di e Vi ceparessiidddriaareesat Ri det ta dnal i si
nei document i di autovalutazione) e dell e infor ma:
Commi ssione di esperti esterniFarcellIta ;defini zi one de

T (ricorarienPree)si di e Vicegekeshdireatdbn &®hcareazadii cri
di stribuzione interna delle risorse di personale do
e come indicato hempdebeéai Bheabedit and Operational

|l hi,nesi reiterano i suggerimenti espressi nelle Relazio
student e292420dh leas sleonrdoo mecesadmme nrits wl t(a dall a tabell a
n. 5 &5mavg.at a al NdV per |l e azoomonregsehnhdatmrei temet d&i oo
efficace |l a soluzione adottata (pere a&licume camamnmia raé gis
responsabili di prender| i i o dartoochodbenpel 6batttunambi
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il

NdV suggeri sce:

all 6interno del nuovo documeniRQdii mMmafnad e sdi dreedaiisc
compil azione dei guestionar. sulle opinioni degl i
all dinterno dei CdS a quelle domande che riportano

20% (evidenziate in rosso nel file in allegato 2 elaborato dal NdV); in questi casi il NdV raccomanda
ai soggetti responsabili di individuare le cause del basso valore della risposta e di adottare
opportune misure correttive;

(ricoraienbienettori/alle Direttrici di corso che an
suggeri ment o, di garantire | a massima diffusione t
rilevazioni del |l e opinioni all 6inimzigd i cciroamthg miu@as eame
essearid evata dal NdV anche tramite | e discussioni
studentesse che partecipano alle audizioni dei cor
l'ivell o siiaa pemitfrearliecs, non hanno prodotto risultat
casi

lconfronto con gl student i, docent.i e membr i dei [
col mare alcune ambiguit?w nell éinterpretazione dei
linguistiche in ré@owplodsttaheltlaaadmavandiat M hi s/ her  ea
| ammgge 3B&L/ bpportuno che i var.i soggetti coinvol ti,
mi gl ioramento di qgquesto processo, he determinino |6
(ricorarlelnat ecomponente studentesca della CPDS di con
al cuni incontr.i (a cadenza infraannual e, utilizzar
net wor k) con gl i student. e |l e studeabherpaseaebdkdic
compil azdquweet ideesime | ®t r ument o di rilevazione delle o
qgualit”™ della didattica, dando evidenza di questa
componente docente della Commi ssione poter "azproemsent
concrete intraprese dai €CdS sulla base degli stessi
pratiche di una rilevazione positiva o negativa e
continuando a rassi cwdearrtee sgsle isnt undeernittio ealllea sgar anz
rilevazioni;

(ricorardegmntte) g3 staembodi A®l in presenza di criticit
vengono arpipy wlftdeed irramgd oni e aumentare il |ivello di g
destinate al |l oro superamento (ad esempio, monitora
del sito web di al cuni cor si e di rqyellalra adil aAtde 5¢ 0
tra i due siti uni B2 . idt" etd wi cer.eunninkdz .ciatz)e ohor nint g u ¢
dal PQ.
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Al l egati
all egatdedgcr iSeromentdréealsiumpddmtogderi gslt udensitudent esse

all egatopefport trilinguismo

all e3at el @mlcloe raccodhandauagoeii menti espressi dal NdV &
del l e gudi zioni

all eglacdonsi derazioni del Nucl eo sui document.i di bil anc

specifiche (biedansobostdhni gehet &)

al |l egsaodament o degli i ndi2oa@dd r i nei cds, anni 20
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